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1 Summary

Das Bundesamt fur Zivildienst ZIVI und das Amt fur Militdr und Zivilschutz Kanton Graubunden (AMZ
GR) lancierten 2022 das Projekt «San-Zivis im Zivilschutz Graubiinden». Zivis konnten Teil des
«Schnellen Sanitatszug» (SSZ) des Zivilschutzes Graubiinden werden. Die Einsatze und Ausbildung
wurden auf Basis der aktuellen Rechtslage ausgestaltet. So sollte es moglich sein, dass Zivis bei Erd-
rutschen, Lawinen oder der Pandemiebewaltigung den Zivilschutz unterstitzen kénnen und im Krisen-
fall rasch bendtigte Hilfe leisten. Das Projekt wurde im Marz 2025 gemeinsam ausgewertet. Ausgebil-
dete Zivis kdnnten 2025 im Ereignisfall noch in den Einsatz gebracht werden. Danach wird das Projekt
nicht weitergefthrt. Als gemeinsames Fazit folgern das ZIVI und das AMZ Graubtinden:

- Auf operativer Ebene ist eine sehr gute und enge Kooperation méglich, sowohl zwischen ZSO und
ZIVI als auch auf Ebene der Angehdrigen von Zivilschutz und Zivildienst. Alle Beteiligten schatzten
die Zusammenarbeit und die gemeinsame Vorbereitung fur Einsatze in Notlagen.

- Auf rein freiwilliger Basis lassen sich auch trotz grossem Aufwand nicht ausreichend Zivis finden,
die ausgebildet und verbindlich in den Einsatz geschickt werden kénnen. Es braucht demzufolge
mehr Verbindlichkeit, wie dies mit der Revision von BZG und ZDG vorgesehen ist.

- Prozesse beziiglich Aufgebote, Diensttageanrechnung, Spesen, Ausristung etc. mussten im Pilot-
projekt geklart werden. Die Anerkennung von Zivilschutzorganisationen als Einsatzbetriebe des
Zivildienstes sowie die Prozesse in der Betreuung der Dienstpflichtigen missen weit moglich stan-
dardisiert werden, damit eine effektive und schlanke Unterstlitzung von Zivis in ZSO mdglich ist.
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2 Ausgangslage

KaNo-Einsétze des Zivildienstes: bestehender gesetzlicher Auftrag verlangt Weiterentwicklung

Bei der Umsetzung des gesetzlichen Auftrags des Zivildienstes, Einsatze zur Bewaltigung von Kata-
strophen und Notlagen zu leisten (Art. 4 Abs. 1 Bst h ZDG), steht seit Iangerem die Anschlussfahigkeit
an den Zivilschutz zentral im Raum. Grund sind einerseits die beim Zivilschutz vielerorts unteralimen-
tierten Bestande und andererseits die beim Zivildienst fehlenden Fihrungsstrukturen sowie das Grund-
prinzip des Vollzugs, welches einen Partner «Einsatzbetrieb» vorsieht. Das Bundesamt fiir Zivildienst
ZIVI kann darum in Notlagen nicht selbststandig eine grossere Anzahl Personen in den Einsatz brin-
gen.

Im Rahmen der Arbeiten zum Alimentierungsbericht Armee/Zivilschutz hatte eine Sub-Arbeitsgruppe
«Zivildienst-Zivilschutz» mit Vertretern vom Bundesamt fur Zivildienst ZIVI und dem Amt fur Militar und
Zivilschutz Graubiinden AMZ GR im vierten Quartal 2019 Modelle firr eine Erhdhung der Anschlussfa-
higkeit erarbeitet. Daraus erwuchs ein Interesse am gemeinsamen und lésungsorientierten Weiterden-
ken.

Zusammenarbeit mit dem Kanton Graubiinden wahrend der Covid19-Pandemie

Das AMZ GR nahm im Friihling 2020 mit dem Regionalzentrum Riti des ZIVI Kontakt auf, um die Mog-
lichkeit der Ablosung des Zivilschutzes durch den Zivildienst bei Betreuungsaufgaben abzuklaren. Sol-
che Einsatze konnten schliesslich organisiert werden; rund 2000 Diensttage leisteten so Zivis wahrend
der Pandemie im Kanton Graubunden. Eine direkte Zusammenarbeit der beiden Dienstpflichtformen im
Feld ergab sich im kantonalen Contact Tracing. Gestitzt darauf wurde das gegenseitige Interesse an
einer Zusammenarbeit im Rahmen eines Piloten bekraftigt.

Komplementér zum politischen Auftrag des Bundesrats

Ende April 2021 fand ein Kick-off zwischen dem RZ Ruti des ZIVI und dem AMZ GR statt, um mdgliche
Formen der aufgabenorientierten Zusammenarbeit fir KaNo-Einsatze zu diskutieren und das Rahmen-
werk zu skizzieren.

Eine Rahmenbedingung war, dass die Zusammenarbeit im Einklang mit dem geltenden Recht weiter-
verfolgt wird. Das Pilotprojekt ist komplementar zu den politisch diskutierten Vorschlagen zu verstehen,
welche sich im Bundesratsbeschluss vom 30.06.2021" widerspiegelten und zur aktuell laufenden Revi-
sion des Bevolkerungs- und Zivilschutzgesetzes flihrten.2

Im Marz 2022 formalisierten das Departement fir Justiz, Sicherheit und Gesundheit Kanton Graubin-
den sowie das ZIVI den Start des Projekts mit einer gemeinsamen Absichtserklarung.

" Bundesrat genehmigt den ersten Teil des Berichts zur Alimentierung von Armee und Zivilschutz (admin.ch); u.a. sollen durch eine Revision von
Bevélkerungs- und Zivilschutzgesetz (BZG; SR 520.1) und Zivildienstgesetz (ZDG; SR 824.0) verbindlich Zivis einer Zivilschutzorganisation mit
dauerndem Unterbestand zugewiesen werden kénnen.

2 Siehe Botschaft des Bundesrats vom 8. Mai 2024 sowie aktueller Stand Geschaft 24.043 in den Eidgendssischen Raten.
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3 Projektinhalt, Pramissen und Ziele

3.1 Projektinhalt

Aufbau eines Sanitits-Zuges mit Zivis in der ZSO GR

Das Projekt hatte zum Ziel, primar Zivis mit Domizil im Kanton Graubiinden fur den Aufbau oder die

Unterstlitzung eines Sanitats-Zuges in der Zivilschutzorganisation (ZSO) Graublinden

a) gleichwertig zu den AdZS (Angehdrige des Zivilschutzes) auszubilden;

O

)

) Uber jahrliche Wiederholungskurse (WK) fachlich einsatzfahig zu halten;
c) wie die anderen San-Zlge technisch verfligbar zu halten;

)

d) und im Fall einer Katastrophe/Notlage als «Pikett-Element des Zivildienstes» (Art. 22 Abs. 4

ZDG und Art. 29a ZDV) in den Einsatz zu bringen.

Das Engagement der Zivis sollte dabei weitgehend identisch mit jenem der AdZS sein:

a) Jahr 1: Ausbildung durch ZIVI und ZSO zum «Zivilschutz Sanitater»; Auf die Einsatzpflichten
«Ersteinsatz 26» bzw. «Einsatzjahr» angepasste Dauer von 4 Wochen

b) Ab abgeschlossener Ausbildung bis 0 Restdiensttage (RDT): jahrlicher WK in ZSO, Dauer bis
zu 5 Tage

c) Ab abgeschlossener Ausbildung bis 0 RDT: Bei Bedarf Katastrophen- und Notlagen-Einsatz
(KaNo-Einsatz); Kriterium fiir KaNo sind die kantonalen Bestimmungen.

Die erste Ausbildung mit 5 bis 8 Zivis war im Herbst 2022 vorgesehen, die weiteren sollten jahrlich bis
2025 folgen. Das Projekt war auf Ende 2025 befristet.

Der Sanitatsdienst Zivilschutz im Kanton Graubiinden

Der Kanton Graublinden kannte zu Projektbeginn als einer von vier Kantonen Zivilschutz-Funktionen
im Sanitatsdienst unter dem aktuellen Namen «Schneller Sanitats-Zug SSZ». Wegen der planerischen
Unklarheiten im Vorfeld der Totalrevision BZG wurden die Rekrutierungen zwischen 2012 und 2015
bewusst vernachlassigt. Seither wird der Bestand wiederaufgebaut, sodass das SOLL von 120 AdZS
(IST 72) in 2 bis 3 Jahren wieder erreicht werden sollte. Nach Ablauf der Ubergangsbestimmungen re-
vBZG (seit 1.1.2021 in Kraft) war per 1.1.2026 erneut ein Bestandesproblem absehbar, da der Pool an
geeigneten Personen im Kanton beschrankt ist.

Um diesem Bestandesproblem entgegenzuwirken, sollte ein «Zivi»-San-Zug aufgebaut werden, der die
drei weiteren San-Zlge unterstitzen kann. Der «Zivi»-San-Zug sollte ausschliesslich in Notlagen und
Katastrophen zum Einsatz kommen3. Ausgeschlossen wurden Einsatzen zugunsten der Gemeinschaft
(EzG)*. Die Funktion im Sanitétsdienst ist eine Zivilschutz-Zusatzausbildung. Alle AdZS absolvieren
diese freiwillig.

3 Als bisher einziger ,Notlagen-Einsatz“ ist die San Kompanie zur Unterstiitzung in der Pandemie zum Einsatz gekommen. Ein weiteres Szenario
sind Migrationsstrome.

4 Z.B. Pferderennen Maienfeld/Bad Ragaz, Engadin Skimarathon, FIS-Weltcup und andere Grossveranstaltungen von regionaler, nationaler oder
internationaler Bedeutung.
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https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1996/1445_1445_1445/de#art_22
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https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1996/2685_2685_2685/de#art_29_a

3.2

Pramissen fiir den Einsatz der Zivis

Der Pilot wurde auf der Basis der aktuell glltigen Rechtsgrundlage fir das Leisten von Zivildienst und
Zivilschutz Kt. GR ausgestaltet. Dies bedeutete insbesondere:

3.3

- Der Zivi meldet sich freiwillig auf ein iberzeugendes «Angebot» seitens ZIVI.

- Der Zivi leistet die Diensttage im Rahmen des Piloten gestitzt auf seine ordentliche Zivildienst-

pflicht.

- Der Zivi leistet neben diesem Piloten Ubliche Einsatze zur Erfillung der Einsatzpflicht. Wah-
rend laufenden Einsatzen steht der Zivi fir Umteilungen in KaNo-Einsatze in der ZSO GR zur

Verfugung.

- Fur den Zivi endet das Engagement im Piloten, wenn er alle Diensttage geleistet hat.

Ziele

Die Ziele des Projektes wurden im Projektauftrag wie folgt festgelegt:

#

Beschreibung

Beschreibung Ergebnis

1

Ausgestaltung «Pikettelement
des Zivildienstes» (Art. 22
ZDG und 29a ZDV)

- Die Grundlagen und Prozesse fir den operativen Einsatz eines
«Pikettelementes des Zivildienstes» sind geklart.

- Rechtliche Ausgangslange (Freiwilligkeit, KaNo) ist geklart.

- ZIVI und AMZ GR definieren, was die Kriterien zur Evaluation
sind, wie das Projekt evaluiert werden soll. Zeitplan.

ZS0O Graubunden bei der
Alimentierung des Schnellen
Sanitats-Zug SSZ unterstitzen

Der ZSO Graublinden wird dauerhaft (vorerst von 2022 bis 2025)
von einem «Zivi»-San-Zug unterstitzt.

Funktionsspezifische Ausbil-
dungsinhalte ZD / ZS

Es ist erprobt, inwieweit sich die bestehenden Ausbildungsange-
bote im Zivildienst und Zivilschutz fir die San-Funktion kombinie-
ren lassen.

Eine Zertifizierung der San-Ausbildung auf Stufe IVR1 (Ersthelfer®)
ist gepruft.

Ausschreibung / Information
an Zivis

Es ist sichergestellt, dass das Projekt bei der Kernzielgruppe be-
kannt ist. Das daflr geeignete Medium ist bewusst gewahilt.

Die Zivis sind umfassend informiert, was sie erwartet und was von
ihnen erwartet wird, wenn sie sich auf freiwilliger Basis fur die Teil-
nahme am Projekt verpflichten.

Es ist mit geeigneten Methoden sichergestellt, dass die aus Sicht
ZIVI und AMZ zentralen Informationen fiir die Zivis von Anfang an
eine qualitativ gute Entscheidungsgrundlage bilden.

Skalierbare Prozesse
etablieren

Fir die Administration der Einsatze kommen auf Seite ZIVI im We-
sentlichen die Standard-Prozesse zum Einsatz. Wo diese ange-
passt oder erganzt werden, wird darauf geachtet, dass sie fir ver-
gleichbare Situationen adaptiert werden kénnen.

5 Vgl. Reglement Ersthelfer Stufe 1 IVR (ivr-ias.ch)
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6 Aufgabenspezifische Koopera- Zivis und AdZS erflllen ihre Dienstpflicht unter sehr unterschiedli-
tion von Zivis und AdZS. chen Voraussetzungen. Es liegen Erkenntnisse vor zu Faktoren,
die die Kooperation unterstiitzen und zu solchen, die sie erschwe-
ren sowie zur grundsatzlichen Bereitschaft von Zivis, Einsatze in
einer ZSO zu leisten.

7 Das Projekt ist ausgewertet. Eine Auswertung auf der Basis eines Controlling-Konzepts liegt
vor.
ZIVI und AMZ GR legen weiteres Vorgehen fest.

4 Umsetzung des Projektes
4.1 Projektplanung

Zeitlich konnte das Pilotprojekt bis im Herbst 2024 entsprechend der Vorgabe im Projektauftrag durch-
gefuhrt werden. Im Oktober 2024 entschieden ZIVI und AMZ GR gemeinsam, das Projekt bereits im
ersten Quartal 2025 auszuwerten und nach dem Abschluss Ende 2025 nicht in die Praxis zu tberfiih-
ren. Damit wurde auch entschieden, im Jahr 2025 keine Ausbildungen und kein Wiederholungskurs
durchzuflihren. Es sollte aber die Moglichkeit offengehalten werden, einsatzfahige Zivis noch zu Eins-
atzen im Ereignisfall aufbieten zu kénnen.

Der Entscheid griindet erstens auf dem Umstand, dass das Ziel eines San-Zuges bestehend aus Zivis
nicht erreicht werden konnte, weil die geplanten 5-8 Teilnehmer jahrlich nicht gefunden werden konn-
ten und gleichzeitig Teilnehmer aus dem Projekt ausschieden, da sie alle ihre Diensttage geleistet hat-
ten. Zweitens hat das AMZ GR Ressourcen-Engpasse respektive neue Prioritdtensetzungen geltend
gemacht. Drittens sollen die gewonnenen Erkenntnisse zur Zusammenarbeit von Zivildienst und Zivil-
schutz durch eine vorgezogene Auswertung in die im Jahr 2025 laufenden Arbeiten zur operativen Um-
setzung der Revision des BZG einfliessen.

4.2 Operative Umsetzung
421 Grundlagen zur Ausgestaltung des Pikettelementes

Konzept fir praktische Umsetzung auf Basis des geltenden Zivildienstrechtes

Vor der eigentlichen Umsetzung wurde ein Praxiskonzept erarbeitet. ZIVI hat die Mdglichkeit, Pikettele-
mente zu bilden, welche aus Zivis bestehen, die bereit und in der Lage sind, sehr kurzfristige Aufge-
bote zu befolgen (Art. 29a ZDV). Das ZIVI kann diese Zivis explizit fir Piketteinsatze ausbilden.

Mit dem Unterschreiben einer Teilnahmeerklarung bekundeten interessierte Zivis ihre Bereitschaft, am
Pilotprojekt teilzunehmen und damit Teil des Pikettelementes zu sein. Basierend auf dieser Erklarung
konnte respektive kann sie das ZIVI zur Ausbildung, zu Wiederholungskursen und schliesslich zu kurz-
fristigen Einsatzen im Ereignisfall aufbieten.
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Ausbildung

Von ZIVI und ZS GR wurde gemeinsam entschieden, dass die Zivis im ersten Jahr der Projektteil-
nahme eine dreiwdchige Grundausbildung im Ausbildungszentrum des ZIVI erhalten sollten, zusam-
mengesetzt aus den Kursen® «Kommunikation und Betreuung» (KoBe), «Betreuung von betagten
Menschen 1» (BBM1) und «Betreuung von betagten Menschen 2» (BBM2). Im Anschluss sollten die
Zivis beim Zivilschutz Graubiinden an einem Einfiihrungstag sowie dem Kurs «Zusatzausbildung Sani-
tater» teilnehmen.

KoBe BBM 1 BBM 2 ET San

Ausbildungsteil ZIVI Ausbildungsteil Z5

Schema Auvsbildungsiahr

Der Sanitaterkurs beinhaltet Theorie- und Praxiselemente zum Erlernen der nétigen Fertigkeiten. Am
Ende des Kurses wird das im Schulungsraum angeeignete Wissen in einer eintagigen Feldibung an-
gewandt.

Gemass den Pramissen des Projektes galt, dass die Zivis die Kurse am Stiick besuchen konnten, was
als Einsatz von 26 Diensttagen Dauer angerechnet wurde. Alternativ war es moglich, die Kurse einzeln
Uber das Jahr verteilt zu besuchen. Friiher besuchte Kurse wurden angerechnet.

Wiederholungskurse

Es war vorgesehen, dass Zivis zum Aufrechterhalten der Einsatzfahigkeit wie die AdZS jahrlich einen
Wiederholungskurs von bis zu 5 Tagen Dauer besuchen missen. Der Kurs konnte auch wahrend ei-
nes laufenden Zivildiensteinsatzes absolviert werden.

Pikettbereitschaft und Einsatz im Ereignisfall

Im Ereignisfall hatte der ZS GR bei Bedarf die einsatzfahigen Zivis via das Regionalzentrum Ruti in Pi-
kettbereitschaft versetzen und aus der Pikettbereitschaft heraus zum Einsatz aufbieten lassen konnen.

Es war festgelegt, dass fur jeden Zivi maximal 2x14 oder 1x28 Kalendertage Pikettbereitschaft pro Jahr
mdglich sind und in der Pikettbereitschaft eine Aufgebotsfrist von 7 Kalendertagen gilt.

Kommunikation gegeniiber potenziellen Projektteilnehmern

Das Konzept gab vor, dass den potenziellen Projektteiinehmern transparent aufgezeigt werden sollte,
welche Ziele mit dem Pilotprojekt verfolgt wurden, welches ihre Rolle im Projekt ware, wie das Projekt
ausgestaltet war und welche Konsequenzen eine Teilnahme mit sich zog.

Projektspezifische Regelungen

Im Projekt gesammelte Praxiserfahrungen zeigten auf, dass spezifische Regelungen beziiglich Kurser-
fullung, Spesen und Kursaufgeboten nétig waren. Als Ergdnzung zum Konzept fir die praktische Um-
setzung wurden von ZIVI die nétigen Regelungen ausformuliert und das Dokument dem ZS GR zur
Verfligung gestellt.

8 Kursinhalte
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4.2.2 Akquisition und Bindung von Zivis

Eingrenzung der Zielgruppe

Geeignete Kandidaten fir das Projekt waren idealerweise Zivis, welche noch viele Diensttage zu leis-
ten hatten und im Kanton Graublinden wohnten. Um den Pool an potenziellen Kandidaten nicht zu
stark einzugrenzen, wurde entschieden, Zivis anzusprechen, welche im Kanton Graublinden oder aus-
serkantonal als Wochenaufenthalter wohnhaft waren und noch mindesten 120 Restdiensttage zu leis-
ten hatten. Mit dieser eher tiefen Limite an Restdiensttagen nahm man zu Gunsten eines grosseren
Pools bewusst in Kauf, dass einzelne Zivis mit grosser Wahrscheinlichkeit wahrend des Projekts aus-
scheiden wirden. Dass diese Zivis aus einem laufenden Einsatz heraus fir KaNo-Einsatze aufgeboten
werden kénnten und so fir mehrere Monate verfligbar waren, gewichtete man héher als ein vorzeitiges
Ausscheiden.

Im Februar 2023 entschieden das ZIVI und das AMZ GR, den Kreis an méglichen Kandidaten auf alle
vom Regionalzentrum Ruti betreuten Zivis zu erweitern. Die Limite von 120 Restdiensttagen wurde be-
lassen. Der Grund fiir das Erweitern lag darin, dass sich bis dahin weniger Interessenten gemeldet hat-
ten, als erwartet und rund 60% der vom RZ Ruti betreuten Zivis im Kanton Zirich wohnen und nur
knapp 5% im Kanton Graubiinden.

Attraktive Projektteilnahme

Die Zusammenarbeit von Zivildienst und Zivilschutz basierend auf aktuell giiltigem Recht bedeutet,
dass sich Zivis freiwillig bereit erklaren, Teil des Pikettelementes zu sein. Damit war klar, dass eine
Projektteilnahme mit allen anderen Einsatzmdglichkeiten in Konkurrenz stehen wiirde und entspre-
chend attraktiv sein musste, um gentigend Zivis zu einer Teilnahme zu bewegen.

Die Pramisse «basierend auf aktuell gultigem Recht» schloss besondere Vergiitungen wie monetare
Pramien oder eine Uberproportionale Anrechnung der im Projekt geleisteten Diensttage aus. Einzig ein
IVR1-Zertifikat nach abgeschlossener Ausbildung konnte schliesslich als greifbarer Anreiz in Aussicht
gestellt werden.

Folglich musste durch gute Kommunikation eine intrinsische Motivation erreicht werden. Es lag auf der
Hand hervorzuheben, dass eine Projektteilnahme ein einzigartiges Angebot darstellt, welches ermdg-
licht,

1. in einem Pilotprojekt neue Erfahrungen zu gewinnen,

2. dabei zu sein, wenn getestet wird, ob Zivis den Zivilschutz auch ohne Gesetzesrevision, das
heisst ohne Zwang unterstiitzen kénnen,

3. Einblick in die subsididre Unterstitzung der Blaulichtorganisationen durch den Zivilschutz zu
erhalten und

4. im Ereignisfall den von einem Unglick betroffenen Menschen direkt vor Ort zu helfen.
Kommunikation gegeniiber der Zielgruppe

Wie mit Ziel Nr. 4 vorgegeben, war sicherzustellen, dass die Zielgruppe umfassend informiert wurde
und eine qualitativ gute Entscheidungsgrundlage erhielt. Dabei musste das Kommunizierte einladend
zu lesen sein und das Interesse an einer Teilnahme wecken kénnen.

Als Basis wurde deshalb eine Informationswebseite erstellt, welche Uber die Webseite des ZIVI oder
direkt via die URL http://www.zivi.admin.ch/zs-gr erreicht werden konnte.

Im Regionalzentrum Riti werden regelmassig Einflhrungstage (EFT) fir Gesuchsteller zum Zivildienst
durchgefihrt. Ab Mai 2022 wurden alle Bindner Teilnehmer des Einfuhrungstages explizit hinsichtlich
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des Pilotprojektes informiert. Begleitend wurde ein Plakat ausgehangt und Flyer wurden aufgelegt. Pra-
sentationsfolie, Plakat sowie Flyer enthielten Foto, Eckdaten sowie QR-Code mit Link zur Informations-
webseite.

Ab dem Zeitpunkt der Anerkennung des ZS GR als Einsatzbetrieb im Juli 2022 war das Projekt zudem
in Form eines Pflichtenheftes auf dem Dienstleistungsportal E-ZIVI &ffentlich publiziert. Zur Steigerung
des Rucklaufes wurden die Akquisebemiihungen in mehreren Schritten intensiviert. In Informations-
mails 2023 und 2024 wurden rund dreieinhalb Tausend Zivis direkt angesprochen und zum Projekt in-
formiert. 2023 wurden zudem im Ausbildungszentrum des ZIVI in Schwarzsee Plakate aufgehangt und
Flyer aufgelegt.

Bindung

Einige interessierte Zivis meldeten sich beim Projektleiter fiir vertiefte Informationen und rund ein Vier-
tel davon unterschrieben die Teilnahmeerklarung.

4.2.3 Aufgebot und Ausbildung

Wahrend drei Jahren wurde jeweils Ende November bis Anfang Dezember ein Kursblock mit den ge-
planten vier Kursen durchgefiihrt und damit Zivis zur Einsatzfahigkeit ausgebildet. Zivis, welche bereits
ZIVI-Kurse aufgrund friiherer Zivildiensteinsatze besucht hatten, stiegen am jeweiligen Punkt des vier-
wochigen Kursblocks ein, welcher an ihr Vorwissen ankniipfte.

Im zweiten Jahr besuchten die Teilnehmer des ersten Jahrganges den Sanitatskurs im Zivilschutz im
Sinne eines Wiederholungskurses erneut. Aufgrund des Teilnehmerfeedbacks, dass viele weniger rele-
vante Grundinformationen repetiert wirden, entschieden ZIVI und ZS GR, den Wiederholungskurs
auszusetzen. Stattdessen wurden bis zu funftagige fur die Zivis optimierte Wiederholungskurse alle
zwei Jahre angeboten - anstelle der zwei- bis dreitdgigen jahrlichen Kursen. Die Handhabung des
zweijahrigen Rhythmus wird auch bei den AdZS regelmassig angewandt.

Mit dem Entscheid, die im Pilotprojekt erprobte Zusammenarbeit nach Projektende nicht in die Praxis
zu uberfuhren, wurde auch der auf Dezember 2025 geplante Wiederholungskurs hinfallig.

Ausgebildete Zivis in der Ubersicht:

Zivi Nr. Ausbildungsjahr WK-Jahr ausgeschieden per

—_

2022 2023 -

2022 2023 -

2022/2023 - 01.2024

2023 - -

2023 - -

2023 - 06.2024

2024 - -

2024 - -

O 0 N O O » W N

2024 - -

N
o

2024 - -
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e Total 10 Zivis wurden bis zur Einsatzfahigkeit ausgebildet: 2 im Jahr 2022, 4 im Jahr 2023 und
4 im Jahr 2024.

e Einen Wiederholungskurs hatten 2 Zivis besucht.

o Weil sie ihre Dienstpflicht erfullt, also alle verfigten Diensttage geleistet hatten, schieden 2 Zi-
vis vorzeitig aus dem Projekt aus.

e Per 27.02.2025 sind 8 Zivis einsatzfahig, kdnnen also bis Ende 2025 im Ereignisfall in Pikett-
bereitschaft versetzt und daraus heraus in 7 Kalendertagen in den Einsatz gebracht werden.

4.2.4 Pikettbereitschaft und Einsatze im Ereignisfall

Seit Projektbeginn kam es im Kanton Graubilinden zu verschiedenen Ereignissen, wobei die bedeu-
tendsten zwei der drohende Bergsturz in Brienz und die Geroll- und Schlammlawinen im Misox infolge
Unwetter am 21.06.2024 waren. Andere Ereignisse erforderten kurze, intensive Einsatze von AdZS,
die maximal eine Woche dauerten. Fir diese Art von Einsatzen kamen die Schnellen Sanitats-Zige
SSZ und somit auch die Projektteilnehmer nicht in Frage.

Brienzer Rutsch

Der Brienzer Rutsch war bereits zu Beginn des Pilotprojektes ein mogliches Szenario fir einen Einsatz
der San-Zivis. Anfang April 2023 kamen verstarkt Felsmassen in Bewegung und der Zivilschutz wurde
zum Schutz der Bevolkerung und der Kulturglter eingesetzt. Seitens Regionalzentrum Rti wurden
Vorbereitungen fiir den Aufgebotsprozess getroffen. Anfang Mai wurde die vollstdndige Evakuierung
des Dorfes angeordnet. Bereits nach wenigen Tagen waren jedoch nur noch einzelne AdZS vor Ort im
Einsatz. Ein SSZ musste nicht aufgeboten werden. Nachdem sich die Lage Ende Juni wieder etwas
beruhigt hatte, konnte die Bevdlkerung ins Dorf zurlickkehren. Im November 2024 verscharfte sich die
Lage wieder. Ob es zu einem Einsatz von AdZS und auch San-Zivis kommen wird, kann Anfang Marz
nicht abgeschatzt werden.

Gerodll- und Schlammlawinen im Misox

Nach dem Niedergang der Gerdll- und Schlammlawinen im Misox am 21.06.2024 war der Zivilschutz
GR mit knapp 20 spezialisierten AdZS zur Unterstitzung der Blaulichtorganisationen im Akuteinsatz.
Im Anschluss wurde ein regionaler Fuhrungsstab mit Lead bei der Gemeinde aufgestellt. Trotz der
grossflachigen Schaden und den damit verbundenen langwierigen und intensiven Aufrdumarbeiten
wurde entgegen der Annahme des ZS GR von der Gemeinde kein Antrag um Unterstltzung beim Kan-
ton eingereicht. Es kamen somit keine ZS-Kompanien und in der Folge auch keine San-Zivis zum Ein-
satz.

Ereignisfall nicht geprobt

Seit Projektbeginn kam es zu keinen Ereignissen, bei denen San-Zivis in Pikettbereitschaft versetzt
und schliesslich zu einem KaNo-Einsatz hatten aufgeboten werden kdnnen. Die Abldufe anhand eines
fiktiven Ereignisses zu testen, wurde als wenig aussagekraftig und unverhaltnismassig aufwandig ein-
gestuft und deshalb nicht umgesetzt.
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5 Erkenntnisse

Zur Evaluation des Pilotprojektes wurden mittels Fragebdgen die Erfahrungswerte der in das Projekt
involvierten Personen ermittelt. Die Zivis wurden interviewt, um auch Feinheiten erfassen zu kénnen,
die Ubrigen Personen beantworteten die Fragen schriftlich. Befragt wurden alle Zivis, welche die Teil-
nahmeerklarung unterschrieben hatten, das AMZ GR, die Sachbearbeiterinnen Betreuung Zivis sowie
die Leiterin Ausbildungszentrum ZIVI. Die verschiedenen Personen(gruppen) erhielten Fragebdgen mit
generellen Fragen zum Projekt und Fragen, welche speziell fir ihren Bereich relevant waren.

5.1 Akquisition und Bindung von Zivis

Wie haben die Zivis vom Projekt erfahren?

Die Zivis nannten als ersten Kontakt mit dem Projekt alle eingesetzten Kommunikationskanale zu ahn-
lichen Teilen. Am erfolgversprechendsten ist es folglich, auf mehreren Kanalen an potenzielle Teilneh-
mer heranzutreten.

Inwiefern und aufgrund welcher Faktoren waren die Zivis informiert, was sie erwartete und was
von ihnen erwartet wurde?

Interessierte Zivis nannten die Informationswebseite sowie die Teilnahmeerklarung als umfassende
Informationsquellen. Einzelne nutzen zusatzlich direkte Auskunftswege bei der Projektleitung. Die Zivis
gaben an, mit diesen Informationen eine ausreichende bis sehr gute Entscheidungsgrundlage gehabt
zu haben. Am Projekt teilnehmende Zivis erganzten, dass sie das vollstandige Bild zu Umfang und En-
gagement schliesslich durch den Einfiihrungstag ZS und den Sanitaterkurs erhalten hatten.

Alle befragten Zivis hatten ein gutes Bild davon, was sie im Projekt erwarten wirde und was von ihnen
— insbesondere auch im Falle eines KaNo-Einsatzes — erwartet werden wirde.

Welche Faktoren beeinflussten die Bereitschaft von Zivis, sich fiir den San-Zivi-Zug zu ver-
pflichten?

Der wichtigste und am meisten genannte Grund ist aus Sicht der Zivis die Sinnhaftigkeit. Damit meinen
sie einerseits die Unterstutzung des Zivilschutzes durch den Zivildienst und andererseits die Tatigkeit
des Zivilschutzes generell und der SSZ im Speziellen. Mehre Zivis hatten auch eine gewisse Affinitat
zum Bereich Rettung und Notfallhilfe. Zwei der Teilnehmer waren in der Armee Rettungssoldaten. Die
Méoglichkeit, im Ereignisfall Menschen in Not helfen zu kénnen, war denn auch mehrfach als Grund fir
eine Teilnahme genannt worden. Kritisch sahen die Zivis, dass die Pikettbereitschaft eine erhdhte Fle-
xibilitat beziglich Arbeit respektive Studium erfordert. In spontanen Riickmeldungen auf die Informati-
onsmails wurden auch die schwierige Vereinbarkeit von Arbeit und Pikettbereitschaft, beziehungsweise
KaNo-Einsatzen genannt. Zudem wurde der Verlust der Wahlfreiheit beziglich Einsatzzeitpunkt und
-ort angefuhrt.

Aufgrund welcher Faktoren haben Zivis die Teilnahme am Projekt abgebrochen?

Es kam zu keinen Teilnahmeabbriichen in eigentlichen Sinn. Zwei Teilnehmer schieden vor Projekt-
ende aus, weil sie alle ihre Diensttage geleistet hatten. Zwei Zivis, welche die Teilnahmeerklarung un-
terzeichnet hatten, schieden noch vor der Ausbildung aufgrund Terminkollisionen mit eigenen Ausbil-
dungen aus.
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5.2 Ausbildung und fachliche Qualifikation (WK)

Inwiefern sind die bestehenden Zivildienst-Ausbildungskurse fiir die Ausbildung als San-Zivi
geeignet?

Die Riuckmeldungen zu den Kursen des ZIVI waren durchzogen. Das in Schwarzsee erhaltene Wissen
wurde teilweise als sehr gut, teilweise als massig passend bezeichnet. Der Grundkurs «Kommunika-
tion und Betreuung» wurde tendenziell besser bewertet als die Vertiefungskurse. Diese hatten weniger
Mehrwert flr das Projekt geboten. Einige Zivis verglichen die ZIVI-Kurse mit den ZS-Kursen. Sie be-
zeichneten die ZIVI-Kurse als langatmiger und mit weniger Praxisbezug. Diese Erfahrungen kénnten
das Urteil zur Eignung der Kurse als Vorbereitung beeinflusst haben.

Interessanterweise gab trotz der oben aufgefiihrten Riickmeldungen keiner der Zivis an, das Gefiihl

gehabt zu haben, schlechter als die AdZS auf den Sanitaterkurs vorbereitet gewesen zu sein. Mehr-
fach wurde erwahnt, dass der Einflihrungstag beim Zivilschutz besonders spannend und wertvoll ge-
wesen sei und alle Wissensliicken bezlglich Zivilschutzes habe schliessen kénnen.

Inwiefern hat sich die Kombination mit den Zivilschutz-Ausbildungskursen bewéhrt?

Alle Zivis fuhlten sich nach den Ausbildungskursen in Schwarzsee und Chur sehr gut auf den Ernstfall
vorbereitet. Aus Sicht ZIVI hat sich die Kombination zur Erreichung des Ziels «Einsatzbereitschaft» be-
wahrt. In allfalligen weiterfilhrenden Kooperationen mit dem ZS GR oder anderen ZSO kdnnte geprift
werden, ob der KoBe-Kurs ausreichend ware. Ein weiterer Gedanke geht in die Richtung, ob in die
Vertiefungskurse Elemente oder Aspekte integriert werden kénnten, welche die betreuerischen Aufga-
ben als Sanitater bertcksichtigen.

Der ZS GR meldete, dass samtliche Teilnehmer hochmotiviert den Ausbildungsteil in Chur besuchten.

Welche Herausforderungen und Chancen gab es allgemein im Zusammenhang mit den Wieder-
holungskursen?

Im Projekt war vorgesehen, Zivi-WKs durchzufthren, die speziell aufgebaut werden sollten. Diese
Kurse hatten wahrend des WKs sowie mit Vor- und Nachbearbeitung den gesamten Ausbildungspro-
zess umfasst, wobei ein Instruktor Uber einen langeren Zeitraum hinweg die Zivis 1:1 betreut hatte. Da
es nur zwei Zivis waren, wurde entschieden, dass sie zusammen mit den Zivis des Folgejahres den
Sanitaterkurs als Wiederholungskurs besuchten.

In ihrer Rickmeldung bezeichneten sie den Wiederholungskurs ebenfalls als langatmig. Sie hoben
aber hervor, dass es sehr wertvoll war, Theorie und Praxisibungen zu wiederholen. Aus dieser Er-
kenntnis heraus war zur Steigerung der Effizienz geplant, 2025 den auf die San-Zivis zugeschnittenen
Wiederholungskurs umzusetzen. Aufgrund der hohen Motivation der Zivis hatten zielfiihrende Wieder-
holungskurse hinsichtlich der Einsatzbereitschaft durchgefiihrt werden kénnen.

Die zwei Zivis, welche an einem Wiederholungskurs teilgenommen hatten, gaben an, keine Probleme
mit der Vereinbarkeit mit dem Privatleben gehabt zu haben. Beide mussten keinen laufenden Einsatz
unterbrechen. Die Zivis, welche noch keinen Wiederholungskurs besucht hatten, fanden es gut, dass
Wiederholungskurse geplant waren, um das Gelernte aufzufrischen. Sie schatzten es als wichtig ein,
um optimal auf den Ernstfall vorbereitet zu sein. Auch wenn es nicht dazu kam, so ist anzunehmen,
dass es besonders bei kiirzeren Einsatzen herausfordernd sein konnte, als Zivi einen Einsatzbetrieb zu
finden, der damit einverstanden ist, dass es wegen der Teilnahme am WK einen Unterbruch geben
wird.
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Aus Sicht ZIVI sind die Wiederholungskurse aussergewohnlich, weil das Aufgebot gemass Projektbe-
stimmungen ein Jahr im Voraus ausgestellt werden muss. Dies wurde so festgelegt, um den Zivis aus-
reichend Zeit fir die Planung von Dienst, Arbeit und Privatleben zu geben.

5.3 Pikettbereitschaft und Einséatze im Ereignisfall (KaNo)

Welche Herausforderungen und Chancen gab es im Zusammenhang mit der Pikettbereitschaft
und Einsétzen im Ereignisfall?

Wie unter Punkt 3.3.4 aufgefiihrt kam es zu keinen Ereignissen, anhand deren die Pikettbereitschaft
und KaNo-Einsatze hatten geprobt werden kdnnen. Die Ereignisse, die wahrend des Pilotprojekts statt-
fanden, erforderten kurze, intensive Einsatze, die maximal eine Woche dauerten und keine SSZ erfor-
derten. Diese Art von Einsatzen ist fur Zivis weniger geeignet. Zivis eignen sich gut fir Langzeitein-
satze, wie beispielsweise wahrend der Corona-Pandemie.

Es stellt sich die Frage, ob es zielfihrender ware, Zivis auf die allgemeinere Funktion «Betreuer» hin
auszubilden und nur optional mit der spezialisierten Zusatzausbildung Sanitater. Damit konnte ein brei-
teres Einsatzspektrum erreicht werden.

Auf das Simulieren eines Ereignisses wurde verzichtet, da einzig Erreichbarkeit und Verfligbarkeit der
Zivis hatten getestet werden kdnnen. Eine Praxisiibung hatte einen unverhaltnismassig grossen orga-
nisatorischen Aufwand seitens des Zivilschutzes bedeutet und ware schlussendlich dhnlich ausgefallen
wie die eintagige Ubung am Ende des Sanitaterkurses. Ausserdem hatten fiir das Testen der Zusam-
menarbeit AdZS zur Verfligung stehen missen.

Die Pikettbereitschaft war fir den Zivilschutz wie auch das ZIVI ein neuer Prozess, aber nicht kompli-
ziert. Da genug Zeit zur Verfiigung stand, war der Prozess unproblematisch. Seitens ZIVI bestand die
Herausforderung einzig darin, SMS und E-Mail fir die Aufforderung zur Pikettbereitschaft vorzuberei-
ten und die Stellvertretung fur Pikettbereitschaft und KaNo-Aufgebot innerhalb des RZ Rti zu regeln.

Hatte der ZS GR in einem zweiten Schritt die in Pikettbereitschaft versetzten Zivis fur einen Einsatz an-
gefordert, ware der seit der Pandemie im ZIVI| etablierte Prozess fur KaNo-Aufgebote zum Zug gekom-
men. Seitens ZS hatte der Prozess ebenfalls eine effiziente Handhabung der Einsatze ermdglicht.

Auf Basis der Befragung der Projekteilnehmer kann davon ausgegangen werden, dass die meisten,
wenn nicht alle Zivis erreichbar und verfiigbar gewesen waren. So gaben alle an, dass sie die Mdglich-
keit eines Einsatzes immer prasent hatten und bis zum Projektende haben werden. Einzelne gaben an,
wegen ihrer Teilnahme am Projekt keine langeren Ferien zu planen. Andere sagten, dass sie ihren Ar-
beitgeber und das private Umfeld vorinformiert hatten und ein Zivi teilte mit, dass er zur Sicherheit die
Kleidung fir den Einsatz griffbereit halte.

5.4 Aufwandserhebung ZIVI sowie ZS GR

Welchen Mehraufwand generierte das Einsatzsystem fiir das ZIVI?

Im Rahmen der Suche nach geeigneten Kandidaten war der Aufwand fur die Information am Einfiih-
rungstag (EFT) des ZIVI gering. Der Beratungsaufwand von interessierten Zivis war Dank der Informa-
tionswebseite Uberschaubar. Aufwandiger war der Versand der Informationsmails an die jeweilige Ziel-
gruppe. Einmal eingerichtet, bedeuteten die Prozesse fiir das Erstellen der Aufgebote, Durchfliihren der
Kurse und Bereithalten von SMS und E-Mail fir den Ereignisfall einen geringen Mehraufwand. Der
Mehraufwand fir das Ausbildungszentrum des ZIVI war gemass der Leiterin minimal.

13117



Die relevante Zusatzbelastung fir die Mitarbeiter des ZIVI lag in dem Umstand, dass die Projektteil-
nehmer wegen ihrer geringen Anzahl fir alle einen Sonderfall darstellten, bei denen es Besonderhei-
ten zu beachten gab.

Wahrend der Umsetzung des Pilotprojektes kam es zu verschiedenen zu Gberwindenden Hirden, wo-
bei das korrekte Auszahlen der Spesen die grosste war. Als Folge davon wurde das Dokument «Rege-
lungen bezlglich Kurserflllung, Spesen und Kursaufgeboten» verfasst. Bezliglich der Durchsetzung
der jahrlichen Einsatzpflicht kam es zu keinen Problemen.

Zusatzliche Kosten entstanden fur das ZIVI bei Zivis, welche vor der Ausbildung in Chur Kurse in
Schwarzsee besuchten, da diesen gemass Projektdefinition fir die Wochenendtage zwischen den Kur-
sen das Taschengeld sowie die Mahlzeitenentschadigungen ausbezahlt wurden. Der Betrag belief sich
auf Fr. 27.50 pro Wochenendtag und Zivi.

Welchen Mehraufwand generierte das Einsatzsystem fiir das AMZ GR?

Der projektspezifische Aufwand vom Aufbieten bis zur Abrechnung der Zivis umfasste die Erstellung
separater Prozesse innerhalb der Administration des Zivilschutzes sowie die Organisation eines Ein-
fuhrungstags fir die Zivis. Speziell fir das Pilotprojekt zu klarende Punkte waren die Erfassung im Zi-
vilschutz-PISA, das korrekte Eintragen der Einsatztage sowie vor allem die Auszahlung des Soldes, da
diese Systematik grundlegend anders funktioniert als im Zivilschutzmodell.

Die Ausbildung erfolgte anschliessend gemeinsam mit den Zivilschiitzern, was keinen zusatzlichen
Aufwand verursachte.

Es traten keine Stérungen auf, welche nur den Zivilschutz betroffen hatten.

Aufgrund der rechtlichen Basis war der ZS GR als Einsatzbetrieb des Zivildienstes anerkannt worden.
Damit hatte der ZS GR alle Rechte und Pflichten eines Einsatzbetriebes. Beziiglich Kosten bedeutete
dies, dass der ZS GR den Zivis als Besonderheit gegenuber den AdZS fiur jeden anrechenbaren
Diensttag Fr. 7.50 Taschengeld sowie Mahlzeitenentschadigungen fir Wochenendtage (Fr. 4.- Mor-
genessen, Fr. 9.- Mittagessen, Fr. 7.- Abendessen) ausbezahlte und an Arbeitstagen die Verpflegung
durchgangig anbot. Der ZS GR trug die Kosten an Einflihrungs- und Kurstagen in Chur sowie an Wo-
chenendtagen dazwischen.

Weitere Kosten entstanden durch das Bereitstellen von Kalteschutzjacken und festem Schuhwerk.

5.5 Zusammenarbeit zwischen Zivis und AdZS sowie ZIVI und AMZ GR

Wie hat die Zusammenarbeit zwischen Zivis und AdZS insgesamt funktioniert?

Aus der Sicht des ZS GR funktionierte die Zusammenarbeit zwischen Zivis und AdZS nach einer kur-
zen Orientierungsphase sehr gut. Anfangs erforderte die Abstimmung etwas Zeit, doch durch gute Ko-
ordination und Engagement wurden Herausforderungen schnell gemeistert.

Die Tatsache, dass nicht nur Blindner Zivis akquiriert wurden, hatte keine nennenswerten Auswirkun-
gen fiir den Zivilschutz Graubiinden. Es musste lediglich die Ubernachtung und Verpflegung im Ausbil-
dungszentrum Meiersboda organisiert werden, was flur den Zivilschutz jedoch ein Standardprozess ist.
Positiv war, dass dadurch mehr Zivis zur Verfligung standen, eine bessere Alimentierung erreicht
wurde und eine gute Durchmischung der Gruppen entstand.

Eine wichtige Starke der im Pilotprojekt erprobten Zusammenarbeit mit den Zivis war die hohe Motiva-
tion der Zivis. Alle Zivis lobten den Sinn und die Bedeutung des Zivilschutzes und gaben vollen Einsatz
in der Ausbildung. Die Zusammenarbeit mit den AdZS verlief jederzeit hervorragend, was das Arbeits-
klima und die Qualitat der Ausbildung weiter forderte.
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Samtliche Zivis gaben an, von den AdZS sehr gut in der Ausbildungsklasse aufgenommen worden zu
sein. Trotz unterschiedlicher Kleidung sei sehr schnell das Gefiihl aufgekommen, eine Einheit zu sein.
Einzelne Zivis unternahmen abends zusammen mit den AdZS noch Aktivitaten.

Als unterstiitzend wurde der Fakt angesehen, dass sowohl die Zivis als auch die AdZS freiwillig die
Ausbildung besuchten.

Wie hat die Zusammenarbeit zwischen ZIVI und AMZ GR insgesamt funktioniert?

Die Zusammenarbeit funktionierte sehr gut. Bei klarungsbedurftigen Punkten konnte meist schnell ein
personliches Treffen organisiert werden, was die Kommunikation erheblich erleichtert hatte. Die Zu-
sammenarbeit war durchweg ziel- und I6sungsorientiert, was den Erfolg der gemeinsamen Projekte
entscheidend unterstutzt hatte.

Der regionale Bezug des Projektleiters zum Kanton Graubiinden und seine Erfahrungen bezlglich Zu-
sammenarbeit mit dem ZS GR wahrend der Covid19-Pandemie waren Faktoren, die sich positiv auf
die Zusammenarbeit ausgewirkt hatten. Auch das gegenseitige Interesse an der anderen Dienstpflicht-
form sowie die gemeinsame Vision beziiglich Zusammenarbeit in diesem Projekt wirkten unterstut-
zend.

Auf operativer Ebene erwies sich gegenseitige Offenheit als Schlissel fur reibungslose Ablaufe. Auf-
grund der Eigenheiten der jeweiligen Organisation und deren Prozesse scheinen gewisse Punkte ahn-
lich zu sein, wahrend sie aber verschieden verstanden werden. Wichtig ist entsprechend auch eine
klare Kommunikation vom ZIVI an die ZSO bezuglich der Pflichten als Einsatzbetrieb.

6 Gesamtbeurteilung und Empfehlungen

6.1  Zielerreichung gemass Projektauftrag

Ziel Nr. 1: Ausgestaltung «Pikettelement des Zivildienstes»
v teilweise erreicht

Die Anwendung der rechtlichen Grundlagen und die Prozesse flur den Einsatz eines Pikettelementes
nach Artikel 22 des Zivildienstgesetzes und Artikel 29a der Zivildienstverordnung konnten detailliert ge-
klart und erprobt werden.

Die Kriterien zur Evaluation des Pilotprojektes wurden von ZIVI und AMZ GR gemeinsam festgelegt.

Ziel Nr. 2: Zivilschutz Graubiinden bei der Alimentierung des SSZ unterstiitzen
x  nicht erreicht

Es gelang nicht, einen San-Zug bestehend aus Zivis aufzustellen. Zur Erreichung dieses Ziels konnten
nicht geniigend Zivis gefunden werden, die sich bereit erklarten, sehr kurzfristig Aufgebote zu befolgen
und damit Teil des Pikettelementes zu sein.

Ziel Nr. 3: Funktionsspezifische Ausbildungsinhalte Zivildienst / Zivilschutz
v erreicht

Es konnte erfolgreich getestet werden, dass die Kombination bestehender Ausbildungsangebote von
Zivildienst und Zivilschutz méglich und geeignet ist, um Zivis zur Einsatzfahigkeit auszubilden.

Allen Absolventen des Sanitaterkurses konnte ein [VR1-Zertifikat ausgehandigt werden.

1517


https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1996/1445_1445_1445/de#art_22
https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/1996/2685_2685_2685/de#art_29_a

Ziel Nr. 4: Ausschreibung und Information an Zivis
v'  erreicht

Es wurden verschiedene Kommunikationskanale eingesetzt, um das Projekt bei der Zielgruppe be-
kannt zu machen. Aufgrund des Versandes von zwei Informationsschreiben per E-Mail kann davon
ausgegangen, dass alle Zivis der Zielgruppe vom Projekt erfahren hatten.

Die Zivis waren nach eigenen Angaben umfassend informiert und hatten eine gute Entscheidungs-
grundlage. Es war ihnen klar, was sie bei einer Teilnahme erwartete und was von ihnen erwartet
wirde.

Ziel Nr. 5: Skalierbare Prozesse etablieren
v erreicht

Fir das getestete Einsatzsystem mussten einzelne Prozesse des ZIVI geringfligig angepasst oder er-
ganzt werden. Im Dokument «Regelungen beziiglich Kurserfillung, Spesen und Kursaufgeboten» wur-
den diese Anpassungen und Erganzungen festgehalten. Diese Elemente missen fir eine kiinftige Zu-
sammenarbeit gemass der laufenden Revision BZG/ZDG auf Verordnungsstufe geregelt werden.

Die erprobten Prozesse kdnnen grundsatzlich auch auf eine Zusammenarbeit mit anderen ZSO (ber-
tragen werden. Wenn die Unterstlitzung von ZSO durch Zivis durch die RevBZG/ZDG institutionalisiert
werden soll, muss das ZIVI jedoch auf standardisierte Prozesse zuriickgreifen kénnen. Fir das Pilot-
projekt war die Organisation des Zivildienstes Graublinden auf kantonaler Ebene férderlich.

Ziel Nr. 6: Aufgabenspezifische Kooperation von Zivis und AdZS
v' erreicht

Es konnte festgestellt werden, dass die Zusammenarbeit von Zivis und AdZS problemlos ist. Da die
Zivis freiwillig am Projekt teilnahmen, war ihre Motivation entsprechend hoch, was die Kooperation un-
terstitzte. Es gab keine Faktoren, welche die Zusammenarbeit relevant erschwert hatten.

Die Bereitschaft der Zivis, Einsatze in einer ZSO zu leisten, muss differenziert betrachtet werden. So
konnten keine Beriihrungsangste mit dem Zivilschutz als Organisation, Bedenken bezuglich der hierar-
chischen Strukturen einer ZSO oder ahnliches ausgemacht werden.

Es ist aber festzuhalten, dass die Bereitschaft am Pilotprojekt teilzunehmen sehr klein war. Offenbar
sind nur wenige Zivis bereit, sich den Ort und insbesondere den Zeitpunkt ihrer Einsatze vorschreiben
zu lassen. Auch die Beflirchtung, dass unplanbare Einsatze nicht mit dem Privat- und Arbeitsleben ver-
einbar sind, hielt vermutlich viele von einer Teilnahme ab. Méglicherweise ist auch eine gewisse Affini-
tat fir Rettungs- und Notfalleinsatze Voraussetzung fiir eine freiwillige Teilnahme.

Ziel Nr. 7: Projektauswertung
v'  erreicht

Mit diesem Bericht liegt die Auswertung des Pilotprojektes inklusive Empfehlungen vor.
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6.2 Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Problematische Freiwilligkeit der Zivis

Das wichtigste Ziel, den Zivilschutz bei der Alimentierungsproblematik zu unterstitzen konnte nicht er-
reicht werden. Daraus muss gefolgert werden, dass es auf rein freiwilliger Basis, wie es die heutige
Rechtsgrundlage vorgibt, nicht mdglich ist, genligend Personen zu finden, die bereit sind, sich zusatz-
lich zu ihren jahrlichen Einsatzpflichten im Zivilschutz zu engagieren. Es braucht demzufolge mehr Ver-
bindlichkeit, wie dies mit der Revision von BZG und ZDG vorgesehen ist.

Akute Ereignisse in der Praxis

Die (San-)Zivis kdnnten einen wichtigen Beitrag zur Minderung der Alimentierungsproblematik leisten
und die Einsatzfahigkeit des Zivilschutzes starken. Neben der Problematik der freiwilligen Rekrutierung
zeigte sich aber auch, dass Zivis bei vielen Ereignissen nicht schnell genug in den Einsatz gebracht
werden konnten. Oft erfordern Ereignisse einen Einsatz innert Stunden bis wenigen Tagen. Mit der im
Pilotprojekt vorgegebenen Aufgebotsfrist von mindestens 7 Kalendertagen nach Aktivierung der Pikett-
bereitschaft, konnen Zivis zur Erganzung und Abldsung der AdZS nur bei langer dauernden Unterstt-
zungsarbeiten eingesetzt werden. Solche Ereignisse treten jedoch sehr selten auf.

Ausgezeichnete Zusammenarbeit von Zivilschutz und Zivildienst

Auf operativer Ebene ist eine sehr gute und enge Kooperation méglich, sowohl zwischen ZSO und ZIVI
als auch auf Ebene der Angehdrigen von Zivilschutz und Zivildienst.

Es empfiehlt sich jedoch, nur Zivis mit einer mdglichst grossen verbleibenden Anzahl an Restdienstta-
gen zu verpflichten. Damit wird das Engagement im Zivilschutz auf einen grésseren Zeithorizont aus-
gelegt und der Ausbildungsaufwand relativiert sich. Die Folge der Reduktion der Dienstpflicht um 180
Diensttage durch das Leisten des langen Einsatzes kann dadurch ebenfalls aufgefangen werden. Mit
dem Reservieren einer gewissen Anzahl an Diensttagen fur Einsatze im Zivilschutz kdnnte zusatzlich
sichergestellt werden, dass die ausgebildeten Zivis nicht bereits nach kurzer Zeit nicht mehr zur Verfi-
gung stehen.
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