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Scheda informativa migliorare il collocamento nel mercato del lavoro 

Sono previste diverse misure volte a migliorare il collocamento nel mercato del lavoro. 

Convegno nazionale del 20 giugno 2024 

Il convegno sarà l’occasione per uno scambio di esperienze tra rappresentanti dei servizi 
cantonali d’integrazione, dell’aiuto sociale e del servizio pubblico di collocamento (SPC), che 
discuteranno possibili misure per rafforzare la collaborazione. Queste le priorità tematiche: 

- consulenza e accompagnamento in vista dell’integrazione nel mercato del lavoro di 
persone del settore dell’asilo, miglioramenti per quanto riguarda l’esecuzione 
dell’obbligo di annunciare le persone ammesse provvisoriamente (AP) e i rifugiati 
riconosciuti (R) all’SPC (v. anche punto 1 della lettera congiunta SEM/SECO relativo 
alle misure); 

- prestazioni e finanziamento di misure per l’integrazione professionale di persone del 
settore dell’asilo; 

- ottimizzazione dell’informazione, della sensibilizzazione e della comunicazione nei 
riguardi dei datori di lavoro e del gruppo target (persone con statuto di protezione S, AP 
e R) nonché tra i servizi cantonali coinvolti. 

Al termine del convegno saranno formulate raccomandazioni all’attenzione dei Cantoni per il 
rafforzamento della collaborazione e della comunicazione. Lo scopo del convegno è di dare un 
ulteriore impulso al collocamento professionale di persone collocabili del settore dell’asilo 
(persone con statuto S, AP e R) e di migliorare la comunicazione. 

Lettera congiunta SEM/SECO 

A metà maggio i Cantoni riceveranno una lettera congiunta della SEM e della SECO che li 
informerà sulle varie misure previste per migliorare il collocamento nel mercato del lavoro e li 
inviterà al tempo stesso ad avviare o attuare tali misure. 

Queste le misure previste: 

- ottimizzazione dell’esecuzione dell’obbligo di annunciare gli AP/R all’SPC ed 
estensione di tale obbligo al gruppo target delle persone con statuto di protezione S; 

- miglioramento dell’informazione destinata alle persone con statuto di protezione S in 
merito alle possibilità di beneficiare del sostegno degli Uffici regionali di collocamento 
(URC) o della promozione dell’integrazione: 

- possibilità di rendere obbligatoria la partecipazione a misure d’integrazione 
professionale e prevista modifica del diritto esecutivo afferente; 

- proposta di organizzare incontri regionali e cantonali per lo scambio di idee ed 
esperienze tra i servizi statali della promozione dell’integrazione e dell’aiuto sciale, 
l’SPC e i datori di lavoro/settori economici; 
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- giugno 2024: convegno nazionale; 

- Path2Work (v. sotto). 

Path2Work 

La piattaforma d’impieghi vacanti Path2Work offre ai profughi in Svizzera un sostegno gratuito 
per la ricerca di un lavoro. Si tratta di una piattaforma rivolta espressamente alle persone del 
settore dell’asilo, che offre un accesso a bassa soglia agli impieghi vacanti nonché ausili per 
presentare le candidature. Path2Work si contraddistingue in particolare per la possibilità di 
completare le qualifiche mediante un profilo delle capacità allestito nel quadro di una 
valutazione (assessement) online. Con questo profilo delle capacità ci si propone di migliorare 
la ricerca di un lavoro e di ottenere un ventaglio di opzioni più vasto. 

Path2Work si rivolge anche ai datori di lavoro, che vengono così resi attenti a possibili 
candidati; va dunque a completare le offerte dei servizi regionali di collocamento e di 
promozione dell’integrazione. 

Sviluppata dal politecnico di Zurigo e dall’Università di Losanna, la piattaforma Path2Work 
viene impiegata nel quadro di un progetto di ricerca. La SECO e la SEM sostengono questo 
progetto: a inizio maggio, nell’ambito di una prima fase, hanno invitato 4000 persone del settore 
dell’asilo residenti in Svizzera (persone con statuto di protezione S, AP e R) a testare la 
piattaforma. Nel corso dell’anno l’accesso alla piattaforma verrà esteso gradualmente ad altre 
persone di questo gruppo target. 

Incaricato per l’integrazione nel mercato del lavoro 

Il DFGP ha nominato Adrian Gerber quale incaricato per l’integrazione nel mercato del lavoro. 
D’intesa con la SEM, l’incaricato si attiverà per assistere le aziende che hanno bisogno di 
manodopera, in particolare quelle che operano a livello nazionale, e farle incontrare più 
rapidamente con persone con statuto di protezione S, rifugiati e persone ammesse 
provvisoriamente in cerca di lavoro. A tal fine, lavorerà in stretta collaborazione con i servizi 
cantonali che assistono e accompagnano i richiedenti asilo. Grazie alla sua pluriennale 
esperienza come responsabile della divisione Integrazione della SEM, Adrian Gerber possiede 
una vasta conoscenza e una rete di contatti nel settore dell’integrazione nel mercato del lavoro. 

Indirizzi cui rivolgere domande:  

Domande sul convegno nazionale o sulla lettera SEM/SECO: 
arbeitsmarktintegration@sem.admin.ch  

Maggiori informazioni su Path2Work: Prof. dott. Dominik Hangartner, PF Zurigo, 
dominik.hangartner@gess.ethz.ch, +41 44 632 02 67 
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