
Winterthur, Januar 2024 

Fitagon Sàrl 

 

RAPPEL : Surchauffe - Chargeur pour Fitagon Shiatsu Massager Pro 

 

Avertissement de sécurité pour cause de surchauffe / risque d'incendie- Informations 
importantes concernant le rappel du chargeur pour le Fitagon Shiatsu Massager Pro. Les 
chargeurs concernés ne répondent pas aux exigences de sécurité selon les normes 
applicables : en raison des défauts de sécurité, il y a un risque d'échauffement excessif, ce 
qui peut entraîner un incendie. 

Le produit lui-même (appareil de massage) n'est PAS concerné par le rappel et peut continuer 
à être utilisé. 

Depuis plus de 12 ans, Fitagon GmbH commercialise des produits de qualité auxquels les 
consommateurs peuvent faire confiance. Nous sommes fiers d'avoir vendu des milliers de 
produits de fitness et de bien-être en Suisse. La sécurité est notre priorité absolue. Nous 
attirons l'attention de nos clients sur un problème possible avec nos chargeurs sur un 
modèle sélectionné : le masseur Shiatsu Pro de Fitagon.  

Veuillez noter que notre autre modèle "Fitagon Shiatsu Massager" n'est PAS concerné par ce 
rappel. 

 

FITAGON REMPLACE LE CHARGEUR GRATUITEMENT 

 

Les chargeurs concernés ne doivent plus être utilisés et doivent être éliminés de manière 
appropriée. Les clients concernés peuvent s'adresser à info@fitagon.ch ci-dessous pour 
recevoir gratuitement un chargeur de remplacement. 

 

Nous nous excusons sincèrement pour les inconvénients que cette situation pourrait causer. 
La sécurité de nos clients est notre priorité absolue et nous vous remercions de votre 
compréhension et de votre aide dans cette affaire urgente. 

 

Avec nos meilleures salutations 

Fitagon Sàrl 

https://www.fitagon.ch/fr 


