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Produktrtckruf ,,Craftride Ape Hanger B2“

Meinerzhagen den 07.08.2023

Lieber Motea Kunde,

im Rahmen unserer kontinuierlichen Produktbeobachtung und Qualitatsiberprifung
haben sich in einzelnen Fallen ernstzunehmende Anhaltspunkte dafiir ergeben, dass
der Lenker, mit den unten aufgefiihrten Artikelnummern, ein Sicherheitsrisiko
darstellen. In Einzelfallen kam es wahrend der Fahrt zum Bruch der Schweif3naht.
Dadurch kann es zu einem Kontrollverlust und infolgedessen zu einem Unfall
kommen.

Erkennbar ist die fehlerhafte Baureihe an der Schweinaht und dem Ubergang von
der Lenkeraufnahme zum Lenker. Referenzbilder finden Sie hierzu unterhalb des
Schreibens.

Die Motea GmbH legt héchsten Wert auf Qualitat und die Sicherheit ihrer Produkte.
Daher ruft die Motea GmbH hiermit die betroffenen Lenker vorsorglich gegen
Erstattung des vollen Kaufpreises zurick.

Du kannst fur die Ricksendung das kostenlose Retourenlabel nutzen, dass du unter
https://retoure.motea.de/ erstellen kannst.

Stell die Nutzung deines Motorrads zu deinem eigenen Interesse, solange der
Lenker montiert ist, bitte ein. Dies gilt auch fir den Fall, dass du keine
Auffalligkeiten an dem Lenker feststellen kannst.

Wir danken Dir schon jetzt fur deine aktive Mitwirkung, das Verstandnis und
Vertrauen und bitten dich fir die entstandenen Unannehmlichkeiten um
Entschuldigung.


https://retoure.motea.de/

Erkennbar ist die fehlerhafte Baureihe an der SchweiRnaht und dem Ubergang von
der Lenkeraufnahme zum Lenker (Siehe rot markierter Bereich).

Als Referenz konnen Sie das nachfolgende Bild einer nicht betroffenen Baureihe
nehmen (Siehe griin markierter Bereich).

Sollten Sie sich nicht sicher sein, ob Ihr Lenker betroffen ist, zégern Sie nicht uns zu
kontaktieren.



BETROFFENE ARTIKEL

Stammartikel

588859 Lenker Ape-Hanger B2 10 Zoll fir HDV black
588860 Lenker Ape-Hanger B2 10 Zoll fur HDV chrom
588861 Lenker Ape-Hanger B2 12 Zoll fur HDV chrom
588862 Lenker Ape-Hanger B2 12 Zoll fir HDV black
588863 Lenker Ape-Hanger B2 16 Zoll fur HDV chrom
588864 Lenker Ape-Hanger B2 16 Zoll fir HDV black
588866 Lenker Ape-Hanger B2 18 Zoll fur HDV black
992140 Lenker Ape-Hanger B2 14 Zoll fiir Harley chrom
992141 Lenker Ape-Hanger B2 14 Zoll fir Harley black

Gebrauchte Artikel

A120577 #Lenker Ape-Hanger B2 10 Zoll fir HDV black
165798 #Lenker Ape-Hanger B2 10 Zoll fur HDV black
A323907 #Lenker Ape-Hanger B2 10 Zoll fir HDV black
A120576 #Lenker Ape-Hanger B2 10 Zoll fir HDV chrom
133158 #Lenker Ape-Hanger B2 10 Zoll fur HDV chrom
181959 #Lenker Ape-Hanger B2 12 Zoll fir HDV chro
A563197 #Lenker Ape-Hanger B2 12 Zoll fur HDV chrom
A120578 #Lenker Ape-Hanger B2 12 Zoll fir HDV black
161779 #Lenker Ape-Hanger B2 12 Zoll fur HDV black
A120579 #Lenker Ape-Hanger B2 16 Zoll fir HDV chro
161806 #Lenker Ape-Hanger B2 16 Zoll fir fiir HDV chro
A120580 #Lenker Ape-Hanger B2 16 Zoll fiir HDV blac
145636 #Lenker Ape-Hanger B2 16 Zoll fir HDV blac
A120581 #Lenker Ape-Hanger B2 18 Zoll fiir fir HDV blac
148806 #Lenker Ape-Hanger B2 18 Zoll fir fiir HDV blac
120170 #Lenker Ape-Hanger B2 14 Zoll fir fiir Harley chro
A214765 #Lenker Ape-Hanger B2 14 Zoll fur fir Harley chro
140772 #Lenker Ape-Hanger B2 14 Zoll fir fiir Harley blac
211808 #Lenker Ape-Hanger B2 14 Zoll fiir fir Harley blac
A110929 #Lenker Ape-Hanger B2 14 Zoll fir fir Harley blac




