
Avis de rappel volontaire : modèles d'aspirateurs à eau multi-surfaces sans fil 25821, 2582E, 2582N, 
25881, 2588N, 3569N, 3570N 
 
Cher client BISSELL,   
 
Nous vous contactons au sujet de votre aspirateur à eau multi-surfaces sans fil, dont le numéro de 
modèle est : 25821, 2582E, 2582N, 25881, 2588N, 3569N, 3570N.  
 
Chez BISSELL , nous nous engageons à concevoir des produits de nettoyage qui sont sûrs et fiables. Dans 
cette optique, nous vous informons de manière proactive d'un rappel volontaire des modèles de 
produits en raison d'un éventuel problème de sécurité impliquant les cartes de circuits imprimés de 
gestion de la batterie. 
 
Pour savoir si votre produit est concerné par ce rappel volontaire, nous vous demandons de rechercher 
le numéro de modèle qui figure derrière le réservoir d'eau propre. Il est imprimé dans une grande barre 
noire sur l'étiquette du produit. Vous trouverez ci-dessous un exemple de l'endroit où trouver le numéro 
de modèle.  

 
 
Si votre produit est concerné par le rappel, nous vous demandons de le retirer de la base de 
chargement, de cesser de l'utiliser et de contacter BISSELL . 
 
Vous trouverez de plus amples informations sur ce rappel et les mesures que vous pouvez prendre ici : 
recall.bissell.com. 
 
Nous nous excusons pour tout désagrément. 

Merci,   

L'Équipe BISSELL   


