
Benachrichtigung über einen freiwilligen Rückruf: BISSELL® Modelle von kabellosen Multi-
Oberflächen-Nass- und -Trockensaugern 25821, 2582E, 2582N, 25881, 2588N, 3569N, 3570N 
 
Werter Kunde,   
 
wir melden uns bei Ihnen wegen Ihrem kabellosen Multi-Oberflächen-Nass- und -Trockensauger mit 
einer der folgenden Modellnummern:  25821, 2582E, 2582N, 25881, 2588N, 3569N, 3570N.  
 
BISSELL  ist bestrebt, Reinigungsprodukte zu konstruieren, die sicher und zuverlässig sind. Daher 
möchten wir Sie proaktiv auf einen freiwilligen Rückruf der Produktmodelle wegen einem potentiellen 
Sicherheitsproblem bei den Akkumanagementplatinen hinweisen. 
 
Um herauszufinden, ob Ihr Produkt von diesem freiwilligen Rückruf betroffen ist, bitten wir Sie, die 
Modellnummer hinter dem Frischwassertank zu notieren. Die Modellnummer ist in einem großen 
schwarzen Streifen auf dem Produktetikett angegeben. Ein Beispiel dafür, wo sich die Modellnummer 
befindet, finden Sie unten.  

 
 
Wenn Sie ein betroffenes Produkt besitzen, entfernen Sie Ihr Produkt aus der Ladestation, verwenden 
Sie Ihr Produkt dann nicht mehr und kontaktieren Sie BISSELL. 
 
Weitere Informationen über diesen Rückruf und wie Sie dabei vorgehen müssen, können Sie hier finden: 
recall.bissell.com. 
 
Wir entschuldigen uns für etwaige Unannehmlichkeiten. 
 
 

Vielen Dank,   

Das BISSELL Team 


