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Bundesgesetz

Entwurf

liber den elektronischen Geschiftsverkehr (Teilrevisionen des Obligationen-
rechts und des Bundesgesetzes gegen den unlauteren Wettbewerb)

vom ...

Die schweizerische Bundesversammliung,

gestitzt auf die Artikel 96 Absatz 2 Buchstabe b, 97 und 122 Absatz 1 BV,

nach Einsicht in die Botschaft des Bundesrates vom ...1,

beschliesst:

Die nachfolgenden Erlasse werden wie folgt geandert:

1.

Obligationenrecht2

Art. 4 Abs. 2

? Bedienen sich die Vertragschliessenden oder ihre Bevollmachtigten
personlich des Telefons oder eines anderen elektronischen Kommu-
nikationsmittels, das einen Dialog unter ihnen ermdglicht, so gilt der
Vertrag als unter Anwesenden abgeschlossen.

Art. 6a Abs. 4 (neu)

“Die Absatze 1-4 finden sinngemass Anwendung auf unbestellte
Dienstleistungen.

Art. 7 Abs. 2 und 3

’Die Versendung oder Veroffentlichung von Tarifen, Preislisten u.
dgl., namentlich auf elektronischem Weg, bedeutet an sich keinen
Antrag.

3 Dagegen qilt die Prasentation, namentlich auf elektronischem Weg,
von individualisierten Waren oder Dienstleistungen mit Angaben des
Preises in der Regel als Antrag

2

BBI ...
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H. Haustirge-
schéfte und

Fernabsatzver-

trage

I. Geltungsbe-
reich

I1. Definitionen

1. Hausturge-
schafte

Art. 13 Abs. 2
Aufgehoben

Art. 40a

! Die Artikel 40b-40h sind auf Vertrage tiber bewegliche Sachen und
Dienstleistungen, die fur den personlichen oder familidren Gebrauch
des Kunden bestimmt sind, anwendbar, wenn der Anbieter der Guter
oder Dienstleistungen im Rahmen einer beruflichen oder gewerbli-
chen Tatigkeit gehandelt hat.

? Sie sind nicht anwendbar auf Vertrage:
a. bei denen die Leistung des Kunden 100 Franken nicht Ubersteigt;

b. Uber Finanzdienstleistungen, namentlich auf Versicherungsver-
trage;

c. Uber Guter, die nach genauen Angaben des Kunden angefertigt
werden oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht zurickge-
sendet werden kénnen oder schnell verderben;

d. Uber Dienstleistungen, die eindeutig auf die persénlichen Bedurf-
nisse des Kunden zugeschnitten sind;

e. Uber Wetten und Lotterien.

® Bei wesentlicher Veranderung der Kaufkraft des Geldes passt der
Bundesrat den in Absatz 2 Buchstabe a genannten Betrag entspre-
chend an.

Art. 40b

! Als Haustiirgeschafte gelten die Vertrage, bei denen dem Kunden
das Angebot gemacht wird, ohne dass er die Vertragsverhandlungen
ausdrticklich gewinscht hat:

a. an seinem Arbeitsplatz, in Wohnraumen oder in deren unmittelba-
ren Umgebung;

b. in offentlichen Verkehrsmitteln oder auf 6ffentlichen Strassen und
Platzen;

c. an einer Werbeveranstaltung, die mit einer Ausflugsfahrt oder ei-
nem &ahnlichen Anlass verbunden ist.

®Vertrage, bei denen der Kunde seine Erklarung an einem Markt-
oder Messestand abgibt, gelten nicht als Haustiirgeschafte.



2. Fernabsatz-
vertrage

ll. Informa-
tionspflicht

IV. Widerruf

1. Grundsatz

Art. 40c

LAls Fernabsatzvertrage gelten die Vertrage, die ohne gleichzeitige
korperliche Anwesenheit der Vertragsparteien abgeschlossen werden
und bei denen der Anbieter im Rahmen eines fir den Fernabsatz or-
ganisierten Vertriebssystems ausschliesslich ein oder mehrere Fern-
kommunikationsmittel verwendet.

ZNicht als Fernabsatzvertrage gelten:
a. Versteigerungen;

b. Vertrage, die unter Verwendung von Warenautomaten oder auto-
matisierten Geschaftsraumen abgeschlossen werden;

c. Vertrage, die mit Betreibern von Fernmeldeanlagen durch Benut-
zung Offentlicher Telefone abgeschlossen werden.

Art. 40d

! Der Anbieter muss dem Kunden folgende Angaben liefern:

a. seinen Namen und seine Adresse;

b. den Preis der Ware oder der Dienstleistung in Schweizer Franken;
c. die Hohe der Geblhren und Kosten, die dem Kunden entstehen;
d. die Lieferfrist.

2 Er muss den Kunden zudem iiber das Widerrufsrecht sowie iiber
Form und Frist des Widerrufs unterrichten.

® Diese Angaben sind dem Kunden auf Papier oder in elektronischer
Form mitzuteilen. Sie mussen datiert sein und die Identifizierung des
Vertrags ermoglichen.

Art. 40e

! Der Kunde kann seinen Antrag zum Vertragsabschluss oder seine
Annahmeerklarung innerhalb von sieben Tagen auf Papier oder in
elektronischer Form widerrufen.

? Die Widerrufsfrist beginnt zu laufen, sobald der Kunde:
a. den Vertrag beantragt oder angenommen hat; und

b. von den Angaben nach Artikel 40d Kenntnis erhalten hat.



2. Ausnahmen

V. Folgen

VI. Wirkungen
gegenuber
Dritten

®Der Beweis des Widerrufs obliegt dem Kunden; derjenige des Zeit-
punkts, in dem der Kunde von den Angaben nach Artikel 40d Kennt-
nis erhalten hat, obliegt dem Anbieter.

* Die Frist ist eingehalten, wenn die Widerrufserklarung am siebenten
Tag der Post Gibergeben oder auf elektronischem Weg gesendet wird.

Art 40f
Der Widerruf ist ausgeschlossen bei Vertragen:

a. Uber eine Dienstleistung, die bei ausdricklichem Verzicht des
Kunden auf sein Widerrufsrecht vor Ablauf der Widerrufsfrist er-
bracht wurde oder die vor Ablauf dieser Frist erbracht werden
Muss;

b. Uber Audio- und Videoaufzeichnungen sowie Software, die vom
Kunden entsiegelt wurden, heruntergeladen werden kénnen oder
auf die der Kunde Zugriff nehmen kann.

Art. 40g

! Hat der Kunde widerrufen, so missen die Parteien bereits empfan-
gene Leistungen zurtckerstatten.

ZHat der Kunde eine Sache bereits gebraucht, so schuldet er dem
Anbieter einen angemessenen Mietzins.

*Hat der Anbieter eine Dienstleistung erbracht, so muss ihm der
Kunde Auslagen und Verwendungen nach den Bestimmungen Uber
den Auftrag (Art. 402) ersetzen.

* Der Kunde schuldet dem Anbieter keine weitere Entschadigung.

> Bei Widerruf eines Fernabsatzvertrags muss jedoch der Kunde die
Kosten fur die Ricksendung der Ware tragen.

Art. 40h

Der Kunde kann seinen Widerruf gegeniber einem Dritten geltend
machen, der die Bezahlung der Ware oder der Dienstleistung finan-
ziert hat, namentlich gegeniiber dem Herausgeber einer Kredit- oder
Kundenkarte.

Art. 74 Abs. 2 Ziff. 4 (neu)
Wo nichts anderes bestimmt ist, gelten folgende Grundsatze:

4. bei Fernabsatzvertragen im Sinne von Artikel 40c ist die Verbind-



2. Wegbedin-
gung

lichkeit des Anbieters an dem Orte zu erfillen, wo der Kunde zur
Zeit des Vertragsabschlusses seinen Wohnsitz hat.

Art. 107 Abs. 3 (neu)

*Bei Fernabsatzvertrdgen im Sinne von Artikel 40c wird vermutet,
dass der Kunde auf die Erflllung verzichtet hat.

Art. 197 Abs. 3 (neu)

®Der Verkaufer, der im Rahmen einer beruflichen oder gewerblichen
Tatigkeit gehandelt hat, haftet auch flir die Eigenschaften der Sache,
die der Hersteller oder sein Vertreter in offentlichen Ausserungen,
namentlich in der Werbung oder bei der Etikettierung, zugesichert
hat, es sei denn, dass er beweist, dass er diese Zusicherungen nicht
kannte, dass er sie nicht kennen konnte oder dass er sie Kkorrigiert
hat.

Art. 199

Eine Vereinbarung Uber Aufhebung oder Beschrankung der Ge-
wahrspflicht ist ungultig, wenn:

a. der Verkaufer dem Kaufer die Gewahrsmangel arglistig ver-
schwiegen hat;

b. die Vereinbarung anlasslich eines Vertrags zwischen einem Ver-
kaufer, der im Rahmen einer beruflichen oder gewerblichen Téatig-
keit gehandelt hat, getroffen wurde und der Vertrag eine bewegli-
che Sache zum Gegenstand hat, die fur den personlichen oder
familiaren Gebrauch des Kaufers bestimmt ist.

Art. 201 Abs. 1 und 3

! Der Kaufer soll, sobald es nach dem Ublichen Geschaftsgange tun-
lich ist, die Beschaffenheit der empfangenen Sache prifen und, falls
sich Mangel ergeben, fur die der Verkaufer Gewahr zu leisten hat,
diesem innert angemessener Frist Anzeige machen.

3 Ergeben sich spater solche Mangel, so muss die Anzeige innert an-
gemessener Frist nach der Entdeckung erfolgen, andernfalls gilt die
Sache trotz dieser Mangel als genehmigt.



6. Verfahren bei
Ubersendung
von anderem
Ort

7. Inhalt der
Klage des
Kaufers

a. Wandelung,
Minderung oder
Nachbesserung
der Sache

b. Ersatzlei-
stung

Art. 204

' Wenn die von einem anderen Orte tibersandte Sache beanstandet
wird und der Verkdufer an dem Empfangsorte keinen Stellvertreter
hat, ist der Kaufer im Fall eines Vertrags unter Kaufleuten verpflichtet
fur deren einstweilige Aufbewahrung zu sorgen; er darf sie dem Ver-
kaufer nicht ohne weiteres zuriickschicken.

?Der Kaufer soll den Tatbestand ohne Verzug gehorig feststellen las-
sen; andernfalls ist es an ihm zu beweisen,, dass die behaupteten
Méangel schon zur Zeit der Empfangnahme vorhanden gewesen sind.

3Zeigt sich Gefahr, dass die Ubersandte Sache schnell in Verderbnis
gerat, so ist der Kaufer berechtigt und, soweit die Interessen des
Verkaufers es erfordern, verpflichtet, sie unter Mitwirkung der zu-
standigen Amtsstelle des Ortes, wo sich die Sache befindet, ver-
kaufen zu lassen, hat aber bei Vermeidung von Schadenersatz den
Verk&aufer so zeitig als tunlich hievon zu benachrichtigen.

Art. 205 Randtitel, Abs. 1 und 4 (neu)

! Liegt ein Fall der Gewahrleistung wegen Mangel der Sache vor, so
hat der Kaufer die Wabhl:

a. mit der Wandelungsklage den Kauf riickgangig zu machen;

b. mit der Minderungsklage Ersatz des Minderwerts der Sache zu
fordern; oder

c. die Nachbesserung der Sache zu verlangen, wenn dies mdglich
und nicht unverhaltnismassig ist.

* Wird die Nachbesserung vom Verkaufer schlecht, verspatet oder
nicht vorgenommen, so kann der Kéufer auf die Sache verzichten
und die anderen Anspriiche nach Absatz 1 geltend machen.

Art. 206

! Geht der Kauf auf die Lieferung einer bestimmten Menge vertretba-
rer Sachen, so hat der Kaufer die Wahl, entweder die Anspriche
nach Artikel 205 geltend zu machen oder andere wahrhafte Ware
derselben Gattung zu fordern.

ZWenn die Sachen dem Kaufer nicht von einem andern Orte her zu-
gesandt worden sind, ist der Verkaufer berechtigt, sofort wahrhafte
Ware derselben Gattung zu liefern.



8", Schaden-
ersatz

9. Verjah-
rung

Art. 208 Abs. 2 und 3

? Der Verkaufer hat den gezahlten Verkaufspreis samt Zinsen zuriick-
zuerstatten und Uberdies, entsprechend den Vorschriften Uber die
vollstandige Entwehrung, die Prozesskosten und die Verwendungen
Zu ersetzen.

% aufgehoben

Art. 209a (neu)

! Der Verkaufer hat dem Kaufer den Schaden zu ersetzen, der die-
sem durch die Lieferung fehlerhafter Ware unmittelbar verursacht
worden ist.

?Der Verkaufer ist auch verpflichtet, den weiteren Schaden zu erset-
zen, sofern er nicht beweist, dass ihm keinerlei Verschulden zur Last
fallt.

Art. 210

! Die Klagen auf Gewahrleistung wegen Mangel der Sache verjahren
mit Ablauf von zwei Jahren nach deren Ablieferung an den Kaufer,
selbst wenn dieser die Mangel spater entdeckt, es sei denn, dass der
Verk&aufer eine Haftung fur langere Zeit tbernommen hat.

’Die Einreden des Kaufers wegen vorhandener Mangel bleiben be-
stehen, wenn innerhalb von zwei Jahren nach Ablieferung die vorge-
schriebene Anzeige an den Verkaufer gemacht worden ist.

*Die mit Ablauf von zwei Jahren eintretende Verjahrung kann der
Verkaufer nicht geltend machen, wenn ihm eine absichtliche Tau-
schung des Kaufers nachgewiesen wird.



2, Bundesgesetz vom 19. Dezember 1986° gegen den unlauteren Wettbe-
werb

Art. 3 Bst. b® (neu)
Unlauter handelt insbesondere, wer:

b, Waren, Werke oder Leistungen im Fernabsatz, einschliesslich des elektroni-
schen Geschaftsverkehrs, anbietet und es dabei unterlasst, klare und voll-
standige Angaben Uber seine Identitat, seinen Sitz oder Wohnsitz, seine
Adresse, die wesentlichen Eigenschaften der angebotenen Produkte, deren
Preise, samtliche zu Lasten des Kunden gehenden Kosten oder die Zah-
lungsbedingungen zu machen;

Art. 6a Nichteinhaltung von besonderen Informationspflichten im elektronischen Ge-
schéaftsverkehr (neu)

Unlauter handelt insbesondere, wer Waren, Werke oder Leistungen im elektroni-
schen Geschéftsverkehr anbietet und es dabei unterlasst:

a. klare und vollstandige Angaben Uber eine Kontaktadresse einschliesslich derje-
nigen der elektronischen Post zu machen;

b. auf die einzelnen technischen Schritte, die zu einem Vertragsschluss fihren,
hinzuweisen;

c. angemessene technische Mittel zur Verfigung zu stellen, mit denen der Kunde
Eingabefehler vor Abgabe der Bestellung erkennen und korrigieren kann.

Art. 23 erster Satz

Wer vorsatzlich unlauteren Wettbewerb nach den Artikeln 3, 4, 5, 6 oder 6a begeht,
wird auf Antrag mit Gefangnis oder Busse bis zu 100 000 Franken bestraft. ...

1l
!Dieses Gesetz untersteht dem fakultativen Referendum.

’Der Bundesrat bestimmt das Inkrafttreten.
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