
Département fédéral de l’économie,
de la formation et de la recherche DEFR
Secrétariat d’État à l’économie SECO

Conférence de presse de la Direction du travail

Boris Zürcher, chef de la Direction du travail
Oliver Schärli, chef du centre de prestations Marché du travail et assurance-chômage

Berne, le 9 janvier 2023

Direction du travail



PIB et emploi

PIB
• 2020: plus forte baisse 

depuis les années 70
• Reprise rapide

Emploi
• Impact limité sur l'emploi 

grâce au recours à 
l'indemnité en cas de RHT

• Pas de vagues de 
licenciements
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Sources: SECO, OFS
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Disparition quasi-totale de la RHT -
aucun signe d'une nouvelle hausse importante

Préavis de RHT
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Source: SECO

0
250
500
750

1'000
1'250
1'500
1'750
2'000

Ja
n 2

0

Ju
l 2

0

Ja
n 2

1

Ju
l 2

1

Ja
n 2

2

Ju
l 2

2

em
plo

yé
s e

n m
illi

er
s

Total

0
10
20
30
40
50
60

Ja
n 2

0

Ju
l 2

0

Ja
n 2

1

Ju
l 2

1

Ja
n 2

2

Ju
l 2

2

em
plo

yé
s e

n m
illi

er
s

Métallurgie, produits métalliques

26%

10%

1.5%

15%

6%

0.6%
0%

5%

10%

15%

20%

25%

jan
 20

av
r 2

0
jul

 20
oc

t 2
0

jan
 21

av
r 2

1
jul

 21
oc

t 2
1

jan
 22

av
r 2

2
jul

 22
oc

t 2
2

Indemnités RHT décomptées

Part des travailleurs

Part du volume de travail



Évolution à long terme
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Source: SECO
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Chômage – Crise COVID dépassée
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Source: SECO
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Normalisation des arrivées en fin de droits

Arrivées en fin de droits
par rapport à 2019:

2020: - 57%
2021: - 29% 
2022 (jan-oct): - 4%

Effets de rattrapage 
perceptibles: 

Juin 2022   /    Décembre 2022
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Source: SECO
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Rétrospective AC 2022

Environ 400 000 personnes ont été inscrites auprès d’un ORP
• 271 000 ont perçu des indemnités journalières (4,8 milliards CHF)
• 113 000 ont suivi des mesures relatives au marché du travail

Demandeurs d’emploi inscrits et désinscrits
• 274 000 inscriptions / 316 000 désinscriptions

Durée moyenne du chômage
• 7,5 mois

Indemnité en cas de RHT
• Jusqu’à 82 000 travailleurs dans 10 000 entreprises ont perçu 

366 millions CHF d'indemnités RHT en 2022 
• Pour comparaison: 2020 ~ 10 mia. CHF / 2021 ~ 4,9 mia. CHF
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Évolution du chômage au fil des mois et du chômage de 
longue durée de 2019 à 2022
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Quellen: SECO
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Difficultés de recrutement accentuées

9

1.0

1.5

2.0

2.5

3.0

3.5

4.0

4.5

1t 
20

06
2t 

20
07

3t 
20

08
4t 

20
09

1t 
20

11
2t 

20
12

3t 
20

13
4t 

20
14

1t 
20

16
2t 

20
17

3t 
20

18
4t 

20
19

1t 
20

21
2t 

20
22

10

15

20

25

30

35

40

45

Indice des difficultés de recrutement et 
taux de chômage

Proportion d'entreprises ayant des difficultés à recruter
de la main-d'œuvre qualifiée (échelle de droite, en %)
Taux de chômage (échelle de gauche, en %)

0

5

10

15

20

25

30

35

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

Difficultés de recrutement par niveau 
de formation

Formation professionnelle supérieure
Haute école
Apprentissage
Scolarité obligatoire

Sources: SECO, OFS



Facteurs d'influence de la situation en matière de main-
d’œuvre qualifiée

Demande de main-d'œuvre

• Changement technologique
• Préférences de 

consommation
• Relations commerciales
• Concurrence
• Conjoncture
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Offre de main-d’œuvre 

• Démographie
• Migration
• Formation / Capital humain
• Participation au marché 

du travail
• Revenu



Mesures au niveau entreprises / branches / professions 

Efforts en matière de recrutement

Conditions de travail et de salaire

Formation continue / Reconversions

Campagnes de promotion de l’image

Campagnes de formation
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en premier lieu une tâche de l'État.



Formation continue et rehaussement du 
niveau de qualification

Conciliation vie professionnelle et famille

Travail jusqu'à l'âge de la retraite et 
au-delà

Promotion des innovations
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La politique suisse en matière de marché du travail et de 
formation crée des incitations et de bonnes conditions pour ...



Synthèse

Rétrospective
• Forte reprise après la crise COVID: chômage très bas et disparition totale de la 

RHT, nouvelle augmentation de l'immigration
• Forte demande de main-d'œuvre, également au niveau international
• Vieillissement démographique croissant en Europe

Perspectives
• Retour de l'inflation / Durcissement de la politique monétaire
• Assombrissement de la conjoncture et des perspectives
• Grandes incertitudes concernant l'approvisionnement énergétique et les tensions 

géopolitiques

La pénurie générale de main-d'œuvre devrait à nouveau s'atténuer.
Les déséquilibres structurels en matière de main-d'œuvre qualifiée restent un défi.
Mais: le marché du travail suisse est robuste et s'adapte en permanence. 
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Chiffres du chômage en décembre 2022

Fin décembre, 96 941 personnes étaient inscrites au chômage
• + 5614 par rapport à fin novembre 2022
• - 24 787 par rapport à fin décembre 2021

Le taux de chômage s’élevait à 2,1 % fin décembre.
• 2,0 % fin novembre 2022 (+ 0,1 points de pourcentage)
• 2,6 % fin décembre 2021 (- 0,5 points de pourcentage)

Le taux de chômage corrigé des variations saisonnières s’élevait à 1,9 % fin 
décembre.

• Fin novembre 2022: 2,0 %

 La hausse du chômage en décembre était de nature saisonnière. En 
données corrigées des variations saisonnières, la baisse s'est poursuivie.
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Comptes annuels AC 2022 
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Numérisation de l'AC
- Depuis 2018: extension et développement des services en ligne du SPE et de l'AC 

(env. 140 000 utilisateurs au total)
- 2023: le déploiement de SIPAC 2.0 permet une transformation numérique / une 

numérisation des affaires des caisses de chômage en Suisse (2000 utilisateurs)
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Légende

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Obligation 
d'annoncer les 

postes 
vacants

Dossier 
de 

candida-
ture

Recherches 
d'emploi

Indications de la personne 
assurée

Inscription au 
SPE

RHT, préavis/demande & décompte de RHT

Demande 
d'indemnité de 

chômage

Interactions entre les groupes 
cibles

Job-Room 2.0eServices 

Fonctions pour les 
utilisateurs de Job-

Room et les organes 
d'exécution

Projets stratégiques

(depuis 2016 - été 2024)  eAC

Nouvelle conception 
de PLASTA

(depuis 2017 - été 2024)  SIPACfuture
(depuis 2018 – fin 2021)  Modernisation PLASTA

IVJF



Arrêt du Tribunal fédéral concernant les indemnités de 
vacances et pour jours fériés RHT
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Obligation d'annoncer les postes vacants
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Plus d'emplois annoncés + numérisation (Job-Room)
= valeur ajoutée pour les demandeurs d'emploi

* Zone grise en 2020: interruption due au COVID



Contrôles auprès des employeurs RHT COVID-19 
Lutte contre les abus

185 000 secteurs d'entreprise

1 053 000 périodes de décompte

16 milliards de francs payés en 
indemnités RHT

2100 annonces vérifiées

130 mio. CHF remboursés
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Merci de votre attention.
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Boris Zürcher
boris.zuercher@seco.admin.ch
Direction du travail
Secrétariat d'Etat à l'économie
Holzikofenweg 36
3003 - Berne

Oliver Schärli
oliver.schaerli@seco.admin.ch
Marché du travail/Assurance-chômage
Secrétariat d'Etat à l'économie
Holzikofenweg 36
3003 - Berne
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