
É
 
C
o
p
y
r
i
g
h
t
 
L
ô
O
e
i
l
 
d
u
 
P
u
b
l
i
c
 
(
S
u
i
s
s
e
)
 
S
¨
r
l
.
 
T
o
u
s
 
d
r
o
i
t
s
 
r
®
s
e
r
v
®
s
.

1

LES SORTIES CULTURELLES 

EN TEMPS DE COVID -19

4ème édition | novembre 2022

Dans quelle mesure la population suisse a-t-elle repris ses visites culturelles à la suite du Covid-19?

Quelles sont les perspectives?

Quelle place pour les offres culturelles digitales?

L'Oeil du Public (Suisse) Sàrl

Fabien Morf, Fondateur | Directeur

Reimar Walthert, Chef de projet

Céline Kröpfli, Chargée de projet

Dimitrij Würsch, Chargé de projet

Enquête réalisée sur mandat de:
Secrétariat général de la CDIP 
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Cette étude s'inscrit dans une démarche d'observation initiée en

juin 2020. L'Oeil du Public réalisait alors la première édition de

son enquête sous le titre «Les Sorties Culturelles Post-Covid».

En septembre 2020 fut réalisée une deuxième édition de

l'enquête, sur mandat de l'Office fédéral de la culture (OFC) et

de la Conférence des délégués cantonaux aux affaires

culturelles (CDAC). L'enquête fut réitérée une troisième fois en

juin 2021, dans un contexte de détente des mesures sanitairesï

sur mandat de l'OFC et du Secrétariat général de la Conférence

suisse des directeurs cantonaux de l'instruction publique (CDIP).

Ce rapport présente les résultats de la quatrième édition de

cette enquête barométrique, qui vise à mieux cerner l'état

d'esprit de la population en Suisse en ce qui concerne ses

sorties culturelles et ses intentions à cet égard.

Enquête barométrique, car nous nous sommes efforcés,

enquête après enquête, de garder inchangées le plus grand

nombre de questions possible, permettant ainsi la comparaison

des résultats.

Cependant, pour cette quatrième édition, le contexte radica-

lement différent nous a parfois empêchés de reprendre telles

quelles les questions de l'édition précédente. Leurs formulations

d'origine n'étaient plus adaptées aux nouvelles circonstances et

ont dû être adaptées.

Toutefois, même s'ils sont donc moins nombreux que dans

l'édition précédente, les points de comparaison avec les résul-

tats antérieurs restent très éclairants sur les évolutions des

mentalités au moment de la sortie de ces presque trois ans de

crise sanitaire ïévolutions qui ne sont pas toujours réjouissan-

tes pour le milieu culturel.

D'ailleurs, du point de vue de la population suisse, la crise

sanitaire est-elle vraiment terminée? Réponse dans les pages

qui suivent.
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Méthodologie

Enquête réalisée en ligne, du 26 septembre au 6 octobre 2022

L'enquête a donc été réalisée dans un contexte particulier, marqué par

l'inflation et une intensification des conflits géopolitiques.

Echantillon représentatif de la population résidant en Suisse (Suisse

alémanique + Suisse romande + Tessin) âgée de 20 à 80 ans et maîtrisant

la langue de la région concernée. Echantillonnage par quotas croisés:

région linguistique (3 classes), sexe (2 classes), âge (4 classes), niveau de

formation (3 classes). Soit 72 cellules d'échantillonnage.

1'235 répondant.e.s.

565 en Suisse alémanique, 466 en Suisse romande, 204 au Tessin.

Pour les résultats Total Suisse: résultats redressés de façon à avoir une

pondération de 73% pour la part des répondant.e.s en Suisse alémanique,

23% en Suisse romande et 4% pour le Tessin.

Marges d'erreur:

Pour les résultats Total Suisse: ± 2.8 pts maxi.

Pour la Suisse alémanique: ± 4.1 pts maxi.

Pour la Suisse romande: ± 4.5 pts maxi.

Pour le Tessin: ± 6.9 pts maxi.

X

Dans ce rapport, les chiffres sont arrondis à l'unité. De ce fait, des incohé-

rences peuvent apparaître si les résultats ainsi arrondis sont additionnés.

Pour certains points d'analyse, nous proposons un

focus sur les différences significatives entre les

classes d'âges, entre les régions linguistiques,

selon la typologie urbain-rural ou sur le «Public

Culturel», c'est-à-dire le public plus assidu des

lieux culturels.

Définition du «Public Culturel»: reprise de la

définition utilisée dans la 3ème édition, à savoir

personnes déclarant aller en temps normal (i.e.

avant la pandémie) au moins 3 fois par an au

[musée/expo] et/ou [site du patrimoine] et/ou

[festival] et/ou [voir un spectacle]. Ainsi défini, le

Public Culturel représente dans cette 4ème édition

47% de la population.

Définition de la typologie urbain-rural: cette

enquête reprend la typologie urbain-rural telle que

définie par l'Office fédéral de la statistique (OFS) et

classant les communes suisses en 3 catégories:

urbaine, intermédiaire et rurale.
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En résumé ïl'essentiel en 4 points-clés

Un retour de la confiance, 

mais pas total

60% de la population est prête à retourner 

dans les lieux culturels "sans crainte 

particulière".

(vs. 30% en juin 2021)

30% continuent à exprimer de la méfiance 

à l'idée de sortir dans des lieux culturels.

47% pensent que la crise Covid n'est pas 

terminée.

La crise a induit un 

repli sur le domicileé

53% ont pris l'habitude, avec la 

crise, de rester à la maison et 

sortent maintenant  moins souvent.

41% disent faire moins de sorties 

culturelles qu'avant la crise (et 

surtout les seniors).

Parce qu'on préfère rester chez soi 

(surtout les femmes et les seniors)

Pour des raisons financières 

(surtout la Suisse romande)

Les raisons majeures à cela:

1

2

18% des pratiquant.e.sd'activités 

culturelles en amateur ont 

abandonné ces activités 

à cause de la crise. 

é et impact® les pratiques 

culturelles en amateur.

53% veulent maintenir ou augmenter 

leurs dépenses pour leurs sorties 

culturelles pour les 12 mois qui 

viennent. (vs. 48% en juin 2021)

24% ont "remplacé beaucoup de 

leurs sorties culturelles d'avant la 

crise par des offres culturelles sur 

le web."

30% veulent réduire ces 

dépenses de sorties culturelles 

²dépenses qui avaient déjà 

été réduites l'année passée.

u

Les perspectives s'améliorent, 

mais restent compliquées.

Tendance plus marquée chez les 

seniors, chez les femmes et dans les 

zones rurales.
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état d'esprit général
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69%

68%

47%

Avec la situation économique actuelle (inflation, 
ǇŞƴǳǊƛŜǎ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜύΣ ƧŜ ǊŞŘǳƛǎ ƳŜǎ ŘŞǇŜƴǎŜǎΦ

Les conflits géopolitiques actuels (guerre en Ukraine, 
ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ Ł ¢ŀƠǿŀƴΣ Χύ ƻƴǘ ŀǳƎƳŜƴǘŞ Ƴƻƴ ƴƛǾŜŀǳ 

ŘΩŀƴȄƛŞǘŞΦ

Je pense que la crise sanitaire liée au Covid19 est 
ŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛ ǘŜǊƳƛƴŞŜΦ

Un contexte général qui pèse sur le moral
Le contexte actuel, marqué par l'inflation et les conflits géopolitiques, impacte personnellement la population suisse. Les deux tiers se 

disent plus angoissés, surtout les plus âgés et la Suisse alémanique. L'heure est également aux économies pour une part similaire. 

Quant à la crise sanitaire, elle n'est considérée comme finie que par une moitié de la population. On note aussi que cette part décroît 

nettement avec l'âge. Les plus âgés sont tendanciellement plus anxieux et prudents à l'égard du Covid-19.

ŘΩŀŎŎƻǊŘ

Les variations significatives:

ÂS.A. (Suisse alémanique)

ÂS.R. (Suisse romande)

TessinTotal Suisse

Dans tout le document, les résultats pour le Tessin, indiqués en italique, sont à prendre avec précaution, vu la taille réduite de

l'échantillon et la marge d'erreur plus élevée qui s'ensuit.

Question: «Voici une liste dôaffirmations. Indiquez ¨ chaque fois si vous °tes personnellement dôaccord ou non avec lôaffirmation. Vous pouvez nuancer votre r®ponse.è Somme ["Plut¹t dôaccord" + "tout ¨ fait dôaccord"]. ê tout l'®chantillon (n=1'235).

60% 63% 71% 77%

67% 75% 77%

72% 58% 56%

Â

20-29
Â

30-44
Â

45-64
Â

65+

54% 51% 44% 37%

Résultatspar régionlinguistique Résultatspar classed'âge

59% 71% 73% 68%
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Le changement d'habitude confirmé (1/2)
C'était une attente forte à l'égard de cette étude: confirmer ou infirmer la supposée perte de l'habitude de sortir. Pas moins de 53% de 

la population déclare avoir pris l'habitude de rester chez soi. Cette proportion est étonnamment homogène dans la population: que ce 

soit selon la zone linguistique, le niveau de formation ou la classe d'âge, on constate certes quelques variations, mais aucune n'est 

statistiquement significative. Même chose avec le Public Culturel: pas de variation significative.

Question: «Voici une liste dôaffirmations. Indiquez ¨ chaque fois si vous °tes personnellement dôaccord ou non avec lôaffirmation. Vous pouvez nuancer votre r®ponseè. Somme ["Plut¹t dôaccord" + "tout ¨ fait dôaccord"]. ê tout l'®chantillon (n=1'235).

53%

54%

!ǾŜŎ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜΣ ƧΩŀƛ ǇǊƛǎ ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜ ŘŜ ǊŜǎǘŜǊ Ł ƭŀ 
Ƴŀƛǎƻƴ Ŝǘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘΣ ŘΩǳƴŜ Ŧŀœƻƴ ƎŞƴŞǊŀƭŜΣ ƧŜ ǎƻǊǎ 

moins souvent de chez moi.

Maintenant, avec le home-office, je fais moins de
sorties (par exemple le soir ou le week-end) que par

rapport à avant la crise sanitaire.

61% 37%

Â

Avecanxiété 
accrue due aux 

conflits

lien avec le niveau d'anxiété

Â

Sans anxiété 
accrue due aux 

conflits

On n'enregistre pas de différence significative entre le Public Culturel et le Total Suisse. Le Public

Culturel est tout aussi concerné par ce repli sur le domicile que le reste de la population.

Il y a une corrélation forte entre repli sur le domicile et anxiété due aux conflits géopolitiques. Les

personnes déclarant vivre dans une plus grande anxiété à cause des conflits géopolitiques en cours

sont beaucoup plus enclines à rester davantage chez elles que les autres.

Le lien est aussi net avec la volonté de réduire ses dépenses.

61% 36%

Â

Réduit ses 
dépenses

lien avec la réduction des dépenses

Â

Ne réduit pas ses 
dépenses

Â

Public 
culturel

50%

au sein du 
Public Culturel

ŘΩŀŎŎƻǊŘ

Total Suisse
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Le changement d'habitude confirmé (2/2)
Le home-office, qui concerne une moitié des actifs, semble participer au phénomène de repli sur le domicile.

48%
52%

À quelle fréquencetravaillez-vous
en home-office?  (Base: actifs, n=813)

occasionnellement /
régulièrement

jamais / rarement

53%

54%

!ǾŜŎ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜΣ ƧΩŀƛ ǇǊƛǎ ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜ ŘŜ ǊŜǎǘŜǊ Ł ƭŀ 
Ƴŀƛǎƻƴ Ŝǘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘΣ ŘΩǳƴŜ Ŧŀœƻƴ ƎŞƴŞǊŀƭŜΣ ƧŜ ǎƻǊǎ 

moins souvent de chez moi.

Maintenant, avec le home-office, je fais moins de
sorties (par exemple le soir ou le week-end) que par

rapport à avant la crise sanitaire.

*base: les personnes 
concernées par le home-office

*

Des travaux1 récents ont posé la question de l'impact que le home-office

pourrait avoir sur ce repli sur le domicile.

48% de la population suisse se dit concernée par le home-office. Parmi ces

48%, une grosse moitié fait un lien entre home-office et réduction des

sorties. Le home-office et la sédentarité qui s'ensuit apparaissent comme un

facteur «aggravant» du repli sur le domicile, ce qui sera confirmé plus loin

dans le rapport.

ŘΩŀŎŎƻǊŘ

Total Suisse

Question: «Voici une liste dôaffirmations. Indiquez ¨ chaque fois si vous °tes personnellement dôaccord ou non avec lôaffirmation. Vous pouvez nuancer votre r®ponseè. Somme ["Plut¹t dôaccord" + "tout ¨ fait dôaccord"]. Personnes exerant une activit® professionnelle (n=813).
1Enquête Harris Interactive pour le Ministère de la Culture (France), réalisée en ligne auprès d'un échantillon de 3'025 personnes, Sept. 2021, https://www.culture.gouv.fr/Espace-documentation/Rapports/Les-pratiques-culturelles-des-Francais-apres-la-crise-sanitaire-Bilan-a-la-fin-de-l-ete-2021

https://www.culture.gouv.fr/Espace-documentation/Rapports/Les-pratiques-culturelles-des-Francais-apres-la-crise-sanitaire-Bilan-a-la-fin-de-l-ete-2021
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54%

55%

Après cette période en 2020/2021 où les lieux culturels 
étaient en partie fermés ou des manifestations 

ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ŀƴƴǳƭŞŜǎΣ ƧΩŞǘŀƛǎ ƛƳǇŀǘƛŜƴǘΦŜ ŘŜ ǇƻǳǾƻƛǊ ŜƴŦƛƴ 
retourner au spectacle/musée/cinéma/festival, etc.

Le fait que, en 2020/2021, les lieux culturels (salles de 
spectacles, musées, cinémas, festivals, etc.) aient été en 

partie fermés ou des manifestations culturelles 
ŀƴƴǳƭŞŜǎΣ œŀ ƴŜ ƳΩŀ ǇŜǊǎƻƴƴŜƭƭŜƳŜƴǘ Ǉŀǎ ŘŞǊŀƴƎŞΦŜΦ

Â

S.A.

Un sentiment d'attachement aux lieux culturels qui semble s'essouffler
A posteriori, 54% de la population déclare avoir été impatiente de retourner dans les lieux culturels. À l'inverse, 55% déclare ne pas 

avoir été dérangée par la fermeture des lieux culturels.

Des différences claires apparaissent: l'attachement décroît nettement avec l'âge et est moins fort en Suisse alémanique. 

L'attachement est plus fort pour le Public Culturel.

ŘΩŀŎŎƻǊŘ

61%

Â

S.R. TITotal Suisse

Question: «Pour chacune des affirmations suivantes, indiquez si vous °tes personnellement dôaccord ou non avec lôaffirmation. Vous pouvez nuancer votre r®ponseè. Somme ["Plut¹t dôaccord" + "tout ¨ fait dôaccord"]. ê tout l'®chantillon (n=1'235).

68%

45%

Â

Public
culturel

65% 58% 51%

45% 51% 59%

45%

63%

Â

20-29
Â

30-44
Â

45-64
Â

65+

L'édition précédente (juin 2021) mettait en lumière l'attachement de la population à la culture et une impatience de pouvoir revenir dans les lieux

culturels. Cette impatience était même, alors, dans une dynamique croissante. On pouvait nettement percevoir, dans les résultats, un sentiment de

«ras-le-bol». A posteriori, ce sentiment d'impatience s'estompe. La période de privation de culture est loin dans les esprits, un comportement plus

casanier s'établit et le sentiment général d'attachement à la culture s'en ressent.

52% 62%

par régionlinguistique par classed'âge au sein du 
Public Culturel
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le retour dans les lieux culturels
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13%

15%

29%

26%

44%

46%

8%

8%

3%

2%

2%

3%

Dans les 12 derniers mois, à quelle
fréquence êtes-vous sorti.e dans des

bars / restaurants par rapport à avant la
crise sanitaire?

Dans les 12 derniers mois, à quelle
fréquence êtes-vous sorti.e dans des

lieux culturels (salles de spectacles,
musées, cinémas, festivals, etc.) par

rapport à avant la crise sanitaire?

bŜǘǘŜƳŜƴǘ Ƴƻƛƴǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜaƻƛƴǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ

Comme avant la crise tƭǳǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ

bŜǘǘŜƳŜƴǘ Ǉƭǳǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜNe sais pas

41% de la population sort moins souvent dans les lieux culturels 

qu'avant la crise (1/2)
La confirmation à large échelle du constat que beaucoup de lieux culturels font individuellement: une grande partie des gens déclarent 

sortir moins souvent qu'avant la crise. Une tendance qui augmente avec l'âge. 

Question: «Dans les 12 derniers mois, à quelle fréquence êtes-vous sorti.e dans des bars / restaurants par rapport à avant la crise sanitaire?», «Dans les 12 derniers mois, à quelle fréquence êtes-vous sorti.e dans des lieux culturels (salles de spectacles, musées, cinémas, 

festivals, etc.) par rapport à avant la crise sanitaire?». À tout l'échantillon (n=1'235).

Moins souvent
Plus 

souvent
Comme avant

Fréquence de sortie dans des bars/restaurants ou lieux culturels par rapport à avant la crise 

sanitaire

ʅ=41%
Total
Suisse

Le retour à la normale tant attendu ne s'est fait que pour

une grosse moitié de la population. Presque autant de

gens déclarent sortir moins souvent dans les lieux

culturels.

Nous avons cherché à savoir si ce repli sur le domicile

était spécifique aux sorties culturelles et avons ainsi

comparé avec les sorties dans les bars/restaurants.

On constate que les sorties dans les bars/restaurants

diminuent également, et dans les mêmes proportions. Il

est d'ailleurs intéressant d'observer la forte corrélation

entre les deux réponses: parmi les gens déclarant faire

moins souvent de sorties culturelles, 77% (!) disent aussi

faire moins souvent de sorties au bar/restaurant. De la

même façon, 71% des gens qui font autant de sorties

culturelles sortent aussi au bar/restaurant autant

qu'avant.

Le repli sur le domicile semble donc être général et ne

pas concerner que la culture. L'hypothèse selon laquelle

les gens se détourneraient de la sortie culturelle car elle

serait désormais perçue comme trop exigeante au profit

d'activités de divertissement ne semble pas se vérifier

dans ces chiffres. Il semble que l'on ait plutôt affaire à un

phénomène de fond de «cocooning».

é/é
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13%

15%

29%

26%

44%

46%

8%

8%

3%

2%

2%

3%

Dans les 12 derniers mois, à quelle
fréquence êtes-vous sorti.e dans des

bars / restaurants par rapport à avant la
crise sanitaire?

Dans les 12 derniers mois, à quelle
fréquence êtes-vous sorti.e dans des

lieux culturels (salles de spectacles,
musées, cinémas, festivals, etc.) par

rapport à avant la crise sanitaire?

bŜǘǘŜƳŜƴǘ Ƴƻƛƴǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜaƻƛƴǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ

Comme avant la crise tƭǳǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ

bŜǘǘŜƳŜƴǘ Ǉƭǳǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜNe sais pas

41% de la population sort moins souvent dans les lieux culturels 

qu'avant la crise (2/2)
La confirmation à large échelle du constat que beaucoup de lieux culturels font individuellement: une grande partie des gens déclarent 

sortir moins souvent qu'avant la crise. Une tendance qui augmente avec l'âge. 

Question: «Dans les 12 derniers mois, à quelle fréquence êtes-vous sorti.e dans des bars / restaurants par rapport à avant la crise sanitaire?», «Dans les 12 derniers mois, à quelle fréquence êtes-vous sorti.e dans des lieux culturels (salles de spectacles, musées, cinémas, 

festivals, etc.) par rapport à avant la crise sanitaire?». À tout l'échantillon (n=1'235).

Moins souvent
Plus 

souvent
Comme avant

Total
Suisse

Fréquence de sortie dans des bars/restaurants ou lieux culturels par rapport à avant la crise 

sanitaire

ʅ=41%

20-29 ans: 33%

65-80 ans: 49%

é/é

Notons également que cette tendance s'accroît avec

l'âge. Plus on avance en âge, plus la réduction de la

fréquence des visites culturelles est forte. Ainsi, la

part des «moins souvent» (soit 41% pour le Total

Suisse comme indiqué ci-contre) est de 33% chez

les 20-29 contre 49% chez les 65-80.
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Les motifs de cette défection partielle: la prise de nouvelles 

habitudes et des raisons financières (1/2)
En Suisse romande et dans le Tessin, les raisons financières sont même les premières invoquées. On notera aussi la crainte liée aux 

virus, qui concerne encore un quart des répondant.e.s (troisième raison).

Les répondant.e.s étaient libres de sélectionner

toutes les raisons qu'ils souhaitaient.

Nous faisons page suivante un focus sur les trois

premières raisons.

TotalSuisse

Question: «Vous dites être allé.emoins souvent dans des lieux culturels dans les 12 derniers mois quôavant la crise sanitaire. Pour quelles raisons? S®lectionnez ci-dessous les raisons qui correspondent à votre cas personnel.» Personnes disant être sorties moins souvent ou 

nettement moins souvent quôavant la crise (n= 490).

42%

38%

26%

26%

18%

16%

14%

14%

11%

7%

7%

6%

WΩŀƛ ǇǊƛǎ ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜ ŘΩşǘǊŜ Ł ƭŀ Ƴŀƛǎƻƴ Ŝǘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ ƧΩŀƛ Ƴƻƛƴǎ 
envie de sortir de chez moi.

Pour des raisons financières.

tŀǊ ŎǊŀƛƴǘŜ ŘΩşǘǊŜ ŜȄǇƻǎŞΦŜ ŀǳ /ƻǾƛŘмф ƻǳ Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǾƛǊǳǎΣ ƻǳ ŘΩŜƴ 
transmettre.

WΩŀƛ ǊŜƳǇƭŀŎŞ ǳƴŜ ǇŀǊǘƛŜ ŘŜ ƳŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ǇŀǊ ŘΩŀǳǘǊŜǎ 
activités de loisir.

WΩŀƛ ǇǊƛǎ ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜ ŘΩŀŎŎŞŘŜǊ Ǉƭǳǘƾǘ ŀǳȄ ŎƻƴǘŜƴǳǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭǎ ǇŀǊ 
internet.

/ΩŜǎǘ ƧǳǎǘŜ ǉǳŜ ƧŜ ƴΩȅ ŀƛ Ǉŀǎ ǇŜƴǎŞ κ Ǉƭǳǎ ǇŜƴǎŞΦ

WΩŀƛ Ƴƻƛƴǎ ŘŜ ǘŜƳǇǎ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜΦ

/ŜǘǘŜ ŀƴƴŞŜΣ ƭΩƻŦŦǊŜ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜ Ł Ƴŀ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ƳŜ Ǉƭŀƛǎŀƛǘ ƳƻƛƴǎΦ

WŜ ƳŜ ǎŜƴǎ Ƴƻƛƴǎ ƛƴŦƻǊƳŞΦŜ ǎǳǊ ƭΩƻŦŦǊŜ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜ ǉǳΩŀǾŀƴǘΦ

WΩŀƛ Ƴƻƛƴǎ ŦŀŎƛƭŜƳŜƴǘ ŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ƭƛŜǳȄ ŎǳƭǘǳǊŜƭǎ όŘŞƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘΣ 
ƳƻōƛƭƛǘŞΣ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŦŀƳƛƭƛŀƭŜΣ Χύ ǉǳΩŀǾŀƴǘΦ

Maintenant, avec le home-ƻŦŦƛŎŜΣ œŀ ƳΩŀǊǊƛǾŜ Ƴƻƛƴǎ ǎƻǳǾŜƴǘ ŘŜ 
sortir dans des lieux culturels.

Autres raisons.

Â

S.A.
Â

S.R.

35% 51%

Â

Public
culturel

Â

hors Public 
culturel

46%31%

Raisons pour lesquelles on fréquente moins souvent les lieux culturels
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Les motifs de cette défection partielle: la prise de nouvelles 

habitudes et des raisons financières (2/2)
Le repli sur le domicile concerne nettement plus les 65+, et nettement plus les femmes. La crainte du ou des virus croît nettement 

avec l'âge. 

TotalSuisse

Question: «Vous dites être allé.emoins souvent dans des lieux culturels dans les 12 derniers mois quôavant la crise sanitaire. Pour quelles raisons? S®lectionnez ci-dessous les raisons qui correspondent à votre cas personnel.» Personnes disant être sorties moins souvent ou 

nettement moins souvent quôavant la crise (n= 490).

Â

20-29
Â

30-44
Â

45-64
Â

65+
Â

Hommes
Â

Femmes

30% 41% 39% 56% 34% 49%

15% 20% 30% 36%

Raisons pour lesquelles on fréquente moins souvent les lieux culturels

42%

38%

26%

WΩŀƛ ǇǊƛǎ ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜ ŘΩşǘǊŜ Ł ƭŀ Ƴŀƛǎƻƴ Ŝǘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴǘ ƧΩŀƛ Ƴƻƛƴǎ ŜƴǾƛŜ 
de sortir de chez moi.

Pour des raisons financières.

tŀǊ ŎǊŀƛƴǘŜ ŘΩşǘǊŜ ŜȄǇƻǎŞΦŜ ŀǳ /ƻǾƛŘмф ƻǳ Ł ŘΩŀǳǘǊŜǎ ǾƛǊǳǎΣ ƻǳ ŘΩŜƴ 
transmettre.
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40%

32%

29%

23%

23%

22%

2%

6%

Je voulais me remettre à sortir / rattraper les occasions
perdues pendant la crise sanitaire.

WΩŀƛ ǳƴ ŀŎŎŝǎ Ǉƭǳǎ ŦŀŎƛƭŜ ŀǳȄ ƭƛŜǳȄ ŎǳƭǘǳǊŜƭǎ όŘŞƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘΣ 
ƳƻōƛƭƛǘŞΣ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŦŀƳƛƭƛŀƭŜΣ ΧύΦ

[ΩƻŦŦǊŜ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜ Ł Ƴŀ ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ƳŜ Ǉƭŀƛǎŀƛǘ 
particulièrement.

WΩŀƛ Ŝǳ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜǎ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ǉǳΩŀǾŀƴǘ 
la crise.

WΩŀƛ Ŝǳ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǘŜƳǇǎ Ł ŘƛǎǇƻǎƛǘƛƻƴ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜΦ

Pour soutenir le secteur culturel.

Maintenant, avec le home-ƻŦŦƛŎŜΣ ƧΩŀƛ Ǉƭǳǎ ŘŜ ǘŜƳǇǎ ǇƻǳǊ ƭŀ 
ŎǳƭǘǳǊŜ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜΦ

Autre raison.

Pour les personnes déclarant visiter plus fréquemment les lieux 

culturels, c'est l'envie / le besoin de combler un manque qui domine

La première raison ï à savoir l'envie de rattraper les

occasions perdues ïest beaucoup plus souvent citée par le

Public Culturel. Cela peut paraître une évidence mais doit

être souligné.

Notons aussi que cette raison est plus souvent invoquée en

milieu urbain qu'en milieu rural.

Question: «Vous dites avoir fait plus de sorties culturelles dans les 12 derniers mois quôavant la crise sanitaire. Pour quelles raisons? Sélectionnez ci-dessous les raisons qui correspondent à votre cas personnel.» Personnes disant être sorties plus souvent ou nettement plus 

souvent quôavant la crise (n= 117).

Â

Public
culturel

Â

hors Public 
culturel

Â

Rural

24% 25% 48%

Â

Interm.
Â

Urbain

21%52%

Raisons pour lesquelles on fréquente plus souvent les lieux culturels

TotalSuisse
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Changer d'air: la motivation principale à la visite du lieu culturel

Question: «Vous dites avoir fréquenté des lieux culturels dans les 12 derniers mois. Quelles sont la ou les principales raisons qui vous ont motivé.e à fréquenter ces lieux culturels? (2 réponses maximum)». Personnes disant avoir fréquenté des lieux culturels dans les 12 derniers 

mois. (n= 1'138)

Même si les changements de formulation et de

méthodologie empêchent sur cette question la comparaison

directe avec les éditions précédentes, une observation reste

valide: comme dans les éditions précédentes, le contenu

culturel en tant que tel n'est pas ïd'une façon générale ïla

raison principale de la visite dans le lieu culturel.

Le plaisir de sortir / d'avoir une activité et le sentiment

d'évasion que procure la sortie culturelle prédominent.

46%

36%

34%

16%

15%

4%

Pour le plaisir de sortir, de faire une activité

tƻǳǊ ƳΩŞǾŀŘŜǊΣ ƳŜ ŎƘŀƴƎŜǊ ƭŜǎ ƛŘŞŜǎ

Pour profiter du contenu culturel / artistique

Pour soutenir ces lieux culturels

Pour voir du monde, pour pouvoir échanger

Autre raison.

Raisons principales à la fréquentation des lieux culturels

TotalSuisse
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Le retour dans les lieux culturels: le regain de confiance est très fort, 

même si la méfiance reste de mise pour une part non négligeable de 

la population

Question: «Actuellement, pourriez-vous envisager dôalleréè  R®ponses possibles: Oui, sans crainte particuli¯re | Oui, mais en ce qui me concerne je ferais attention aux gestes-barri¯res | Seulement si des mesures sanitaires dôampleur, comme le port du masque, sont denouveau 

mises en place | Pas tant que la crise sanitaire ne sera pas complètement terminée | Je ne sais pas. À tout l'échantillon. n= 1'235.

Oui, sans crainte particulière

«Aujourd'hui, pourriez-vous envisager d'alleré»

Les réponses à cette question ont radicalement

changé par rapport à la 3ème édition de l'enquête

(juin 2021).

Désormais, le contexte sanitaire n'est plus un

motif de méfiance pour une grande majorité de la

population.

Pour autant et en écho aux résultats présentés

plus haut sur les motifs d'un non-retour sur les

lieux culturels, la part des personnes nourrissant

toujours une certaine méfiance n'est pas

négligeable et concerne plus ou moins un tiers

de la population selon les types de lieux

culturels.

Comme lors des éditions précédentes, on

observe toujours une différence nette entre lieux

plus spacieux ou à déplacement libre d'une part,

et lieux plus confinés ou à placement fixe d'autre

part. À une exception près (parcs animaliers), les

lieux arrivent même dans le même ordre que

dans les éditions précédentes.

Autres réponses d'incertitude ou de méfianceÂ

Â

64%

64%

64%

61%

60%

57%

50%

27%

27%

27%

27%

32%

33%

36%

8%

9%

9%

12%

8%

9%

14%

visiter un site du patrimoine / un monument(châteaux, 
ŞƎƭƛǎŜǎΣ Χύ

ǾƛǎƛǘŜǊ ǳƴ ǇŀǊŎ ŘΩŀǘǘǊŀŎǘƛƻƴ κ ŀƴƛƳŀƭƛŜǊ

visiter un musée / une exposition

fréquenter une bibliothèque / médiathèque

assister à une séance de cinéma

voir un spectacle (concert, théâtre, opéra, danse, cirque, ...)

assister à un festival

+29

+27

+29

+30

+35

+34

+30

Je ne sais pasÂ

Actuellement, pourriez-vous envisager dôalleré

TotalSuisse
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Les gestes barrières continuent à jouer un rôle important pour 15 à 

20% de la population
Voir secteurs rose clair

Oui, mais en ce qui me concerne je ferais 
attention aux gestes-barrières

64%

64%

64%

61%

60%

57%

50%

18%

15%

16%

14%

18%

21%

21%

6%

8%

7%

8%

8%

8%

9%

4%

4%

4%

4%

6%

5%

7%

8%

9%

9%

12%

8%

9%

14%

visiter un site du patrimoine / un monument(châteaux, 
ŞƎƭƛǎŜǎΣ Χύ

ǾƛǎƛǘŜǊ ǳƴ ǇŀǊŎ ŘΩŀǘǘǊŀŎǘƛƻƴ κ ŀƴƛƳŀƭƛŜǊ

visiter un musée / une exposition

fréquenter une bibliothèque / médiathèque

assister à une séance de cinéma

voir un spectacle (concert, théâtre, opéra, danse, cirque, ...)

assister à un festival

{ŜǳƭŜƳŜƴǘ ǎƛ ŘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ ŘΩŀƳǇƭŜǳǊΣ ŎƻƳƳŜ ƭŜ 
port du masque, sont de nouveau mises en place

Question: «Actuellement, pourriez-vous envisager dôalleréè  R®ponses possibles: Oui, sans crainte particuli¯re | Oui, mais en ce qui me concerne je ferais attention aux gestes-barri¯res | Seulement si des mesures sanitaires dôampleur, comme le port du masque, sont denouveau 

mises en place | Pas tant que la crise sanitaire ne sera pas complètement terminée | Je ne sais pas. À tout l'échantillon. n= 1'235.

Pas tant que la crise sanitaire ne sera pas complètement terminéeActuellement, pourriez-vous envisager 

dôalleré

Â

Â

Â

ÂJe ne sais pas

Oui, sans crainte particulièreÂ

TotalSuisse

+29

+27

+29

+30

+35

+34

+30
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Oui, mais en ce qui me concerne je ferais 
attention aux gestes-barrières

{ŜǳƭŜƳŜƴǘ ǎƛ ŘŜǎ ƳŜǎǳǊŜǎ ǎŀƴƛǘŀƛǊŜǎ ŘΩŀƳǇƭŜǳǊΣ ŎƻƳƳŜ ƭŜ 
port du masque, sont de nouveau mises en place

Pas tant que la crise sanitaire ne sera pas complètement terminéeÂ

Â

Â

Oui, sans crainte particulièreÂ

Le Public Culturel affiche le même niveau de confiance à l'idée de 

retourner dans les lieux culturels
Les réponses ne varient presque pas entre population totale et Public Culturel. L'attention portée aux gestes-barrières ou aux mesures 

sanitaires ne dépend pas de l'assiduité des publics.

64%

64%

64%

61%

60%

57%

50%

18%

15%

16%

14%

18%

21%

21%

6%

8%

7%

8%

8%

8%

9%

4%

4%

4%

4%

6%

5%

7%

8%

9%

9%

12%

8%

9%

14%

visiter un site du patrimoine / un monument(châteaux, 
ŞƎƭƛǎŜǎΣ Χύ

ǾƛǎƛǘŜǊ ǳƴ ǇŀǊŎ ŘΩŀǘǘǊŀŎǘƛƻƴ κ ŀƴƛƳŀƭƛŜǊ

visiter un musée / une exposition

fréquenter une bibliothèque / médiathèque

assister à une séance de cinéma

voir un spectacle (concert, théâtre, opéra, danse, cirque, ...)

assister à un festival

Question: «Actuellement, pourriez-vous envisager dôalleréè  R®ponses possibles: Oui, sans crainte particuli¯re | Oui, mais en ce qui me concerne je ferais attention aux gestes-barri¯res | Seulement si des mesures sanitaires dôampleur, comme le port du masque, sont denouveau 

mises en place | Pas tant que la crise sanitaire ne sera pas complètement terminée | Je ne sais pas. À tout l'échantillon. n= 1'235.

69%

66%

68%

67%

62%

60%

54%

19%

16%

18%

15%

19%

23%

21%

8%

11%

8%

9%

12%

9%

11%

2%

3%

3%

4%

4%

4%

5%

3%

4%

3%

5%

3%

3%

9%

TotalSuisse| Publicculturel n=608

TotalSuisse

Actuellement, pourriez-vous envisager 

dôalleré

ÂJe ne sais pas

+29

+27

+29

+30

+35

+34

+30
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quelle place pour les offres

digitales post-Covid?
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80%

47%

37%

35%

30%

32%

26%

31%

Regarder des films / séries / documentaires

Regarder des captations de concerts de pop, rock, jazz,
musiques folkloriques ou autre (autre que classique)

Profiter de propositions artistiques inédites (lectures sur 
LƴǎǘŀƎǊŀƳ ƻǳ ŀǳ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜΣ ŎƻǳǊǘŜǎ ǾƛŘŞƻǎΧύ

Regarder du contenu sur des monuments / sites du
patrimoine (comme des visites virtuelles ou documentation

sur un monument / un site)

Regarder du contenu muséal (comme des visites virtuelles de
ƳǳǎŞŜǎ κ ŜȄǇƻǎ ƻǳ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŘŜǎ ǆǳǾǊŜǎύ

Regarder des captations de pièces de théâtre / performance

Regarder des captations de spectacles de danse / ballet

Regarder des captations de concerts de musique classique /
opéra

Les offres culturelles digitales:  les films/séries plébiscités
Le contraste entre les types d'offres reste toujours fort. La pénétration des films/séries sur le web est très haute: tout le monde ou 

presque regarde des films/séries sur le web. Mais des nuances existent: la pénétration des films/séries est quasi totale chez les 20-29 

et décroît très nettement avec l'âge. La pénétration est significativement plus haute au sein du Public Culturel.

u

Total Suisse

Question: «Pendant les 12 derniers mois, quelles activités culturelles avez-vous eues sur le web (streaming, on-demand, é)?è Somme (["une ou deux fois seulement"]+["¨ plusieurs reprises"]+["¨ de nombreuses reprises"]). À tout l'échantillon. n=1'235.

Regarder des films / séries / documentaires

Regarder des captations de concerts de pop, rock, jazz, 
musiques folkloriques  ou autre (autre que classique)

Profiter de propositions artistiques inédites (lectures sur 
LƴǎǘŀƎǊŀƳ ƻǳ ŀǳ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜΣ ŎƻǳǊǘŜǎ ǾƛŘŞƻǎΧύ

Regarder du contenu sur des monuments / sites du 
patrimoine (comme des visites virtuelles ou 
documentation sur un monument / un site) 

Regarder du contenu muséal  (comme des visites virtuelles 
ŘŜ ƳǳǎŞŜǎ κ ŜȄǇƻǎ ƻǳ  ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŘŜǎ ǆǳǾǊŜǎύ

Regarder des captations de pièces 
de théâtre / performance

Regarder des captations de spectacles 
de danse / ballet

Regarder des captations de concerts 
de musique classique / opéra

94% 89% 77% 59%

Â

20-29
Â

30-44
Â

45-64
Â

65+

87%

Â

Public 
Culturel

Â

hors 
Public 

Culturel

Activités pratiquées sur le web pendant les 12 derniers mois:

74%
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80%

47%

37%

35%

30%

32%

26%

31%

Regarder des films / séries / documentaires

Regarder des captations de concerts de pop, rock, jazz,
musiques folkloriques ou autre (autre que classique)

Profiter de propositions artistiques inédites (lectures sur 
LƴǎǘŀƎǊŀƳ ƻǳ ŀǳ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜΣ ŎƻǳǊǘŜǎ ǾƛŘŞƻǎΧύ

Regarder du contenu sur des monuments / sites du
patrimoine (comme des visites virtuelles ou documentation

sur un monument / un site)

Regarder du contenu muséal (comme des visites virtuelles de
ƳǳǎŞŜǎ κ ŜȄǇƻǎ ƻǳ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŘŜǎ ǆǳǾǊŜǎύ

Regarder des captations de pièces de théâtre / performance

Regarder des captations de spectacles de danse / ballet

Regarder des captations de concerts de musique classique /
opéra

La pénétration des offres culturelles digitales est très stable par rapport 

à la période de semi-confinement
Les niveaux de pénétration atteints dans les 12 derniers mois par les différentes offres culturelles digitales sont très proches de ceux 

enregistrés pendant le semi-confinement. Seuls les films/séries ont légèrement perdu du terrain par rapport à la période de semi-

confinement.

u

-7Regarder des films / séries / documentaires

Regarder des captations de concerts de pop, rock, jazz, 
musiques folkloriques  ou autre (autre que classique)

Profiter de propositions artistiques inédites (lectures sur 
LƴǎǘŀƎǊŀƳ ƻǳ ŀǳ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜΣ ŎƻǳǊǘŜǎ ǾƛŘŞƻǎΧύ

Regarder du contenu sur des monuments / sites du 
patrimoine (comme des visites virtuelles ou 
documentation sur un monument / un site) 

Regarder du contenu muséal  (comme des visites virtuelles 
ŘŜ ƳǳǎŞŜǎ κ ŜȄǇƻǎ ƻǳ  ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŘŜǎ ǆǳǾǊŜǎύ

Regarder des captations de pièces 
de théâtre / performance

Regarder des captations de spectacles 
de danse / ballet

Regarder des captations de concerts 
de musique classique / opéra

87%

47%

*couvert dans la 3ème

édition par les 47% 
(item 'regarder des  
captations de spec-
tacles')

33%

Note:
Dansl'édition précédente,nous avionsutilisé pour
les spectaclesun seul item, regroupant tous les
genres: «regarder des captations de spectacles
(théâtre,opéra,concert,danse,festivalsΧ)». Dansla
présenteédition, nousavonsséparéles genres. Les
résultatsnesontdoncpasdirectementcomparables
et doiventêtre prisavecprécaution.
Celaétant précisé,le résultat de la catégoriela plus
large(concertsnon classiques)est identiqueà celui
observé il y a un an sur l'item global: 47%. Cela
semble correspondre, malgré tout, à la stabilité
observéesur lesautresitems.

39%

*

Total Suisse

*

Activités pratiquées sur le web pendant 
le semi-confinement:

(Rappel de l'édition précédente)

Activités pratiquées sur le web pendant les 12 derniers mois:

Question: «Pendant les 12 derniers mois, quelles activités culturelles avez-vous eues sur le web (streaming, on-demand, é)?è Somme (["une ou deux fois seulement"]+["¨ plusieurs reprises"]+["¨ de nombreuses reprises"]). À tout l'échantillon. n=1'235.
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La population n'est pas rétive à l'idée de payer pour consommer des 

offres culturelles digitales
Parmi les personnes ayant consommé des offres culturelles digitales, une part non négligeable (indiquée en vert ci-dessous) a payé 

pour consommer ces offres. Pour les films/séries, cette proportion est d'une moitié; pour les autres types d'offres, environ un tiers.

u

Exemple de lecture: Parmi les personnes ayant

regardé des films/séries sur le web dans les 12

derniers mois, 43% l'ont fait uniquement sous forme de

contenu gratuit. 53% ont payé pour cela, au moins

pour une partie du contenu qu'ils ont regardé.

La monétisation des offres culturelles digitales est

globalement acceptable pour la population. Et même

clairement dans le cas des films/séries.

Question: «Pour les activités culturelles que vous avez eues sur le web dans les 12 derniers mois, indiquez de quel(s) type(s) de contenu il sôagissait. (plusieurs r®ponses possibles)è. R®ponses possibles: Contenu gratuit | Payant a lôunit® | Payant avec un abonnement | Payant ¨ lôunit® 

| ne sais plus. ["Exclusivement gratuit"] = ["Contenu gratuit"] et pas (["Payant a lôunit®"] ou ["Payant avec un abonnement"]). Les bases mentionnées sont avant pondération.

43%

64%

57%

60%

55%

51%

51%

55%

53%

28%

34%

31%

35%

37%

38%

37%

4%

8%

9%

9%

10%

12%

11%

8%

Regarder des films / séries / documentaires

Regarder des captations de concerts de pop, rock, jazz, musiques folkloriques ou autre (autre que classique)

tǊƻŦƛǘŜǊ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŀǊǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ƛƴŞŘƛǘŜǎ όƭŜŎǘǳǊŜǎ ǎǳǊ LƴǎǘŀƎǊŀƳ ƻǳ ŀǳ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜΣ ŎƻǳǊǘŜǎ ǾƛŘŞƻǎΧύ

Regarder du contenu sur des monuments / sites du patrimoine (comme des visites virtuelles ou documentation sur un monument / un site)

wŜƎŀǊŘŜǊ Řǳ ŎƻƴǘŜƴǳ ƳǳǎŞŀƭ όŎƻƳƳŜ ŘŜǎ ǾƛǎƛǘŜǎ ǾƛǊǘǳŜƭƭŜǎ ŘŜ ƳǳǎŞŜǎ κ ŜȄǇƻǎ ƻǳ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŘŜǎ ǆǳǾǊŜǎύ

Regarder des captations de pièces de théâtre / performance

Regarder des captations de spectacles de danse / ballet

Regarder des captations de concerts de musique classique / opéra

exclusivement gratuit payant ne sais plus

Regarder des films / séries / documentaires

Regarder des captations de concerts de pop, rock, jazz, 
musiques folkloriques  ou autre (autre que classique)

Profiter de propositions artistiques inédites (lectures sur 
LƴǎǘŀƎǊŀƳ ƻǳ ŀǳ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜΣ ŎƻǳǊǘŜǎ ǾƛŘŞƻǎΧύ

Regarder du contenu sur des monuments / sites du 
patrimoine (comme des visites virtuelles ou 
documentation sur un monument / un site) 

Regarder du contenu muséal  (comme des visites virtuelles 
ŘŜ ƳǳǎŞŜǎ κ ŜȄǇƻǎ ƻǳ  ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŘŜǎ ǆǳǾǊŜǎύ

Regarder des captations de pièces 
de théâtre / performance

Regarder des captations de spectacles 
de danse / ballet

Regarder des captations de concerts 
de musique classique / opéra

n=599

n=509

n=1'010

n=502

n=398

n=407

n=347

n=393

Offres culturelles consommées dans les 12 derniers mois: contenu gratuit ou payant? 
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43%

64%

57%

60%

55%

51%

51%

55%

53%

28%

34%

31%

35%

37%

38%

37%

4%

8%

9%

9%

10%

12%

11%

8%

Regarder des films / séries / documentaires

Regarder des captations de concerts de pop, rock, jazz, musiques folkloriques ou autre (autre que classique)

tǊƻŦƛǘŜǊ ŘŜ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴǎ ŀǊǘƛǎǘƛǉǳŜǎ ƛƴŞŘƛǘŜǎ όƭŜŎǘǳǊŜǎ ǎǳǊ LƴǎǘŀƎǊŀƳ ƻǳ ŀǳ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜΣ ŎƻǳǊǘŜǎ ǾƛŘŞƻǎΧύ

Regarder du contenu sur des monuments / sites du patrimoine (comme des visites virtuelles ou documentation sur un monument / un site)

wŜƎŀǊŘŜǊ Řǳ ŎƻƴǘŜƴǳ ƳǳǎŞŀƭ όŎƻƳƳŜ ŘŜǎ ǾƛǎƛǘŜǎ ǾƛǊǘǳŜƭƭŜǎ ŘŜ ƳǳǎŞŜǎ κ ŜȄǇƻǎ ƻǳ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŘŜǎ ǆǳǾǊŜǎύ

Regarder des captations de pièces de théâtre / performance

Regarder des captations de spectacles de danse / ballet

Regarder des captations de concerts de musique classique / opéra

exclusivement gratuit payant ne sais plus

Pay-per-view vs. abonnement: pour les films/séries, c'est le modèle de 

l'abonnement qui tient le haut du pavé
Parmi les personnes qui ont payé pour regarder des films/séries sur le web, 7 sur 10 l'ont fait contre la souscription d'un abonnement. 

Pour les autres genres, la part de l'abonnement est, grosso modo, d'un quart. Une proportion non négligeable si l'on pense au

développement d'offres futures et à leur monétisation.

u

38%

7%

10%

4%

6%

9%

9%

8%

abonnement

Question: «Pour les activités culturelles que vous avez eues sur le web dans les 12 derniers mois, indiquez de quel(s) type(s) de contenu il sôagissait. (plusieurs r®ponses possibles)è. R®ponses possibles: Contenu gratuit | Payant a lôunit® | Payant avec un abonnement | Payant ¨ lôunit® 

| ne sais plus. Les bases mentionnées sont avant pondération.

Exemple de lecture: Parmi

toutes les personnes qui ont

regardé des films/séries sur le

web, 20% disent l'avoir fait

contre un paiement à l'unité.

Note: La somme «paiement à

l'unité» + «abonnement» peut

être supérieure à la colonne

«payant» (en vert clair) en

raison des réponses multiples:

on pouvait choisir paiement à

l'unité et abonnement.

Regarder des films / séries / documentaires

Regarder des captations de concerts de pop, rock, jazz, 
musiques folkloriques  ou autre (autre que classique)

Profiter de propositions artistiques inédites (lectures sur 
LƴǎǘŀƎǊŀƳ ƻǳ ŀǳ ǘŞƭŞǇƘƻƴŜΣ ŎƻǳǊǘŜǎ ǾƛŘŞƻǎΧύ

Regarder du contenu sur des monuments / sites du 
patrimoine (comme des visites virtuelles ou 
documentation sur un monument / un site) 

Regarder du contenu muséal  (comme des visites virtuelles 
ŘŜ ƳǳǎŞŜǎ κ ŜȄǇƻǎ ƻǳ  ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ŘŜǎ ǆǳǾǊŜǎύ

Regarder des captations de pièces 
de théâtre / performance

Regarder des captations de spectacles 
de danse / ballet

Regarder des captations de concerts 
de musique classique / opéra

n=599

n=509

n=1010

n=502

n=398

n=407

n=347

n=393

20%

22%

25%

26%

30%

28%

31%

29%

paiementŁ ƭΩǳƴƛǘŞ

Offres culturelles consommées dans les 12 derniers mois: contenu gratuit ou payant? 
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Offre web vs. offre in situ: la spécificité de l'offre in situ est confirmée. 

Mais les offres digitales comblent un nouveau besoin (1/4)
Certes, l'offre in situ reste irremplaçable pour 69% de la population. Pour autant, une dynamique de remplacement de l'offre in situ par 

l'offre web s'est mise en place par rapport à avant la crise sanitaire.

u

3%

13%

3%

23%

35%

20%

28%

22%

29%

38%

22%

40%

9%

9%

7%

DǊŃŎŜ ŀǳȄ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǿŜōΣ ƧΩŀƛ ŀǳ Ŧƛƴŀƭ 
ŎƻƴǎƻƳƳŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ Ƴƻƛǎ Ǉƭǳǎ ŘŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ 

ŎǊƛǎŜΣ ŎŀǊ ƧŜ ƴΩŞǘŀƛǎ Ǉŀǎ ƭƛƳƛǘŞΦŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ƻǳ ƭŜǎ 
horaires.

Malgré les nouvelles activités culturelles offertes sur le web, dans 
ƭŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ Ƴƻƛǎ ƧΩŀƛ ǎǳǊǘƻǳǘ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎ ŘŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ 

dans les lieux publics.

5ŀƴǎ ƭŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ ƳƻƛǎΣ ƧΩŀƛ ǊŜƳǇƭŀŎŞ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘŜ ƳŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ 
ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ŘΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ǇŀǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǿŜōΦ

Total Suisse

Question: «Voici une liste dôaffirmations. Indiquez ¨ chaque fois si vous °tes personnellement dôaccord ou non avec lôaffirmation. Vous pouvez nuancer votre réponse.» À tout l'échantillon. n=1'235.

ʅ= 24%* ʅ= 69% Pour appréhender la question cruciale de l'éventuel

remplacement des offres in situ par les offres sur le web,

nous avons demandé aux répondant.e.s si, dans les 12

derniers mois, ils ou elles avaient remplacé beaucoup de

sorties par le web par rapport à avant la crise sanitaire.

Dans l'édition précédente (juin 2021), nous avions posé la

même question, mais en termes d'intention: «dans le futur,

je vaisé».

Nous pouvons ainsi comparer le comportement effectif (via

la présente édition) et la déclaration d'intention (via l'édition

précédente): les résultats indiquent une dynamique de rem-

placement.

Certes, plus des deux tiers de la population (69%) dit ne pas

avoir remplacé le in situ par le web, ce qui marque la spécifi-

cité de l'offre in situ.

Cependant, la proportion des personnes déclarant avoir

procédé à un remplacement d'un mode (in situ) par un autre

(web) n'est pas négligeable (24%), et en augmentation par

rapport aux intentions de juin 2021 (19%).

RappelrésultatsEditionprécédente(juin 2021):

Â Â Â Â Â

tout à fait 
ŘΩŀŎŎƻǊŘ

Ǉƭǳǘƾǘ ŘΩŀŎŎƻǊŘplutôt pas 
ŘΩŀŎŎƻǊŘ

pas du tout 
ŘΩŀŎŎƻǊŘ

ne sais pas
* Dans ce rapport, les chiffres sont arrondis à l'unité. De ce fait, des incohérences peuvent apparaître 

si les résultats ainsi arrondis sont additionnés. Cela vaut pour cette page comme pour les pages 

suivantes.



É
 
C
o
p
y
r
i
g
h
t
 
L
ô
O
e
i
l
 
d
u
 
P
u
b
l
i
c
 
(
S
u
i
s
s
e
)
 
S
¨
r
l
.
 
T
o
u
s
 
d
r
o
i
t
s
 
r
®
s
e
r
v
®
s
.

26

3%

13%

3%

23%

35%

20%

28%

22%

29%

38%

22%

40%

9%

9%

7%

DǊŃŎŜ ŀǳȄ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǿŜōΣ ƧΩŀƛ ŀǳ Ŧƛƴŀƭ 
ŎƻƴǎƻƳƳŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ Ƴƻƛǎ Ǉƭǳǎ ŘŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ 

ŎǊƛǎŜΣ ŎŀǊ ƧŜ ƴΩŞǘŀƛǎ Ǉŀǎ ƭƛƳƛǘŞΦŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ƻǳ ƭŜǎ 
horaires.

Malgré les nouvelles activités culturelles offertes sur le web, dans 
ƭŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ Ƴƻƛǎ ƧΩŀƛ ǎǳǊǘƻǳǘ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎ ŘŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ 

dans les lieux publics.

5ŀƴǎ ƭŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ ƳƻƛǎΣ ƧΩŀƛ ǊŜƳǇƭŀŎŞ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘŜ ƳŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ 
ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ŘΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ǇŀǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǿŜōΦ

Question: «Voici une liste dôaffirmations. Indiquez ¨ chaque fois si vous °tes personnellement dôaccord ou non avec lôaffirmation. Vous pouvez nuancer votre réponse.» À tout l'échantillon. n=1'235.

ʅ= 69%

24% 32% 20%

Somme 
ώ¢ƻǳǘ Ł Ŧŀƛǘ ŘΩŀŎŎƻǊŘϐ 
Ҍ ώtƭǳǘƾǘ ŘΩŀŎŎƻǊŘϐ

Â

20-29
Â

65+

27%

Â

Public 
Culturel

74%

2%

25%
Χ disentƴΩŀǾƻƛǊpaspris
ƭΩƘŀōƛǘǳŘŜde resterà la maison.

ΧdisentavoirprisƭΩƘŀōƛǘǳŘŜde 
resterà la maison.

Parmi les personnes qui ont remplacé

beaucoup de leurs sorties culturelles par 

des activités culturelles surle webé

Offre web vs. offre in situ: la spécificité de l'offre in situ est confirmée. 

Mais les offres digitales comblent un nouveau besoin (2/4)
Certes, l'offre in situ reste irremplaçable pour 69% de la population. Pour autant, une dynamique de remplacement de l'offre in situ par 

l'offre web s'est mise en place par rapport à avant la crise sanitaire.

u

Ce «remplacement» du in situ par le web a davantage

eu lieu pour les plus jeunes.

Le Public Culturel ne se différencie pas significati-

vement de la population totale sur ce point.

Le remplacement du in situ par le web correspond

très clairement au repli sur le domicile. L'offre

culturelle digitale vient combler, au moins en partie,

le besoin de culture pour les personnes restant

maintenant plus volontiers chez elles. On peut donc

penser que si cette tendance casanière devait se

confirmer ou s'intensifier, le remplacement du in situ

par le web pourrait suivre le même chemin.

ʅ= 24%

ne saventpas
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27

3%

3%

13%

23%

20%

35%

28%

29%

22%

38%

40%

22%

9%

7%

9%

DǊŃŎŜ ŀǳȄ ƴƻǳǾŜƭƭŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǿŜōΣ ƧΩŀƛ ŀǳ Ŧƛƴŀƭ 
ŎƻƴǎƻƳƳŞ Řŀƴǎ ƭŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ Ƴƻƛǎ Ǉƭǳǎ ŘŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ǉǳΩŀǾŀƴǘ ƭŀ 

ŎǊƛǎŜΣ ŎŀǊ ƧŜ ƴΩŞǘŀƛǎ Ǉŀǎ ƭƛƳƛǘŞΦŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ŘŞǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ ƻǳ ƭŜǎ 
horaires.

5ŀƴǎ ƭŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ ƳƻƛǎΣ ƧΩŀƛ ǊŜƳǇƭŀŎŞ ōŜŀǳŎƻǳǇ ŘŜ ƳŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ 
ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ŘΩŀǾŀƴǘ ƭŀ ŎǊƛǎŜ ǇŀǊ ŘŜǎ ŀŎǘƛǾƛǘŞǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ ǎǳǊ ƭŜ ǿŜōΦ

Malgré les nouvelles activités culturelles offertes sur le web, dans 
ƭŜǎ мн ŘŜǊƴƛŜǊǎ Ƴƻƛǎ ƧΩŀƛ ǎǳǊǘƻǳǘ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎ ŘŜǎ ǎƻǊǘƛŜǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ 

dans les lieux publics.

ʅ= 48% ʅ= 43%

Offre web vs. offre in situ: la spécificité de l'offre in situ est confirmée. 

Mais les offres digitales comblent un nouveau besoin (3/4)
Certes, l'offre in situ reste irremplaçable pour 69% de la population. Pour autant, une dynamique de remplacement de l'offre in situ par 

l'offre web s'est mise en place par rapport à avant la crise sanitaire.

u

Question: «Voici une liste dôaffirmations. Indiquez ¨ chaque fois si vous °tes personnellement dôaccord ou non avec lôaffirmation. Vous pouvez nuancer votre réponse.» À tout l'échantillon. n=1'235.

RappelrésultatsEditionprécédente(juin 2021):

Une deuxième proposition sur le même thème mais formulée

différemment a été soumise aux répondant.e.s: «malgré les

nouvelles activités culturelles sur le web, dans les 12

derniers mois j'ai surtout entrepris des sorties culturelles

dans les lieux publics».

De nouveau, comparons avec l'édition de juin 2021:

Alors qu'en juin 2021, 77% étaient d'accord avec cette

proposition, ce ne sont dans la présente édition plus que

48% qui disent avoir fait surtout des sorties dans les 12

derniers mois, soit une baisse drastique.

La population reste donc majoritairement (48%) attachée

aux sorties sur les lieux culturels. Mais force est de constater

que cette fidélité à la sortie culturelle in situ s'effrite par

rapport à juin 2021.
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tout à fait 
ŘΩŀŎŎƻǊŘ

Ǉƭǳǘƾǘ ŘΩŀŎŎƻǊŘplutôt pas 
ŘΩŀŎŎƻǊŘ

pas du tout 
ŘΩŀŎŎƻǊŘ

ne sais pas

ʅ= 77% ʅ= 17%


