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COMUNICATO STAMPA – Richiamo merci 

 

 

Manor richiama l'adattatore universale da viaggio 

 

Basilea, 30 novembre 2022 – Durante un'ispezione sono stati riscontrati difetti di sicurezza 

nell'adattatore universale da viaggio. Manor chiede ai clienti che utilizzano il prodotto di smettere di 

usarlo e di restituirlo ai grandi magazzini Manor. Il prezzo di acquisto sarà rimborsato.

  

 

Il richiamo riguarda i seguenti prodotti:  

Nome: Adattatore di viaggio 2017-2018 

Descrizione: 5,7 cm x 5 cm x 4 cm (LxAxP); circa 66 g; ciascuno senza confezione 

Numeri di articolo: Articolo singolo > P0-14849701 (EAN 2000148497012) 

> incluso anche nel set da viaggio con prodotti per la cura: W7-733001 (donna, EAN 2027733001010), W7-

733002 (uomo, EAN 2027733002017). 

> incluso anche nel set da viaggio con prodotti per la disinfezione: 10000464810 (EAN 2003000907049) 

Nota: le foto dell'articolo servono come descrizione 

In vendita: dal 2017 

Prezzo di vendita: CHF 6,95 

Punti vendita: Grandi magazzini Manor e online manor.ch 

 

L'adattatore da viaggio interessato non soddisfa i requisiti di sicurezza previsti dagli standard applicabili. I 

difetti relativi alla sicurezza possono causare potenziali pericoli come le scosse elettriche. Manor invita 

pertanto i propri clienti a non utilizzare più il prodotto e a restituirlo ai grandi magazzini Manor. Il prezzo di 

vendita sarà rimborsato. 

 
Materiale illustrativo: le foto stampabili dei prodotti possono essere scaricate qui. 
 
Contatto per i clienti 
Manor AG, Servizio Clienti, Rebgasse 34, casella postale, 4005 Basilea 
Orari di apertura: Dal lunedì al venerdì: dalle 8.00 alle 20.00, sabato: dalle 9.00 alle 12.00 e dalle 13.00 alle 
17.00. 
 
Telefono: 0848 802 805 
Mail: recalls@manor.ch 
Modulo di contatto 
manor.ch 
 
Contatto con i media 
Manor AG 
Comunicazioni aziendali 
media@manor.ch 

http://media.manor-communication.ch/PORTAL/BROWSE.php?tmpl=browse.tmpl.html&releasetmpl=true&page=1&id=5691785
http://media.manor-communication.ch/PORTAL/BROWSE.php?id=5665175&directlogin=true
http://media.manor-communication.ch/PORTAL/BROWSE.php?id=5665175&directlogin=true
https://helpcenter.manor.ch/hc/it-ch/requests/new?ticket_form_id=360003534237
mailto:media@manor.ch

