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COMUNICATO STAMPA 
 

 
 
 

È in corso il ritiro da parte di IKEA del prodotto METALLISK 
caffettiera per piano cottura da 0,4 l con valvola di sicurezza in 
acciaio inossidabile, timbri a data tra 2040 e 2204, poiché il 
prodotto può spaccarsi durante l’utilizzo 
 
IKEA invita pertanto tutti i clienti in possesso di una caffettiera METALLISK per piano 
cottura da 0,4 l con valvola di sicurezza in acciaio inossidabile, timbri a data tra 2040 e 
2204 (aass), a interromperne l’uso e a contattare IKEA per un rimborso completo. 
 
La sicurezza è una priorità assoluta per IKEA ed è per questo che sta ritirando METALLISK 
caffettiera con valvola di sicurezza in acciaio inossidabile, timbri a data tra 2040 e 2204 (aass), a 
causa di un rischio maggiore che il prodotto possa spaccarsi durante l’utilizzo. Il rischio è 
aumentato dopo un cambiamento del materiale e della costruzione della valvola di sicurezza; 
pertanto, solo i prodotti con valvola di sicurezza in acciaio inossidabile (di colore argento/grigio) 
sono interessati dal ritiro. Il ritiro non interessa altre unità.   
 
METALLISK caffettiera con valvola di sicurezza in acciaio inossidabile, timbri a data tra 2040 e 
2204 (aass), può essere restituita presso qualsiasi negozio IKEA per ottenere un rimborso 
completo. Non è necessario presentare lo scontrino o la prova d’acquisto.  
 
Per maggiori informazioni visitare www.IKEA.ch o contattare IKEA al numero verde 0800 000 
007. 
 
IKEA si scusa per gli eventuali disagi causati da questo ritiro. 
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Contatto stampa: 

IKEA Svizzera 

Müslistrasse 16  

8957 Spreitenbach 
pr.ch@ikea.com 
+41 79 410 23 69 
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