
Wie für mich gemacht

In Zusammenarbeit mit dem Eidgenössischen Starkstrominspektorat (ESTI) ruft die Media Markt 
Schweiz AG das Reiseladegerät «IST-2000 ILTN Travel Charger Set» der Marke «ISY» zurück. Bei 
Nutzung dieses Geräts, können Verletzungen beim Nutzer entstehen. Betroffene Kunden erhalten 
den Kaufpreis rückerstattet. 

Rückruf  Reiseladegerät  
«ISY IST-2000 ILTN Travel Charger Set»

Du erhältst den Kaufpreis auch ohne Kaufbeleg vollumfänglich rückerstattet.

WAS SOLLEN BETROFFENE KONSUMENTINNEN
UND KONSUMENTEN TUN?
Kunden sind gebeten, die betroffenen Reiseladegeräte  
nicht mehr zu verwenden und in eine Filiale von Media Markt 
zurückzubringen. Alternativ kann das Gerät auch direkt an  
folgende Adresse gesendet werden:
Media Markt E-Commerce
c/o ALSO Schweiz AG / Service Center
Meierhofstrasse 7
6032 Emmen

Informationen mit Stand vom 29.03.2022

WELCHE GEFAHR GEHT VON DEN BETROFFENEN 
PRODUKTEN AUS 
Die betroffenen Reiseladegeräte können bei Nutzung 
Verbrennungen, elektrischen Schlag und Feuerausbrüche 
verursachen.  
Sie erfüllen die Anforderungen an die Sicherheit gemäss 
anwendbaren Normen nicht.

WELCHES PRODUKT IST BETROFFEN?
• IST-2000 ILTN Travel Charger Set von ISY, 
Artikel Nr. 1846959 


