
RAPPEL PRODUIT
Bonjour,

Les équipes de Kiprun ont identifié un risque sécuritaire potentiel sur les montres KIPRUN GPS 500 et
KIPRUN GPS 550.
Les codes des produits concernés sont indiqués au dos du produit:

Nom Du Produit: KIPRUN GPS 500 Codes Modèle: 8527648, 8527647

Nom Du Produit: KIPRUN GPS 550 Codes Modèle: 8527651, 8527652

Si vous recevez cet email, c'est que nous avons identifié dans notre base que vous avez effectué l'achat
d'un de ces produits.
Le problème identifié concerne la batterie qui est susceptible de surchauffer et risque d'occasionner des
brûlures et/ou un éventuel départ de feu lors de la charge et/ou en usage.

Nous vous demandons de ne plus utiliser ce produit

Nous ne voulons prendre aucun risque en ce qui concerne la sécurité de nos utilisateurs et nous avons
décidé de rappeler tous les produits.

Par mesure de précaution, nous vous invitons à retourner votre produit dans le magasin le plus proche
pour obtenir un remboursement.

Notre centre de relation client est disponible pour répondre à toutes vos questions sur ce sujet 032 756
70 70 du lundi au vendredi de 09h00 à 18h00 et le samedi de 09h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00.

Nous nous excusons pour la gêne occasionnée et vous remercions pour votre compréhension.

L’équipe Kiprun


