
BETREFF PRODUKTRÜCKRUF

Liebe Kundin, lieber Kunde,
wir danken dir für das Vertrauen, das du uns mit dem Kauf der GPS-Uhr Running Kiprun GPS 500 und/oder der
GPS-Pulsuhr Messung am Handgelenk Kiprun 550 entgegengebracht hast. Im Rahmen von Sicherheits- und
Qualitätskontrollen hat das Team unserer Laufsportmarke Kiprun festgestellt, dass ein potentielles Sicherheitsrisiko
besteht.

Es sind vier Artikelnummern betroffen. Die jeweilige Artikelnummer kann auf der Rückseite der Uhr abgelesen
werden.

Produktname: GPS-Uhr Running Kiprun GPS 500
Artikelnummern: 2655855 (schwarz) und 2655854 (mint/schwarz)

Produktname: GPS-Pulsuhr Messung am Handgelenk Kiprun 550
Artikelnummern: 2655858 (weiß) und 2655859 (schwarz)

Wenn du diese E-Mail erhalten hast, bedeutet das, dass du laut unseren Aufzeichnungen eins der oben genannten
Modelle erworben hast.

Der Grund für den Rückruf ist der Akku. Er könnte überhitzen und potentiell Verbrennungen bewirken und/oder
während des Ladens oder bei der Nutzung in Brand geraten.

Wir bitten dich, das Produkt nicht weiter zu verwenden. Bitte bringe
es in deine nächstgelegene DECATHLON Filiale, um eine Erstattung

zu erhalten.

Da Sicherheit für uns oberste Priorität hat, haben wir als vorbeugende Maßnahme entschieden, alle
entsprechenden Produkte zurückzurufen. Wir bitten dich, dich für die Rückgabe des betroffenen Produktes in deine
nächstgelegene DECATHLON Filiale zu begeben. Du erhältst dort eine Erstattung. Wichtige Information: Versuche
bitte nicht, das Produkt zu reparieren. Bitte entsorge die GPS-Uhr nicht mit dem Hausmüll, es besteht dann die
Gefahr, dass eine andere Person die Uhr verwendet.
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Unser Kundendienst steht dir von Montag bis Freitag von 9:00 bis 18:00 Uhr und Samstag von 9:00 bis 12:30 Uhr
und von 13:30 bis 17 Uhr unter der Rufnummer +41 32 756 70 70 für Fragen jeglicher Art zur Verfügung.

Wir bedanken uns für dein Verständnis und entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten.

Thomas Pawlowski
1 rue du Podium

59491 Villeneuve d’Ascq
Frankreich
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