
H&M-Produktrückruf 
 

Haarklammer mit LED-Lämpchen 
Produktnr.: 1008955 
Preis: 12,95 CHF 
 
Defekt: Das Batteriefach der Haarklammer kann 
brechen und so die Alkali-Batterien (2 Stk.) 
zugänglich machen. 
 
Gefahr: Es besteht das Risiko, dass ein Kind die 
Batterien in den Mund, die Nase oder die Ohren 
steckt und dadurch schwere innere Verletzungen 
erleidet.  
 
Wie weiter? Verwenden Sie das Produkt nicht mehr 
und bringen Sie es in den nächsten H&M-Store, wo 
Ihnen der Kaufpreis vollumfänglich erstattet wird, 
oder kontaktieren Sie den H&M-Kundenservice.  
Es ist kein Kaufbeleg erforderlich. 
  
Es liegen keine Berichte über Zwischenfälle oder 
Verletzungen vor.  
 
Die Haarklammer wurde vom 23. Juli bis 29. 
Oktober 2021 in der Kinderabteilung unserer Stores 
und auf hm.com verkauft.  
 
H&M Kundenservice 
kundenservice.ch@hm.com 
Tel.: 0800 665 590 
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