Campagna OIP 2021

Confronti di prezzi nella vendita online di
complementi d’arredo, articoli sportivi ed
elettronica di consumo

eminario OIP 2021 DEFR/SECO/Diritto



B Campagna OIP 2021 - risultati

Numero di articoli controllati nei negozi online / Denuncia / Altre misure

NPT . . Altre misure (controllo successivo,
Numero di articoli controllati |Denuncia . - .
minaccia di denuncia penale, ecc.)

AG 65 0 10
AR
Al
BE 97 0 14
BL 35 0 11
BS 47 0 36
FR 13 0 5
GE 150 7 7
GL 0 0 0
GR 27 0 7
JU 5 0 5
LU 44 0 29
NE 0 0 0
NW 8 0 5
ow 11 0 4
SGcitta 6 0 1
SH 12 0 2
SZ
SO 5 0 5
TG 0 0 0
TI 0 0 0
UR 1 0 0
VD 24 6 9
VS 5 0 3
ZG
ZH cantone 31 0 3
ZH citta 53 0 2
ZH Winterthur 5 0 5
Totale 644 13 163

Seminario OIP 2021 DEFR/SECO/Diritto




B Campagna OIP 2021 - risultati

Confronti di prezzi nella vendita online di complementi d'arredo, articoli sportivi ed elettronica di consumo

Esito in base al tipo di confronto di prezzi

Autocomparazione Prezzo dilancio

u corretto/il venditore ha reso verosimile u corretto/il venditore ha reso verosimile
= incorretto/il venditore non ha reso verosimile = incorretto/il venditore non ha reso verosimile
Confronto con la concorrenza Confronto con prezzi indicativi o simili

= corretto/il venditore ha reso verosimile = corretto/il venditore ha reso verosimile

= incorretto/il venditore non ha reso verosimile = incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Seminario OIP 2021 DEFR/SECO/Diritto



B Campagna OIP 2021 - risultati

Confronti di prezzi nella vendita online di complementi d'arredo, articoli sportivi ed elettronica di consumo

Esito in base al settore

Complementid'arredo

= corretto/il venditore ha reso verosimile

= incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Elettronica di consumo

= corretto/il venditore ha reso verosimile

= incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Articoli nei negozi online senza confronto dei prezzi: 68

Seminario OIP 2021 DEFR/SECO/Diritto

Articoli sportivi

= corretto/il venditore ha reso verosimile

® incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Totale settori

= corretto/il venditore ha reso verosimile

= incorretto/il venditore non ha reso verosimile



B Campagna OIP 2021 - risultati

Confronti di prezzi nella vendita online di complementi d'arredo, articoli sportivi ed elettronica di consumo

Esito in base al settore: complementi d'arredo

Arredamento: autocomparazione

61;40%
93;60%

Autocomparazione: corretto/il venditore ha reso verosimile

Autocomparazione: incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Arredamento: confronto con la concorrenza

4;33%

8;67%

Confronto con la concorrenza: corretto/il venditore ha reso
verosimile

Confronto con la concorrenza: incorretto/il venditore non ha reso
verosimile

Seminario OIP 2021 DEFR/SECO/Diritto

Arredamento: prezzo di lancio
0

Prezzo dilancio: corretto/il venditore ha reso verosimile

Prezzo dilancio: incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Arredamento: confronto con prezzi indicativi o simili

7;26%

20;74%

Confronto con prezzi indicativi o simili: corretto/il venditore ha reso
verosimile

Confronto con prezzi indicativi o simili: incorretto/il venditore non
ha reso verosimile



B Campagna OIP 2021 - risultati

Confronti di prezzi nella vendita online di complementi d'arredo, articoli sportivi ed elettronica di consumo

Esito in base al settore: articoli sportivi

Sport: autocomparazione

m Autocomparazione: corretto/il venditore ha reso verosimile

® Autocomparazione: incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Sport: confronto con la concorrenza

= Confronto con la concorrenza: corretto/il venditore ha reso
verosimile

= Confronto con la concorrenza: incorretto/il venditore non ha reso
verosimile
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Sport: prezzo di lancio
0

m Prezzo dilancio: corretto/il venditore ha reso verosimile

® Prezzo dilancio: incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Sport: confronto con prezziindicativi o simili

m Confronto con prezzi indicativi o simili: corretto/il venditore ha reso
verosimile

= Confronto con prezzi indicativi o simili: incorretto/il venditore non ha
reso verosimile



B Campagna OIP 2021 - risultati

Confronti di prezzi nella vendita online di complementi d'arredo, articoli sportivi ed elettronica di consumo

Esito in base al settore: elettronica di consumo

Elettronica: autocomparazione

= Autocomparazione: corretto/il venditore ha reso verosimile

= Autocomparazione: incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Elettronica: confronto con la concorrenza

® Confronto con la concorrenza: corretto/il venditore ha reso
verosimile

® Confronto con la concorrenza: incorretto/il venditore non ha reso
verosimile

Seminario OIP 2021 DEFR/SECO/Diritto

Elettronica: prezzo di lancio
0

® Prezzo di lancio: corretto/il venditore ha reso verosimile

® Prezzo dilancio: incorretto/il venditore non ha reso verosimile

Elettronica: confronto con prezzi indicativi o simili

= Confronto con prezzi indicativi o simili: corretto/il venditore ha reso
verosimile

= Confronto con prezzi indicativi o simili: incorretto/il venditore non
ha reso verosimile



