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Rückruf: Die der DR. BÄHLDER DROPA AG angeschlossenen Apotheken und Drogerien rufen das 
Muttertagsgeschenk «Herzerwärmer, Alles Liebe zum Muttertag» zurück 

 
Der Rückruf erfolgt aufgrund von möglichen Glassplittern in den Glasfläschchen, welche mit Traubenzuckerherzchen 
gefüllt sind.  
 
Bei der üblichen Entnahme der Traubenzuckerherzchen mittels Ausschütten aus dem Fläschchen können auch 
Glassplitter herausfallen. Diese unterscheiden sich in Form und Farbe deutlich von den Traubenzuckerherzchen, so 
dass eine Einnahme von Glassplittern unwahrscheinlich ist. Falls dennoch ein Glassplitter aus Versehen in den 
Mund gelangt, ist dieser sorgfältig aus der Mundhöhle zu entfernen. Beim unabsichtlichem Verschlucken eines 
Glassplitters ist ein Arzt aufzusuchen. Bei Atemnot ist unverzüglich die Sanität (Tel. 144) zu kontaktieren.  
 
 

 

 
 

 
Name: Herzerwärmer 
Abgabedatum 8./9. Mai 2020 
 
Am 8. und 9. Mai haben wir in unseren Apotheken und Drogerien Muttertagsgeschenke in Form kleiner, brauner, mit 
Traubenzuckerherzchen gefüllter, Glasfläschchen abgegeben. Bitte bringen Sie diese Fläschchen möglichst 
ungeöffnet in eine unserer Apotheken oder Drogerien zurück. Wir bedauern diesen Vorfall sehr und entschuldigen 
uns in aller Form bei allen betroffenen Kundinnen und Kunden. 
 
Weitere Informationen für Kunden und Journalisten: 
DR. BÄHLER DROPA AG 
Johnny Schuler 
Leiter Marketing, Mitglied der Geschäftsleitung 
Telefon: 044 284 80 51 
E- Mail: johnny.schuler@baehlerdropa.ch 


