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Chères clientes, chers clients,

Le fournisseur EIE Import Gesellschaft mbH et ALDI SUISSE AG initient le rappel de l’aspirateur 
 cyclonique à main/manche avec accu pour assurer la protection des consommateurs.

Dans certains cas isolés, il est possible que l’accu de l’appareil prenne feu pendant que celui-ci 
charge. C’est pourquoi le produit ne doit plus être utilisé.

Le produit était disponible dans toutes les filiales ALDI SUISSE AG de Suisse à partir du 05.12.2019.   
La vente du produit a été immédiatement stoppée.

Le produit ne doit plus être utilisé et les clients peuvent le rapporter dans toutes les filiales ALDI 
SUISSE. Bien entendu, les clients se verront rembourser l’intégralité du prix d’achat, même sans 
ticket de caisse.

ALDI SUISSE AG a mis en place une hotline pour répondre à vos questions:

0800 900 180 
(La hotline est joignable du lundi au vendredi de 8h00 à 19h00 et le samedi de 8h00 à 17h00.)

L’entreprise EIE Import Gesellschaft mbH prie toutes les personnes concernées de bien vouloir 
 excuser les ennuis causés.
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