
 
 RICHIAMO PRODOTTO 

 
 
Se ha acquistato il prodotto​ BARRA ADATTATORE PORTABICI, dal ​01/01/2016 ​al 06/06/2019, 
questa informativa La riguarda. 

 

 
 

 
Nome del prodotto: BARRA ADATTATORE PORTABICI 

Marca:                       B’TWIN 
 
Codice:                     ​8357813 
 
Codici articoli:         2033547 
 
  

La invitiamo a non usare più questo prodotto senza averlo prima controllato 
 
Le squadre BTWIN impegnate nell’area Qualità e Sicurezza hanno constatato un potenziale rischio: il 
gancio di sicurezza si può aprire, causando la caduta della bici. 

 
La invitiamo a riportare l’articolo nel negozio Decathlon più vicino per​ richiedere un reso prodotto e il 
rimborso. 
 
Per ulteriori informazioni o approfondimenti in merito, potrà rivolgersi al punto vendita Decathlon più 
vicino o al nostro servizio clienti. Potrà contattarci dal sito ​www.decathlon.ch​ o telefonicamente al 
numero 032 756 70 70 (numero a tariffazione ordinaria, il costo varia in funzione del suo piano 
tariffario) o per email: 
help.switzerland@decathlon.com 

 
 
 
Ringraziandola per la Sua comprensione, Le porgiamo le nostre più sentite scuse per il disturbo 
causato. 
 

 

 

 

Da esporre fino al 15 febbraio 2020 

 

 

 

Vincent Guerrini 
Workshop Brand Leader 

BTWIN VILLAGE 
4 Rue du Professeur Langevin 

59000 LILLE  
FRANCIA 

http://www.decathlon.ch/
mailto:help.switzerland@decathlon.com

