
  

Attention: rappel de l’article 
«3 culottes, 7 culottes, 3 slips» 

 
(Période de vente: à partir du 9 juillet 2019) 

 
 

 
 

Références:  
373956 – 373962, 373963 – 373966,  

374460 – 374462, 373967 – 373970, 374463 – 374465 
 

N° de commande: 101676, 101677, 101678 
 
 
Chère cliente, cher client, 
 
Des analyses nous ont permis de détecter dans ces culottes et ces slips des traces 
de nickel dues à un défaut de production survenu lors de l’impression du tissu.  
La présence de nickel dans les textiles peut occasionner de légères irritations de la 
peau et nous avons décidé, à titre de précaution, de rappeler ce produit.  
 
Nous vous prions donc de nous retourner les culottes et les slips. 
 
Nous vous rembourserons bien entendu le prix d’achat. 
 
Le personnel de nos filiales est à votre disposition pour reprendre l’article.  
Si vous le souhaitez, vous pouvez aussi nous le retourner par la poste.  
 
Si vous avez d’autres questions, nous sommes à votre disposition du lundi 
au vendredi de 8 h à 20 h et le samedi de 8 h à 16 h au numéro gratuit  
0800-22 44 44. 
 
Nous vous remercions de votre aide et vous prions d’excuser le désagrément 
occasionné. 
 


