
 
 PRODUKTRÜCKRUF  

 
Wenn Sie das folgende Produkt nach dem 25.02.2019 gekauft haben, sind Sie von dieser Information 
betroffen: SICHERUNGSGERÄT TOUCAN LIGHT 
 
 
 

 

 

 
Produktname: SICHERUNGSGERÄT TOUCAN LIGHT 

Marke: SIMOND 
 
Artikelnummer:  2575753 
 
 
 
 

 
 

Wir bitten Sie, die Verwendung dieses Produkts 
einzustellen. 

 
 

 
Im Rahmen unserer Qualitätsprozesse haben wir ein potenzielles Risiko identifiziert:  
Wenn einer der beiden Kletterer auf das Seil gespannt wird, wird der zweite Kletterer blockiert, wenn er 
gleichzeitig vom Relais gesichert wird. 
 
Sie sind betroffen von diesem Rückruf, wenn Sie dieses Sicherungsgerät gekauft haben. 
 
Wir laden Sie ein, Ihr Produkt gegen Rückerstattung an den nächstgelegenen Händler zu retournieren.  
 
Für alle Fragen steht Ihnen unser Customer Relationship Center zur Verfügung: 032 756 70 70 
(kostenloser Anruf aus dem Festnetz), Montag bis Samstag von 9 bis 18 Uhr oder per E-Mail: 
help.switzerland@decathlon.com 
 
Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis und entschuldigen uns für die Unannehmlichkeiten. 
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