Information SECURITE PRODUIT

BOL EN VERRE du Babycook NEO

Opération d’échange sous garantie

Cheéres clientes, chers clients,

BEABA a identifié un défaut sur certains bols en verre du Babycook NEO fabriqués avant le 15/12/2018.

Ce défaut peut entrainer, dans certaines circonstances, une casse du bol en utilisation.
Bien que ce probléme ne soit pas dangereux, Beaba a décidé de procéder a une opération de changement
sous garantie des bols pour les séries concernées.

912643 - BABYCOOK NEO NIGHT BLUE SUISSE

SUISSE de | OBBOOAAAC23158 OBBODAAAC23458
SUISSE 912643 - BABYCOOK NEO NIGHT BLUE SUISSE de | OBBOOAAAAGI578 OBBODAAAAGI649
SUISSE 912643 - BABYCOOK NEO NIGHT BLUE SUISSE de | OBBOOAAAA73145 OBBODAAAA73292
SUISSE 912644 - BABYCOOK NEO GREY/WHITE SUISSE de | OBBOOAAAC22859 OBBODAAAC22927
SUISSE 912644 - BABYCOOK NEO GREY/WHITE SUISSE de | OBBOOAAAC23049 OBBODAAAC23157
SUISSE 912644 - BABYCOOK NEO GREY/WHITE SUISSE de | OBBOOAAAAG9650 OBBOOAAAAG9738
SUISSE 912644 - BABYCOOK NEOQ GREY/WHITE SUISSE de | OBBOOAAAA74478 OBBOOAAAAT74623

Si votre appareil est concerné par cette opération*, merci de vous rapprocher de votre magasin.

Cordialement,

La direction Qualité BEABA

* Cette opération ne concerne pas les versions USA et Chine




