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MANAGEMENT SUMMARY

Mit diesem Auftrag haben wir die Durchfuhrung der subventionsrechtlichen Priifung im
regionalen Personenverkehr beim BAV analysiert und beurteilt. Unser Auftrag be-
schrankte sich in diesem Zusammenhang auf die Organisation, die Methodik und die Res-
sourcen. Die wichtigsten Feststellungen und Ergebnisse der Analyse werden in diesem
Bericht verdichtet und die Fragen der Auftraggeberin in den drei definierten Themenbe-
reichen beantwortet.

Im Rahmen des Audits konnte BDO feststellen, dass der heutige Abwicklungsprozess der
subventionsrechtlichen Prifung gut eingespielt und effizient ist. Die Rollen und Zustan-
digkeiten sind grosstenteils klar und die Zusammenarbeit zwischen den involvierten Stel-
len funktioniert, insbesondere aufgrund des koordinierenden, sektionsubergreifenden
Fachgremiums, sehr gut.

Unzureichend sind dagegen die Konzeption des Prifprozesses (Setup), die Wirksamkeit
und Angemessenheit der Priifungshandlungen und insbesondere die Priifungstiefe. Bei der
Rechnungsgenehmigung handelt es sich nicht um eine Priifung im eigentlichen Sinne, son-
dern bestenfalls um ein Controlling. Aus Sicht der befragten Prifer nimmt das konzessi-
onierte Transportunternehmen (nachfolgend KTU) den Rechnungsgenehmiger BAV primar
unterstitzend und beratend wahr. Das heutige Priifkonzept des BAV geht von der An-
nahme aus, dass die durch die KTU zur Verfuigung gestellten Daten und Informationen im
Grundsatz korrekt sind. Entsprechend gestaltet sich die subventionsrechtliche Priifung in
ihren Grundziigen als ein Abgleich der erhaltenen Jahresrechnung (Ist-Zahlen) mit dem
Budget der KTU (Soll-Zahlen). Der Priifauftrag gemass gesetzlicher Vorgabe (Personenbe-
forderungsgesetz, Art. 37 Abs. 2) ist aus unserer Sicht jedoch umfassender zu verstehen,
um die vom Gesetzgeber verlangte Rechnungspriifung und Genehmigung sicherzustellen.
Dem Gesetz (PBG) entsprechend hat das BAV zu priifen, ob die Jahresrechnung der KTU
mit den gesetzlichen Vorschriften und den darauf basierenden Vereinbarungen uber Bei-
trage und Darlehen der offentlichen Hand Uibereinstimmt. Mit dem aktuellen Priifkonzept
kann das BAV diesen Auftrag nicht vollumfanglich erfillen.

Die Unabhangigkeit, welche als Grundvoraussetzung einer ordnungsgemassen Priifung
gilt, ist aufgrund der Doppelrolle der Mitarbeitenden, einerseits als Besteller von Leis-
tungen bei der KTU flir das BAV und andererseits als Prufer und Genehmiger der Jahres-
rechnung der KTU (teilweise sogar bei ein- und derselben KTU), nicht gewahrleistet. Zu-
dem ist der Prifumfang und die Priftiefe der Prufungshandlungen unvollstandig bzw. zu
eingeschrankt, da ausschliesslich der subventionierte Geschaftsbereich einer KTU gepriift
wird. Die Ubrigen, nicht subventionierten Geschaftsbereiche wurden in die Priifung nicht
integriert. Somit konnen allfallige Fehlallokationen von Kosten und/oder Ertragen, wel-
che sich bekanntlich auf den Abgeltungsbedarf auswirken konnen, nicht oder nur zufalli-
gerweise festgestellt werden.

Zudem kann mit den eingesetzten bzw. vorhandenen Ressourcen im Umfang von lediglich
rund 500 Arbeitsstunden pro Jahr den fehlenden Fach- und Methodenkompetenzen und
dem ungeniigenden Prifer-Know-how der involvierten Mitarbeitenden keine, dem Prif-
auftrag entsprechende, Priifung der rund 120 KTU im erforderlichen Ausmass abgewickelt
werden. Eine Anpassung des Prufkonzepts, eine Ausweitung des Prifumfangs sowie eine
deutliche Verstarkung des Prifteams mit Fachwissen und insbesondere auch einer klaren
Trennung von Besteller und Genehmiger ist aus diesem Grunde zwingend, um inskiinftig
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die vom Gesetzgeber erwartete Wirkung bei der Umsetzung des Priifauftrages zu erzie-
len.

Als kurzfristig umsetzbare Massnahmen zur Prozessoptimierung, resultierend aus den
identifizierten Handlungsfeldern, empfehlen wir insbesondere:

» Neukonzeption des Prozesses der subventionsrechtlichen Priifung, insbesondere Defi-
nition von verbindlichen Vorgaben bezliglich Prifungsziel, Prifumfang, Prifungstiefe
und Prufungshandlungen und Optimierung des zeitlichen Ablaufs des Abwicklungspro-
zesses (ausgewogenere Verteilung im Jahresverlauf, Reduktion der "Ballung” Februar
bis Juni). Da die Mehrheit der Jahresrechnungen der KTU ab Rechnungsjahr 2018 nicht
mehr jahrlich gepruft wird, sollte aus unserer Sicht auch die Flexibilitat beziiglich
Zeitpunkt der Rechnungsgenehmigung fiir die jahrlich neu noch rund 50 zu priifenden
KTU erhoht werden konnen.

» Sicherstellung der vollstandigen Unabhangigkeit der rechnungsgenehmigenden Perso-
nen mit organisatorischen Massnahmen, um die konsequente Trennung der beiden Rol-
len Leistungsbesteller und Rechnungsgenehmiger sowohl "tatsdchlich und dem An-
schein nach (independence in fact and appearence)” bei den betroffenen Mitarbeiten-
den durchzusetzen.

» Situative, bedarfsorientierte Vergabe von Auftragen an Externe, um vertiefte Prifun-
gen bei den Transportunternehmungen vorzunehmen und vermutete Sachverhalte ab-
zuklaren, um zu einem gesicherten Priifurteil zu gelangen. Damit kann zusatzlich das
personelle Klumpenrisiko reduziert und die Qualitat der Rechnungsgenehmigung er-
hoht werden.

» Etablierung eines standardisierten Austausches zwischen dem BAV und der gesetzli-
chen Revisionsstelle der jeweiligen KTU Uber die bereits durchgefiihrten Priifungs-
handlungen und die darauf basierenden Feststellungen.

» Anpassung des Anforderungsprofils und der Stellenbeschreibung fur den Rechnungs-
prufer (mindestens Niveau zugelassener Revisor gemass Revisionsaufsichtsbehorde)
und gestitzt darauf gezielte Verstarkung des Teams einerseits mit Neuanstellungen
und andererseits mit spezifischer, individueller Schulung und weiteren Aus-/Weiter-
bildungsmassnahmen bei den bestehenden Mitarbeitenden.

» Reorganisation der Sektionen Schienennetz und Personenverkehr, um inskiinftig eine
klare Trennung der beiden Rollen Leistungsbesteller und Rechnungsgenehmiger durch
organisatorische Zuordnung zu unterschiedlichen Fachbereichen (bspw. Rechnungsge-
nehmigung im Fachbereich Grundlagen und Controlling, Bestellverfahren im Fachbe-
reich Finanzierung) sicherzustellen.

Im mittelfristigen Horizont empfehlen wir, die gesetzlichen Grundlagen allenfalls so an-
zupassen, dass das BAV zum Beispiel der Revisionsstelle der KTU im subventionsrechtli-
chen Bereich bei Bedarf einen Priifauftrag erteilen bzw. eine zusatzliche Priifung verfi-
gen kann. Mit den heutigen gesetzlichen Grundlagen ist keine Auslagerung des Priifauf-
trags des BAV an eine externe Revisionsstelle moglich. Der Prifauftrag fur die subventi-
onsrechtliche Priifung und die dementsprechende Verantwortung gegeniiber dem Gesetz-
geber liegt aus unserer Sicht unverandert beim BAV als Aufsichtsbehorde.

Die Stellungnahme des BAV vom 10. Dezember 2018 zu unserem Berichtsentwurf vom 3.
Dezember 2018 ist in Kapitel 4 abgebildet. Ansonsten entspricht der Schlussbericht dem
Berichtsentwurf.
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AUSGANGSLAGE UND EINLEITUNG

1.1

1.2

1.3

Ausgangslage

Das Bundesamt fiir Verkehr (BAV) hatte im Rahmen eines internen Audits festgestellt,
dass die PostAuto Schweiz AG (PAG) von 2007 bis 2015 Gewinne vom abgeltungsberech-
tigten regionalen offentlichen Personenverkehr (RPV) in andere Geschaftsfelder umge-
bucht hat. In der Folge hat die PAG nachweislich zu hohe Subventionen erhalten.

Das BAV (Sektionen Schienennetz und Personenverkehr) fiihrt periodisch subventions-
rechtliche Prifungen durch, um den vereinbarten Mitteleinsatz (Beitrage und Darlehen
der offentlichen Hand) der konzessionierten Transportunternehmungen sicherzustellen.
Die Priifungen erfolgen risikoorientiert und mittels Stichproben und sind als Erganzung zu
den Prufungen der externen Revisionsstellen der KTU zu verstehen. Zusatzlich kann die
interne Revision des BAV in Koordination und Absprache mit den betroffenen amtsinter-
nen Sektionen vertiefte Prifungen vornehmen, um die Wahrscheinlichkeit zur Aufdeckung
von bedeutenden Fehlern zu erhohen. Die Priufungsplanung findet unter Berucksichtigung
des Personenbeforderungsgesetzes (Art. 37 PBG) statt. Das BAV entscheidet aufgrund der
Prifungsergebnisse jahrlich uber eine allfallige Anpassung der Prufungsplanung. Seit dem
1. Januar 2018 (betreffend der Jahresrechnung 2017) erfolgen die subventionsrechtlichen
Prifungen des BAV aufgrund einer risikoorientierten Mehrjahresplanung. Davon betroffen
und gepruft werden neu jahrlich etwa 50 KTU.

Projektauftrag

Mit diesem Auftrag sollte die Durchfiihrung der subventionsrechtlichen Priifung gemass
Art. 37 Art. 2 PBG beim BAV uberpriift und beurteilt werden. Der Auftrag hatte sich in
diesem Zusammenhang auf die Organisation, die Methodik und die Ressourcen zu be-
schranken sowie die Ergebnisse in einem kompakten Bericht zu verdichten.

Im Rahmen des Projekts waren unterschiedliche Fragestellungen gemass Ziff. 2.2 der Of-
fertanfrage im Detail zu beantworten. Pro Themenblock galt es, allfallige Handlungsemp-
fehlungen vorzuschlagen. Im Fokus standen die nachfolgenden Bereiche:

» Eignung der heutigen organisatorischen Struktur des BAV hinsichtlich der Wahrneh-
mung ihrer Besteller- und Aufsichtsrolle;

» Verhaltnis Revision BAV zur Revisionsstelle der KTU, insbesondere betreffend die Auf-
gabenerfillung und Moglichkeiten einer effizienteren Rollen- und Aufgabenzuteilung;

» Prozess der subventionsrechtlichen Priifung, Planung und Qualitat der Priifungshand-
lungen sowie ausreichende Vorgaben zur Offenlegung an KTU;

» Spezifisch personelle Ressourcen des BAV und deren entsprechende Eignung.

Abgrenzungen

Bezuglich der unrechtmassigen Umbuchungen im Fall PostAuto Schweiz AG fanden sepa-
rate Untersuchungen statt, welche in diesem Auftrag nicht abzudecken waren. Unser
Auftrag fokussierte sich auf die generellen Prozesse und die Organisation innerhalb des
BAV.
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1.4 Arbeitsorganisation

Im Rahmen des Projektes wirkte Christian Kunz, Partner und Mitglied Regionaldirektion
Mittelland, fur die Auftraggeberin als Single Point of Contact. Er nahm zudem an Bespre-
chungen teil und stellte die Qualitat und Review der Arbeiten sicher.

Die Projektarbeiten wurden von nachfolgenden Mitarbeitenden erbracht:

» Michael Kasermann (Mandats- und Projektleiter)

» Matthias Hildebrandt (stv. Projektleiter, dipl. Wirtschaftsprifer)
=

o

1.5 Arbeiten des externen Auditors

Unsere Verantwortung war es, hinsichtlich der subventionsrechtlichen Prifungen beim
BAV eine Beurteilung zur Organisation inklusive der Schnittstelle zur externen Revisions-
stelle der KTU, der eingesetzten Methodik und der Ressourcenallokation vorzunehmen.
Der Audit umfasste die Beurteilung der bestehenden Organisation, der Instrumente und
Ablaufe beziglich Zieleinhaltung und Wirksamkeit, die Ressourcen und Fahigkeiten sowie
das Aufzeigen moglicher Verbesserungsvorschlage.

Als Auditor fuhrten wir die Prifung mit hinreichender Sicherheit aus, um auf der Grund-
lage unserer Prufung eine Schlussfolgerung uber die vorgenannten Sachverhalte abzuge-
ben. Unter Berucksichtigung von Risiko- und Wesentlichkeitstuiberlegungen haben wir ent-
sprechende Priifungshandlungen durchgefuhrt, um ausreichende geeignete Priifungsnach-
weise zu erlangen. Die Auswahl der Priifungshandlungen lag im pflichtgemassen Ermessen
des unabhangigen Auditors.

Das BAV gewahrte uns volle Einsicht in Unterlagen und Dokumente, die zur Abwicklung
unseres Audits erforderlich waren. Zudem wurden uns alle Auskiinfte erteilt, welche ei-
nen Einfluss auf unsere Schlussfolgerungen haben konnten.

Nachfolgende Tatigkeiten wurden im Rahmen unseres Audits durchgefihrt:

Einsichtnahme/Inaugenscheinnahme

Die Einsichtnahme/Inaugenscheinnahme umfasste die Untersuchung von internen oder
externen Aufzeichnungen oder Dokumenten in Papier- oder elektronischer Form oder auf
anderen Medien. Die Einsichtnahme in Aufzeichnungen und Dokumente lieferte je nach
deren Art und Quelle Nachweise von unterschiedlichem Verlasslichkeitsgrad.

Ubersicht der analysierten sekundcdren Daten

Verordnung liber die Abgeltung des regionalen Personenverkehrs (ARPV), Stand vom 11.11.2009

Eisenbahngesetz (EBG), Stand vom 1.1.2018

Verordnung uiber die Konzessionierung, Planung und Finanzierung der Bahninfrastruktur (KPFV), Stand vom
1.1.2017

Bundesgesetz liber die Personenbeforderung (PBG), Stand vom 1.3.2018

Verordnung des UVEK uber das Rechnungswesen der konzessionierten Unternehmen (RKV), Stand vom
1.3.2016

|IBDO
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Bundesgesetz liber Finanzhilfen und Abgeltungen (Subventionsgesetz, SuG), Stand vom 1.1.2016

Interne Revision BAV: Prozess 042.12-1 / 042.13-1: Innen- und Aussenrevision, Planung, Version 8, 1.5.2017

Interne Revision BAV: Prozess 042.12-2 / 042.13-2: Innen- und Aussenrevision, Durchfiihrung, Version 8,
1.5.2017

Interne Revision BAV: Prozess 042.12-3 / 042.13-3: Innen- und Aussenrevision, Bericht und Abschluss, Ver-
sion 8, 1.1.2018

Interne Revision BAV: Prozess 042.12-4 / 042.13-4: Innen- und Aussenrevision, Massnahmen, Version 6,
1.5.2017

Interne Revision BAV: Prasentation Revision Bundesamt fiir Verkehr (BAV) anlasslich Fachtagung Finanzchef-
vereinigung offentlicher Verkehr deutsche Schweiz (F6V) vom 27.9.2018

Interne Revision BAV: Konzept Aussenrevision, 1.3.2018

Interne Revision BAV: Regelung der Zusammenarbeit Fl und rev vom 1.3.2018

Interne Revision BAV: Geschaftsordnung, 1.3.2018

Interne Revision BAV: Empfehlungsubersicht Prozess zur Rechnungsgenehmigung (Anhang 1 zum Prufungs-

bericht), Arbeitsunterlag<j N

Bundesamt fiir Verkehr: Offentlicher Verkehr - fiir die Schweiz, Strategie BAV 2014

Bundesamt flir Verkehr: Strategische Aufgabenschwerpunkte, Ziele und Massnahmen 2014 - interne Version

Bundesamt fiir Verkehr: Leitbild Zusammenarbeit, Stand Marz 2017

Organigramm Revision BAV (rev), Stand 31.12.2017

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Information: Sektion Personenverkehr: Neue Organisati-
onsstruktur, 22.7.2014

Bundesamt fiir Verkehr: Organigramm Abteilung Finanzierung

Bundesamt fiir Verkehr: Organigramm BAV, Stand 1.8.2018

Bundesamt flir Verkehr: Sektionsdesign Personenverkehr (pv), Stand Januar 2018

Bundesamt flir Verkehr: Sektionsdesign Schienennetz (sn), Stand Mai 2015

Bundesamt flir Verkehr: Organigramm pv Stand 15.11.2013

Bundesamt flir Verkehr: Weisung Unterschriftenregelung BAV, Fassung vom 1.10.2017

Bundesamt fiir Verkehr: Weisung Unterschriftenregelung Sektion sn, Stand 19.9.2018

UVEK: Organigramm UVEK

Eidg. Personalamt: Verhaltenskodex Bundesverwaltung vom 15.8.2012

Bundesamt fiir Verkehr: Stellenbeschreibungen von

I Stcllenbeschreibung, CV, Ubersicht Aus-/Weiterbildungen, Diplome

I 5tcllenbeschreibungen, Zwischenzeugnisse

[
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B 5t lenbeschreibung, CV, Aus- und Weiterbildungen

I Stellenbeschreibung, CV/Ubersicht Erfahrungen, Aus- und Weiterbildungen

B Stellenbeschreibung, CV, Aus- und Weiterbildungen

I CV

B (bersicht Aus- und Weiterbildungen

B Stcllenbeschreibung, CV, Aus- und Weiterbildungen

I Stcllenbeschreibung, Lebenslauf

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Aktennotiz: Arbeitsschritte Prozess Rechnungsgenehmi-
gung, Stand 4.5.2018

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Aufteilung der Verantwortlichkeiten fur die Bahnunterneh-
men Schienennetz-Personenverkehr, Stand Juni 2018

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Kontrollblatt Rechnungsgenehmigung Rechnungen 2017

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Korrespondenz mit Revisionsstellen der TU, Stand
19.9.2018

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Risikobeurteilung Rechnungsgenehmigung (RG) 2015

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Risikobeurteilung Rechnungsgenehmigung (RG) 2016

Botschaft zum Bundesgesetz liber das Stabilisierungsprogramm 2017-2019 sowie zum Bundesgesetz tiber
Aufgaben, Organisation und Finanzierung der Eidgendssischen Stiftungsaufsicht vom 25.5.2016

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Information Umsetzungsvorschlag zu Stabilisierungspro-
gramm periodische Rechnungsgenehmigung vom 29.1.2018

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Beilage zu Information Umsetzungsvorschlag zu Stabilisie-
rungsprogramm periodische Rechnungsgenehmigung vom 29.1.2018: Aufteilung der Unternehmen fur die
Jahre 2018-2020

Bundesamt flir Verkehr: Prasentation Stabilisierungsprogramm periodische Rechnungsgenehmigung, Stand
23.1.18

Bundesamt flir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Stabilisierungsprogramm Kriterien Abgeltungssumme Risiko
2016

Bundesamt fiir Verkehr: Muster Investitionsrechnung Infrastruktur

Bundesamt flir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Checkliste fur die einzureichenden Unterlagen, Weisung
Rechnungsgenehmigung, Beilage 1

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Musterbrief deutsch Nicht-Genehmigung TU (mit Kommen-
taren)

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Musterbrief Genehmigung mit Einschrankung (mit Kom-
mentaren)

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Musterbrief Genehmigung ohne Einschrankung (mit Kom-
mentaren)

Bundesamt flir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Infobrief an TU "Genehmigung der Jahresrechnungen 2016:
Abstimmung von Darlehensbestanden der Kantone" vom 18.1.2017

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Muster Arbeitsdokument "Proposition RTE29900_8_Be-
triebsmittel"

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Infobrief an TU "Subventionsrechtliche Priifung und Geneh-
migung der Jahresrechnung 2017 nach Artikel 37 Personenbeforderungsgesetz (PBG) vom 10.1.2018

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Arbeitsdokument "TUV_Kopie_Ubersicht_Zusicherun-
gen_u._Ausgaben”

Bundesamt flir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Zeitplan pv 2013

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Zeitplan pv 2014

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Zeitplan pv 2015
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Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Zeitplan pv 2016

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Zuteilung KTU an MA pv 2016

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Zeitplan pv 2017

Bundesamt fiir Verkehr, Abteilung Finanzierung: Zuteilung KTU an MA pv 2017

Ubersicht der Inaugenscheinnahmen

Dokumente

Vollstandiges Priifdossier (Rechnungsgenehmigung) 2017

der Baselland Transport AG (BLT) 18. Oktober 2018

Befragungen

Befragungen bestanden in dem Einholen von sowohl finanziellen, als auch nicht finanzi-
ellen Informationen bei sachverstandigen Personen des BAV. Die Befragungen reichten
von formellen personlichen Befragungen bis zu informellen miindlichen Gesprachen. Die
Auswertung der Antworten ist ein integraler Bestandteil jedes Befragungsprozesses.

Samtliche Befragungen erfolgten gestitzt auf einen individuell zugeschnittenen Leitfa-
den. Die Auswahl der Gesprachspartner haben wir aus den Materialien hergeleitet und
mit dem Direktor BAV am 28. September 2018 validiert. Die Befragungen wurden miind-
lich beim BAV in Ittigen sowie bei der BDO in Bern durchgefiihrt. Diese Erhebungsmethode
hatte den Vorteil, dass die Auskunftsbereitschaft mehrheitlich gross war und wesentliche
Informationen konkret aufgenommen werden konnten. BDO hat den Schlisselpersonen
bewusst die Moglichkeit gegeben, Aussagen zu begriinden, was den Vorteil schaffte, den
Blickwinkel der Betrachtung zu erweitern und Zusatzinformationen zu generieren. Zu
wichtigen Aussagen wurden, sofern zu diesem Zeitpunkt nicht bereits vorliegend, weiter-
gehende Materialien eingefordert. Die Ergebnisse beinhalten folglich Resultate aus Pri-
marerhebungen, welche mittels objektiven Indikatoren gestiitzt worden sind.

Ubersicht der durchgefiihrten Befragungen

Vorname / Name Funktion DEV))]

I | 17.10.2018
]

I ] 17.10.2018
]

I | 18.10.2018
L]

) | 19.10.2018

) | I 23.10.2018
]

I | B | 2¢.10.2018
]

Pierre-André Meyrat Stellvertretender Direktor BAV, Leiter Abteilung 25.10.2018

Finanzierung
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— I 25.10.2018

[ 30.10.2018

Externe Bestatigungen

Externe Bestatigungen stellen Priifungsnachweise dar, welche zu einer bestimmten Fra-
gestellung eine schriftliche Antwort eines Dritten (der bestatigenden Partei) in Papier-
form oder durch ein elektronisches oder anderes Medium enthalten. Verfahren der ex-
ternen Bestatigung sind bei verschiedenen Aussagen relevant. Externe Bestatigungen sind
nicht nur auf Kontensalden beschrankt und konnen je nach Bedarf und Zweckmassigkeit
verschiedenste Vereinbarungen oder Geschaftsvorfalle betreffen. Bei Bedarf konnen Be-
statigungsanfragen durchgefiihrt werden, um zu ergriinden, ob Modifikationen an Unter-
lagen vorgenommen wurden, und wenn dies der Fall ist, welches die relevanten Details
sind. Verfahren der externen Bestatigung dienen auch dazu, Priifungsnachweise Uiber das
Fehlen bestimmter Bedingungen zu erlangen.

Ubersicht der externen Bestdtigungen

Autor Bericht und Inhalt

Interne Revision BAV Prifungsbericht Innenrevision, Prozess zur Rechnungsgenehmigung, 16.11.2016

Eidgenossische Fi- Wirksamkeitsprifung des Internen Audits Bundesamt fiir Verkehr (BAV), 16.10.2017
nanzkontrolle (EFK)

Analytische Prifungshandlungen

Analytische Prifungshandlungen bestehen in der Beurteilung von Informationen durch die
Analyse plausibler Beziehungen zwischen sowohl finanziellen, als auch nicht finanziellen
Daten. Ausserdem umfassen analytische Prifungshandlungen die jeweils notwendigen Un-
tersuchungen von festgestellten Schwankungen oder Beziehungen, die nicht mit anderen
relevanten Informationen in Einklang stehen oder die von den erwarteten Parametern
abweichen.

Wir haben unsere Untersuchungen im Zeitraum vom 13. September 2018 bis 31. Oktober
2018 durchgefiihrt. Der vorliegende Bericht bezieht sich folglich auf unseren Kenntnis-
stand zum 31. Oktober 2018 (Stichtag). Nach diesem Zeitpunkt wurden keine Priifungs-
handlungen mehr durchgefiihrt.

Nachvollziehen

Nachvollziehen bedeutet die unabhangige Durchfiihrung von Verfahren oder Kontrollen,
die im Prozess der subventionsrechtlichen Priifung sowie in der Planung und Qualitat der
Prifungshandlungen und der Ressourcenallokation durchgefiihrt worden sind.

Die aus der primaren und sekundaren Datenerhebung gewonnenen Informationen sind
einer fundierten Beurteilung unterzogen worden. Die Informationen wurden verdichtet
als Feststellungen dargestellt.

|IBDO
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1.6

Berichterstattung

Als Auditor erstatten wir einen schriftlichen Bericht, der Schlussfolgerungen enthalt, wel-
che die erlangte Sicherheit Uber die Sachverhaltsinformationen vermittelt. Fur die Be-
richterstattung driicken wir die Schlussfolgerungen unter Berlicksichtigung von Wesent-
lichkeitsuberlegungen mit «hinreichender» oder mit «begrenzter» Sicherheit aus.

Nachdem wir Priifungshandlungen zur Erlangung von Nachweisen durchgefiihrt haben, die
in Art, zeitlicher Einteilung und Umfang, gemessen an den Merkmalen des Sachverhalts
und anderen relevanten Umstanden des Auftrags, hinreichend waren und im Auditbericht
beschrieben sind, haben wir ausreichend geeignete Nachweise erlangt, um ein allfalliges
Risiko von Fehlaussagen in den Feststellungen auf ein vertretbar niedriges Mass zu min-
dern. Solche Sachverhalte werden in positiver Form ausgedriickt, z. B.: «Nach unserer
Beurteilung entspricht die Jahresrechnung fur das am 31. Dezember 2017 abgeschlossene
Geschaftsjahr dem schweizerischen Gesetz und den Statuten».

Unter Berlcksichtigung von Wesentlichkeitsuberlegungen konnen verschiedene Sachver-
halte mit begrenzter Sicherheit ausgedriickt werden, z. B.: «Auf der Grundlage von un-
seren in diesem Bericht beschriebenen Arbeiten sind uns keine Sachverhalte bekannt ge-
worden, die uns zu der Annahme veranlassen, dass die Jahresrechnung fiir das am 31.
Dezember 2017 abgeschlossene Geschaftsjahr nicht in allen wesentlichen Belangen dem
schweizerischen Gesetz und den Statuten entspricht».

Die Beurteilung der Prifungsziele erfolgte entlang des folgenden Ampelsystems:

Sachverhalte, die aus unserer Sicht verbessert werden miissten

Sachverhalte, die im Grundsatz funktionieren, aber optimiert werden konnen

Sachverhalte ohne Handlungsbedarf

Auf Basis unserer Feststellungen ist der Handlungsbedarf skizziert und bewertet worden.
Die zwingenden oder empfehlenswerten Massnahmen wurden als solche gekennzeichnet
(rote und gelbe Ampeln).
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FAZIT

Im Rahmen unseres Audits konnten wir Handlungsfelder in den drei Themenbereichen
Organisation, Methodik und Ressourcen ermitteln. Der aus unserer Sicht notwendige
Handlungsbedarf sollte entsprechend der Wichtigkeit einzelner Themen priorisiert und
gestaffelt umgesetzt werden. Insbesondere sollten in einem ersten Schritt diejenigen
Themen angegangen werden, die kurzfristig umsetzbar sind und keinen gesetzlichen An-
passungsbedarf bewirken. Von den identifizierten Handlungsfeldern empfehlen wir ins-
besondere folgende Kernthemen anzugehen:

>

Neukonzeption des Prozesses der subventionsrechtlichen Priifung, insbesondere Defi-
nition von verbindlichen Vorgaben beziiglich Priifungsziel, Prifumfang, Priifungstiefe
und Priifungshandlungen. Optimierung des zeitlichen Ablaufs des Abwicklungsprozes-
ses (ausgewogenere Verteilung im Jahresverlauf, Reduktion der "Ballung” Februar bis
Juni).

Sicherstellung der vollstandigen Unabhangigkeit der rechnungsgenehmigenden Perso-
nen mit organisatorischen Massnahmen, um die konsequente Trennung der beiden Rol-
len Leistungsbesteller und Rechnungsgenehmiger sowohl "tatsdchlich und dem An-
schein nach (independence in fact and appearence)” bei den betroffenen Mitarbeiten-
den durchzusetzen.

Aufbau von Fach-Know-how im Bereich der Prifung. Idealerweise Erganzung des Fach-
gremiums mit einem diplomierten Wirtschaftsprifer, welcher eine entsprechende Pro-
zess- bzw. Fachverantwortung tbernimmt.

Reorganisation der Sektionen Schienennetz und Personenverkehr, um inskiinftig eine
klare Trennung der beiden Rollen Leistungsbesteller und Rechnungsgenehmiger durch
organisatorische Zuordnung zu unterschiedlichen Fachbereichen (bspw. Rechnungsge-
nehmigung im Fachbereich Grundlagen sowie Controlling, Bestellverfahren im Fach-
bereich Finanzierung) sicherzustellen.

Mandatierung einer zusatzlichen Revisionsstelle zur Unterstlitzung des BAV im Rahmen
von vertieften Prufungen (bspw. stichprobenweise Priifung der korrekten Spartenzu-
gehorigkeit) bei den Transportunternehmungen, gestutzt auf Art. 37 Abs. 4 PBG.
Etablierung eines standardisierten Austausches zwischen dem BAV und der gesetzli-
chen Revisionsstelle der jeweiligen KTU Uber die bereits durchgefiihrten Prufungs-
handlungen und die darauf basierenden Feststellungen.

Im mittelfristigen Horizont empfehlen wir, die gesetzlichen Grundlagen allenfalls so an-
zupassen, dass das BAV zum Beispiel der Revisionsstelle der KTU im subventionsrechtli-
chen Bereich bei Bedarf einen Priifauftrag erteilen bzw. eine zusatzliche Priifung verfi-
gen kann. Mit den heutigen gesetzlichen Grundlagen ist keine Auslagerung des Priifauf-
trags des BAV an eine externe Revisionsstelle moglich. Der Prifauftrag fiir die subventi-
onsrechtliche Prufung und die dementsprechende Verantwortung gegeniuiber dem Gesetz-
geber liegt aus unserer Sicht unverandert beim BAV als Aufsichtsbehorde.
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4 STELLUNGNAHME DES BUNDESAMTES FUR VERKEHR
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Direktion
CH-3003 Bormn. BAV
A-Post
G5 UVEK
Hemn T. Eder
Bundeshaus Nord
Postfach
3003 Bemn

Aktenzeichen: FO / BAV-041.15-0000200001
Ir Zelcher:
Barn, 10. Dezember 2018

Audit der subventionsrechtlichen Priifungen:
Stellungnahme des BAV zum Berichtsentwurf BDO vom 3. Dezember 2018

Sehr geehrter Herr Eder

'Wir danken Ihnen fir die Zustellung des Berichtzentwurfs der BDO und nehmen wie folgt Stellung:

1) Ergebnisse des Audits
BDO hat im Rahmen eines Audits die Organization, Methodik und die Ressourcen der subventions-
rechifichen Prifungen des BAY geméss Artikel 37 des Personenbefdrderungsgesetzes (PGV) beur-
teilt. BD'O kommt zum Schiuss, dass der Abwicklungsprozess der subventionsrechtiichen Priffungen
gut eingespielt ist, die Rollen und Zustandigkeiten grosstenteils klar sind und die Zusammenarbeit zwi-
schen den invelvierten Stellen funktioniert. Als unzureichend beurteilt BDO folgenden Aspekie:
= Der gesetziche Auftrag zur subventionsrechtlichen Prifung geméss Artikel 37 Absatz 2 des
PBG ist weitgehender zu interprefieren.
» Die Konzeption des Prifprozesses, die Wirksamkeit und Angemessenheit der Prifungshand-
lungen und insbesondere die Priftiefe sind zu Gberprifen.
= Die Unabhangigkeit der Mitarbeitenden beziglich der Rollen als Besteller und Priifer ist zu ge-
wihrieisten.
= Der Umfang der eingesetzien Ressourcen von 500 Arbeitsstunden pro Jahr ist ungenidgend.

Dias BAV teilt die Beurteilung und den Handlungsbedarf (siehe nachfolgendes Kapitel 3). Bei den
Empfehlungen sucht BDO Optimierungen nach Einschétzung des BAY in einem zu eingeschrankten
Rahmen. Die Empfehlungen der BDO =ind aus Sicht des BAY nur teilweise geeignet, um eine nach-
haltige Verbesserung zu gewahrleisten.

Bundesamt fr Vierkehr BAV
Dv. P. Figlistaler

Postagresse: CH-3003 Bem

Standort: MOhlestrasse €, 3063 figan

Tel. +4£1 58 452 57 01, Fax +41 58 462 7829
peter fusgilstalerg@bav.admin.ch
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Akbenzeichen: FO § BAV-041.15-00002/00001

2) Lésungskonzept des BAY

Im Folgenden stellen wir das Losungskonzept dar, welches wir aufgrund der Erkenninis des PostAuto-
Falls in einem BAV-intemen Projekt (Massnahmen im Nachgang zum Fall PostAuto (MaPAG) erarbei-
tet und mit den Erkenntnissen und Empfehlungen des Audits der BDO abgestimmt haben. Es basiert
auf folgenden Stossrichtungen:

|. Stérkung der untemehmerischen \Verantwortung der TU
Es ist sicherzustellen, dass die Trangportunternehmen (TU) dem BAV verlassliche und geprifte

Werte unterbreiten. Dies soll mit folgenden Massnahmen verbessert werden:

a. Jahriche Selbstdeklaration der TU zur Einhaltung der subventionsrechtlichen Vorschriften
basiersnd auf einer Mustervorlage des BAY mit Unterschnift durch Verwaltungsratsprasident,
Direktor/CEQ und FinanzcheffCFO.

b. Ordentiche Revisionspflicht fiir TU, welche mehr als 10 Mio. Franken Abgeltung pro Jahr
beziehen (heute eingeschriinkte Revision), was eine Anderung des Art. 4 Abs. 3 RKV be-
dingt.

¢. Beaufiragung der extermen Revisionsstelle durch den Yerwaltungsrat einer TU zur Durchiiih-
rung von Prifungen, wobei Prifhandlungen und Priftiefe durch das BAY vorgegeben wer-
den (wobei EXPERT Suisse und W&V in die Erarbeitung der Vorgaben einbezogen sind).

Il. Neukonzeption der subventionsrechiichen Prifungen
Wie im Audit von BDO ausgeflhrt vermag die bisherige subventonsrechtiche Prifung unter Be-

rucksichtigung der Vorgange im Fall PostAuto nicht mehr zu gentgen. In Abweichung zu den
Empfehlungen der BDO, welche eine Optimierung der heutigen Priffungen anstrebt, machte das
BAV ein grundsitzliches neues Konzept umsetzen, welches sich aus zwei Elementen zusammen-
setzl

a. Die subventicnsrechtliche Genehmigung der Rechnung, 50 wie sie heute praktiziert wird,
wird durch ein enweitertes Controlling-Konzept fir Leistungen im besteliten Regionalverkehr
und der Infrastruktur ersetzt, wobei die Fachsektionen in der Abteilung Finanzierung insbe-
sondere die Effektivitdt und Effizienz der eingesetzten Subventionsmittel prifen (dh. Star-
kung der First Line of Defense). Unter anderem handelt es sich um ein schweizweites
Benchmarking, weiches im Rahmen der Reform RPY eingefilhrt werden sollen.

b, Veriefte, isikoorentierte Prifungen, welche die Sektion Revigion vor Ort durchfiiihrt {dh.
Starkung Third Line of Defense). Zusatzlich zu den rund 10 verfieften Revisionen, welche
derzeit durchgefihrt werden, sollen durch eine Aufstockung des Personalbestandes um 2
bis 3 Mitarbeitende weitere 10 bis 12 Prifungen jahrich durchgefihrt werden. (Anmerkun-
gen: Die Schitzung des Personalbedarfs beruht darauf, dass im Rahmen der Reform RPY
die Vanante Teilentflechiung umgesetzt wird. Das BAY wiirde sich in diesem Fall auf Prifun-
gen bei den Bahnen beschrinken. Busbetriebe waren durch die Finanzkontrollen der Kan-
tone zu pridfen). Durch diese Massnahme wird auch die von BDO verlangte Trennung der
Funkticnen von Besteller und Prifer realisiert.

Mit diesem Ansatz werden die bishengen subwventionsrechtiichen Prifungen, welche bislang die
Mitarbeitenden der Sektion Personenverkehr und Schienenverkehr durchgefiihrt wurden, durch
vertiefte Prifungen, welche durch Revisionsexperten der Sektion Revision verantwortet werden,
abgelast. Ob sich dieses Konzept ohne Gesetzesanpassung realisieren kasst, wird zurzeit geprift.

lll. QOrganisatorsche Anpassungen innerhalb des BAY

Die Sektion Regionalverkehr ist heute die personell grosste Sektion mit einem umfangreichen und
breit gefacherten Aufgabengebiet. Die Aufgaben der Sektion sollen deshalb neu geordnet werden,
wobei Abgrenzungen zu den Obrigen Sektionen in der Abteilung Finanzierungen {Gaterverkehr,
Schienenverkehr) sowie Schnittstellen mit weiteren Sektionen in die Uberlzgungen sinbezogen
werden. Die Sektion Regionalverkehr soll aufgeteilt werden in:

a. Sekfion Markizugang, welche sich mit Fragen der Konzessionserteilung, Transportrecht oder

Tarife befasst.
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b. Sektion Bestellverfahren, welche den Bestellprozess RPY und das Controlling RPY verant-

wortet.

Die Arbeiten fir die Konkretisierung der organizatorischen Anpassungen sind im Gange und es
soll anfangs 2019 der Grundsatzentscheid Ober die Meusrganisation der Abteilung Finanzierung
gefalt werden. Eine Umsetzung ist auf Mitte 2019 geplant.

3)

Bewertung des Handlungsbedarfs gemass BDO mit dem Losungskonzept BAY

Gemessen am von BDO festgestellten Handlungsbedarf kénnen durch den Viorschlag des BAV die
Handlungsfelder wie folgt abgedeckt werden:

Handlungsfeld geméass BDO

Mazsnahme BAV

Neukonzeption des Prozesses der subven-|
tionsrechtlichen Priifung

Die bighenige subventionsrechtliche Prifung wird abge-
lést. Die Fachsektionen priifen mit bestehenden und er-
weiterten Controlling-Konzepten den efizienten Mittel-
einsatz (1. Line of Defence). Erweiterte, vertiefte
Priifungen gewshrieisten einen wesentiichen héheren
Prifungsumfang und Priftiefe (3. Line of Defense).

Sicherstellung der vollstandigen Unabhan-
gigkeit der rechnungsgenshmigenden Per-
sonen

Die Funktion des Bestellens und Prifens werden perso-
nell und organisatorisch vollstandig getrennt.

Aufbau von Fach-Knowhow im Bereich der
Prifungen

Soweit zusatzliche Stellen bewilligt werden, erfolgen
Meurekrutierungen oder Weiterbildungen fiir die Wahr-
nehmung der Aufgaben in der Sektion Revision. Damit
kann das Knowhow innerhalb des BAV konzentriert
werden.

Mandatierung einer zusdtzlichen Revisi-
onsstelle zur Unterstitzung des BAV bei
den erweiterten Prifungen

Es werden definierte Prifungshandlungen festgelegt,
welche durch die externe Revisionsstelle der TU durch-
zufiihren sind. Die erweiterten Prifungen sollen durch
(zusétzliche) Mitarbeitende des BAY wahrgenommen
werden. Eine Auslagerung wird nicht unterstitzt.

Etablierung eines standardizierten Austau-
sches zwischen dem BAV und der geset=-
lichen Revisionsstelle der TU

Das BAV sieht einen Austausch Ober die Branchenorga
nisation EXPERTSuisse vor, mit welcher die Prifungs-
handlungen vereinbart werden. Ein Austausch mit allen
Revigionsstellen der TU ist durch das BAV personell
nicht zu bewéltigen.

Zusammenfassend ist das BAV mit den Erkenntnizsen und dem Handiungsbedarf des Auditberichts
BDO einverstanden. Wir werden entsprechend den vorstehenden Ausfihrungen die Umsetzung der
Massnahmen unmittelbar in Angriff nehmen oder weiterfiihren.

Zu den Empfehlungen im Auditbericht der BDO (Kapital 2, Seite 12 bis 26) wirde es das BAY begris-
sen, wenn BDO diese nochmals Gberprifen kénnte, auch mit Blick auf das oben dargestellte Losungs-
konzept. Wir stehen fr die Diskussgion des Berichtsentwurfs germe zur Verflgung.

Freundliche Grisse

Bundesamt fir Verkehr

Dr. P. Flglistaler
Direktor

COOZI25 1M 2 11716125

Pierre-André Meyrat
Stv. Diirektor
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SCHLUSSBEMERKUNGEN

Bern, 19. Dezember 2018

Der vorliegende Bericht ist im Rahmen unseres Audits der subventionsrechtlichen Prifun-
gen des BAV im regionalen Personenverkehr im November 2018 erstellt worden. Nach der
sekundaren Datenerhebung wurden verschiedene leitfadengestiitzte Gesprache mit den
ausgewahlten Schlusselpersonen durchgefuhrt. Diese Betrachtungsweise fuhrte zu einem
gesamtheitlichen Bild, welches relevante Zusammenhange klar aufzeigte. Die Datener-
hebung und deren Auswertung erfolgten planmassig. Die von uns gewiinschten Doku-
mente und Unterlagen wurden uns innert nutzlicher Frist zuganglich gemacht. Die Fest-
stellungen und Informationen wurden anschliessend verdichtet und themenspezifisch ge-
ordnet. Die Analyse nahm stets auch Bezug auf die von der Auftraggeberin definierten
Leitfragen. Die Feststellungen wurden anhand einer dreistufigen Ampel bewertet. Bei
Bedarf ist ein konkreter Handlungsbedarf ermittelt und priorisiert worden.

Die Analyse und Bewertung der drei Themenbereiche, das Aufzeigen von Handlungsbedarf
sowie die Beschreibung von Losungsmoglichkeiten wurden im Rahmen des Auftrages wie
gewilnscht vorgenommen. Die inhaltlichen Vorgaben unseres Auftrages wurden somit er-
reicht und erfullt.

Wir haben diesen Bericht nach bestem Wissen aufgrund der uns zur Verfiligung stehenden
Unterlagen und Informationen sowie der durchgefiihrten Erhebungen und Abklarungen
erstellt. Die Feststellungen, Beurteilungen, Ergebnisse, Schlussfolgerungen und Empfeh-
lungen in diesem Bericht basieren auf Grundlagen, welche uns bis zum Stichtag (31. Ok-
tober 2018) vorlagen. Erganzend weisen wir darauf hin, dass Ereignisse oder Massnahmen
nach diesem Datum zu anderen Ergebnissen fihren konnen, deren Auswirkungen in die-
sem Bericht nicht abgebildet sind.

Die Stellungnahme des BAV vom 10. Dezember 2018 zu unserem Berichtsentwurf vom 3.
Dezember 2018 ist in Kapitel 4 abgebildet. Ansonsten entspricht der Schlussbericht dem
Berichtsentwurf.

Der Schlussbericht wurde zu Handen des GS UVEK in deutscher Sprache erstellt. Im Wei-
teren ist vorgesehen, dass der Bericht der Eidg. Finanzkontrolle und dem BAV zugestellt
werden wird. Eine weitere Publikation des Berichtes ist nicht vorgesehen. Aufgrund des
Offentlichkeitsgesetzes ist eine spatere Offenlegung jedoch nicht auszuschliessen.

Flr den erteilten Auftrag und das in uns gesetzte Vertrauen danken wir Ihnen bestens.

BDO AG

Michael Kasermann Matthias Hildebrandt

Partner, Leiter Unternehmensberatung Mittelland Partner, Leiter Wirtschaftspriufung Bern
und offentliche Verwaltung Schweiz Zugelassener Revisionsexperte

Zugelassener Revisor
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