
KUNDENINFORMATION
SEHR GEEHRTE KUNDINNEN UND KUNDEN,
WIR INFORMIEREN SIE DARÜBER, 
DASS DAS ABGEBILDETE BAMBUS-GESCHIRR 
ZURÜCKGERUFEN WIRD.

Untersuchungen an diesen Artikeln haben unter bestimmten 
Verwendungsbedingungen bei heißen Temperaturen (> 70° C) über 
eine längere Zeit (mehrere Minuten) eine Überschreitung der 
zulässigen Werte an freiwerdendem Formaldehyd ergeben. Infolge 
einer möglichen Abgabe an Lebensmittel kann eine Gefährdung 
der Gesundheit bei regelmäßigem Gebrauch und hohen Temperaturen 
nicht vollständig ausgeschlossen werden.

Die Produkte wurden vom 15.02.2018 bis 07.03.2019 in den 
DEPOT Filialen und im DEPOT Online Shop verkauft. 
Kunden, die das Geschirr erworben haben, können die Artikel, 
auch ohne Vorlage des Kassenbons, gegen Erstattung des vollen 
Verkaufspreises in jeder DEPOT Filialen zurückgeben.

WIR DANKEN IHNEN FÜR IHRE MITHILFE UND BITTEN UM 
ENTSCHULDIGUNG FÜR DIE UNANNEHMLICHKEITEN.

Weitere Informationen erhalten Sie bei unserem DEPOT Kundenservice 
unter 0800 4003110 (erreichbar Montag bis Freitag 10:00 bis 18:00 Uhr).

HLO0016230 – Schale DOTS ca. D 14,5 x H 7 cm 
Bambusfaser (EAN 4051281438828)HLO0015230 – Schale GRAFIK  ca. D 14,5 x H 7 cm 

Bambusfaser (EAN 4051281438811)


