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Bundesverwaltung

1 Ausgangslage

Der Bericht richtet sich nach Artikel 5 Bundespersonalgesetz (BPG; SR 172.220.1) und
nach der davon abgeleiteten Reportingvereinbarung tber das Reporting Personalmana-
gement zwischen den Geschaftsprifungs- und Finanzkommissionen der eidgendssi-
schen Rate und dem Bundesrat vom 27. Januar 2010. Er enthalt die entsprechenden
Daten Uber das Personal, fur das der Bundesrat gemass Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe a
BPG als Arbeitgeber und oberstes Flihrungsorgan der Bundesverwaltung zustandig ist.
Die Kennzahlen weisen die Jahresdurchschnitte aus; Zahlen in Klammern beziehen sich
auf das Vorjahr. In der Regel werden Personen gezahlt (Headcount; HC)." Bei den Ler-
nenden und Hochschulpraktika sowie bei den Krankheits- und Unfallabwesenheiten han-
delt es sich um Stellen (Vollzeitkapazitaten / Full Time Equivalents; FTE).

Zahlreiche Kennzahlen sind mit Sollwerten oder Indikatoren versehen. Diese dienen als
Messgrossen, um die Umsetzung der Personalstrategie Bundesverwaltung zu verfolgen.
Der Bundesrat hat mit Beschluss vom 15. Mai 2016 die Sollwerte und Indikatoren als Be-
standteil der Personalstrategie Bundesverwaltung 2016 - 2019 festgelegt. Damit die Ent-
wicklung bruchlos verfolgt werden kann, werden die neuen Sollwerte und Indikatoren
auch fur die Vorjahre ausgewiesen. Sie bezeichnen den Ende 2019 zu erreichenden
Stand. Sollwerte sind Ziele, deren Erreichen anhand der Zahlen aus dem Personalinfor-
mationssystem IPDM verfolgt werden kann. Indikatoren beziehen sich auf die Ergeb-
nisse der Personalbefragungen. Beide Vorgaben sind als Zielbander ausgestaltet. Die
Sollwerte beziehen sich auf den Durchschnitt aller Departemente und der Bundeskanz-
lei. Der Bundesrat strebt das Erreichen der Sollwerte und Indikatoren auf Ebene Bundes-
verwaltung an.

Zurzeit wird die neue Personalstrategie 2020 - 2023 erarbeitet. Sobald diese vom Bun-
desrat verabschiedet worden ist, werden die Sollwerte und Indikatoren neu definiert und
dem Bundesrat zur Kenntnis gebracht.

2 Personalpolitische Gesamtbeurteilung

2.1 Genereller Riickblick

Personalbefragung

Bei der Online-Kurzbefragung im Herbst 2018 wurden rund 1500 Mitarbeitende zur Teil-
nahme eingeladen. Mit 68 Prozent war der Ricklauf wiederum hoch. Erfreulich ist der
nach wie vor hohe Wert bei der Identifikation und dem Engagement. Deutlich zugenom-
men haben die Werte bei der Filhrung und der Gesundheit. Auch bei der Vereinbarkeit
von Arbeit und Privatleben ist eine leichte Steigerung zu verzeichnen. Zurickgegangen
ist die Bindung der Mitarbeitenden an die Bundesverwaltung.

' Mitarbeitende, die einer Lohnklasse zugeteilt sind. Mitarbeitende ohne Lohnklasse, dies sind vor allem Mit-
arbeitende im Stundenlohn, werden nicht mitgerechnet. Das Lokal- und Residenzpersonal des EDA ist nicht
in den Kennzahlen enthalten. Diese Mitarbeitenden sind nicht dem BPG unterstellt und arbeiten nur im Aus-
land.



Pensionierungsalter 64/65 auch fiir besondere Personalkategorien

Bereits 2017 hat der Bundesrat beschlossen, dass auch fur die besonderen Personalka-
tegorien das ordentliche Pensionierungsalter gelten soll. Es handelt sich dabei um die
Angehdrigen des Militarpersonals, die Mitarbeitenden des Grenzwachtkorps und die ver-
setzungspflichtigen Mitarbeitenden des EDA (Verordnung Uber die Pensionierung von
Angehorigen der besonderen Personalkategorien, VPABP; SR 172.220.111.35). Auf-
grund der hohen physischen und psychischen Belastungen, denen die Mitarbeitenden
der besonderen Personalkategorien ausgesetzt sind, sollen sie weiterhin die Mdglichkeit
haben, friher in Pension zu gehen. Dieser vorzeitige Rucktritt erfolgt jedoch nicht mehr
zwangsweise wie bisher, sondern auf freiwilliger Basis analog den ubrigen Mitarbeiten-
den der Bundesverwaltung. Neu finanziert die Arbeitgeberin Bundesverwaltung nur noch
einen Teil der Uberbriickungsrente (geméass Art. 88f, Bundespersonalverordnung, BPV,
SR 172.220.111.3). Ausserdem entfallen die bisherigen zusatzlichen Arbeitgeberspar-
beitrdge an die berufliche Vorsorge. Sie werden durch Arbeitgebersparbeitrage ersetzt,
die in Héhe und Abstufung den freiwilligen Sparbeitrdgen entsprechen. Die neue Rege-
lung gilt fur neueintretende Mitarbeitende ab 1. Mai 2019, fur bisherige Mitarbeitende ab
1. Januar 2020. Personen, die Uber 50 Jahre alt sind oder mindestens 23 Dienstjahre
absolviert haben, kdnnen noch nach der bisherigen Regelung in Pension gehen.

Lohnsystem: Massnahmen flir ein konsistentes Einreihungsgefiige

Verschiedene Massnahmen sollen sicherstellen, dass vergleichbare Stellen Uber die ge-
samte Bundesverwaltung der gleichen Lohnklasse zugewiesen werden: Mit einem Koor-
dinationsgremium fur Bewertungsfragen, in dem die Bundeskanzlei und die Departe-
mente vertreten sind, und der Rezentralisierung der Bewertungskompetenzen auf Stufe
Departement (Lohnklassen 1 bis 31) soll die Qualitadt der Bewertungsentscheide verbes-
sert werden. Die Stellenprofile des Referenzfunktionenkatalogs bilden die zentralen
Richtgrossen des Einreihungsgefluges. Sie sollen aktualisiert und erweitert werden. Die
damit verbundenen Einreihungshéchstwerte sind neu verbindlich.

2.2 Umsetzung der Personalstrategie Bundesverwaltung 2016 — 2019

SUPERB23

Die Bundesverwaltung setzt seit vielen Jahren SAP fir die Unterstiitzung ihrer Support-
prozesse ein. SAP stellt die Wartung fir das im Einsatz stehende System 2025 ein. Da-
rum muss die Bundesverwaltung ihre Prozessunterstitzung in die neue Technologie
Uberfihren (Bundesprojekt SUPERB23). Fiir den HR-Bereich drangt sich eine hybride
Lésung zwischen Enterprise Resource Planning (ERP) Tool und neuer Cloud-Technolo-
gie auf. Im Berichtsjahr wurden die Personalprozesse Uberarbeitet (Detaillierung und
Harmonisierung).

IT-gestiitzte Instrumente zur Unterstiitzung der Personalprozesse

Das Projekt «IT-gestltztes Arbeitszeugnis» wurde initialisiert. Ziel ist, Arbeitszeugnisse
mit Hilfe von kompetenzbasierten Textbausteinen effizient und in einheitlicher Qualitat
erstellen zu kdnnen.

Digitale Kompetenzen

Das bestehende Kompetenzmodell wurde mit Aussagen zur Arbeitswelt 4.0 erganzt.
Diese zeigen auf, welche Fihrungs-, Selbst- und Sozialkompetenzen in einer von der Di-
gitalisierung gepragten Umgebung gefragt sind und welche Fertigkeiten es im Umgang
mit den Informations- und Kommunikationstechnologien braucht. Allen Mitarbeitenden



steht ein Instrument zur Selbsteinschatzung zur Verfiigung. Es enthalt Hinweise auf Aus-
bildungsangebote zum Aufbau spezifischer Kompetenzen fir die digitalisierte Arbeits-
welt.

Ausbildungsangebot

Das Angebot des Ausbildungszentrums der Bundesverwaltung (AZB) wurde vermehrt
auf die Anforderungen der Digitalisierung ausgerichtet: Agilitat in der Flihrung, agile Ar-
beitsmethoden fir alle Mitarbeitenden und neuartige Zugange zu Informatikkompetenzen
bilden die Schwerpunkte. Gleichzeitig wurde das zeit- und ortsunabhangige Lernen
durch einen systematischeren Einsatz digitaler Lerneinheiten gestarkt.

Logib

Die Bundesverwaltung hat die Lohne ihrer Mitarbeitenden auf allfallige diskriminierende
Lohnunterschiede zwischen Frauen und Mannern Gberprift. Samtliche Ergebnisse lie-
gen innerhalb der Toleranzschwelle von funf Prozent. Die Léhne entsprechen somit dem
in der Bundesverfassung verankerten Grundsatz «gleicher Lohn fur gleichwertige Ar-
beit».

Personalmarketing

Im Kontext der Digitalisierung des Arbeitsmarktes wurden die HR-Verantwortlichen tber
Recruiting-Trends informiert und im Einsatz Sozialer Medien zur Personalgewinnung ge-
schult. Zur Positionierung der Bundesverwaltung bei den erfolgskritischen Berufsgrup-
pen wurden der Marktauftritt aufgefrischt und die Werbeaktivitaten im Bereich Cyber-Be-
rufe intensiviert. Der Personalgewinnungsprozess wurde weiter automatisiert und auf die
Stellenmeldepflicht fir Berufsgruppen mit erhéhter Arbeitslosigkeit («Inlandervorrang
light») umgestellt. Im Berufsbildungsmarketing wurden Schwerpunkte im Bereich der
MINT- und Mangelberufe gesetzt.

Gesundheitsmanagement

Es wurden Fach- und Systemanforderungen fir ein elektronisches Fallfihrungstool ent-
wickelt. Die HR-Fachperson soll kiinftig mit dessen Hilfe lang dauernde Krankheits- und
Unfallabwesenheiten wirksamer Gberwachen und bearbeiten kénnen. Dadurch wird die
Geltendmachung von Sozialversicherungsleistungen, die Einhaltung von Fristen sowie

die korrekte Berechnung der Lohnfortzahlung und Ferienklrzung sichergestellt.

2.3 Anpassungen im Personalrecht

Der Bundesrat hat eine Revision der BPV verabschiedet (Inkrafttreten per 1.1.2019). Mit
den Anderungen setzt der Bundesrat die Massnahmen fiir ein konsistentes
Einreihungsgefiige im Lohnsystem der Bundesverwaltung um (vgl. Ziffer 2.1). Zudem
prazisiert er Bestimmungen (z. B. Rickzahlung von Ausbildungskosten), die in der
Praxis zu Unsicherheiten gefiihrt haben. Schliesslich erhalten die Arbeitgeber die
Maoglichkeit, das mit den Angestellten vereinbarte Arbeitszeitmodell auch wahrend
dessen Dauer aus sachlichen Griinden und unter Einhaltung der ordentlichen
Kindigungsfristen einseitig zu &ndern. Explizit ausgeschlossen werden Anderungen
infolge Krankheit und Unfall.

Auch die Verordnung des EFD zur Bundespersonalverordnung wurde revidiert (VBPV;
SR 172.220.111.31; Inkrafttreten per 1.1.2019). Die Rahmenarbeitszeit — diese dauerte
bisher von 6 Uhr bis 20 Uhr — wird bis 22 Uhr verlangert. Die Mitarbeitenden kdnnen ihre
Arbeitszeit damit besser auf ihre persénlichen Bedlirfnisse ausrichten. Die Hochst-
arbeitszeit bleibt unverandert. Weitere Anpassungen betreffen u. a. die Handhabung von
negativen Zeitsaldi und die Auszahlung von zu viel geleisteten Arbeitsstunden am Ende



des Arbeitsverhaltnisses sowie die Berechnung der Hohe der Vergunstigung des
Generalabonnements (neu nach Anzahl Dienstreisen statt Reisetagen).

Die Revision der Rahmenverordnung zum Bundespersonalgesetz (SR 172.220.11) er-
hoht die maximale Dauer der Befristung der Arbeitsverhaltnisse von Mitarbeitenden, die

im Ausland eingesetzt werden von drei auf finf Jahre. Bisher galt die funfjahrige Frist nur
fur das vom EDA im Ausland eingesetzte Personal.

3 Grunddaten

3.1 Alter

Das Durchschnittsalter ist in den letzten Jahren kontinuierlich gestiegen.

Abbildung 1: Durchschnittsalter
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3.2 Geschlechter

Die Frauen- und Manneranteile haben die Vorgaben noch nicht ganz erreicht. Sie haben
sich jedoch in den letzten Jahren stetig den Sollwerten angenahert.

Die Sollwerte leiten sich von den Verhaltnissen in der Schweizer Erwerbsbevolkerung
ab. Damit die Kennzahlen der Bundesverwaltung mit diesen Werten vergleichbar sind,
ist der Bereich Verteidigung? des VBS in den Sollwerten nicht beriicksichtigt. Da die
Bundesverfassung die Wehrpflicht fir Manner vorschreibt und die Landesverteidigung
beim Bund zentralisiert ist, gelten fur die Verteidigung eigene Sollwerte (siehe Tabelle 1).
Dasselbe gilt fir das uniformierte, bewaffnete Personal der ebenfalls beim Bund zentrali-
sierten Grenzwache.

2 Definition der Staatsaufgabe ,Verteidigung“ nach Klassifikation COFOG der UNO.



Abbildung 2: Geschlechterverteilung
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Die Aufteilung nach Departementen und der Bundeskanzlei zeigt folgendes Bild:

Abbildung 3: Geschlechterverteilung nach Departement
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In der BK, dem EDA und dem EDI hat der Frauenanteil den fiir die Bundesverwaltung
glltigen Sollwert sogar Ubertroffen. Im VBS und im UVEK sind die Frauenanteile am
tiefsten, weil diese Departemente viele Stellen in der Wehrtechnik und in den Ingenieur-
wissenschaften aufweisen. Jedoch zeigt auch hier die Tendenz nach oben.



Tabelle 1: Geschlechterverteilung in der Verteidigung und in der Grenzwache

Teilbereich / Verteilung

Geschlechteranteile in %

Sollwerte in %

Verteidigung / Militar

Frauen: 12,6 (12,0)
Méanner: 87,4 (88,0)

Grenzwache

(
Frauen: 13,7 (13,0)
Méanner: 86,3 (87,0)

Frauen: 12,5-13,5
Manner: 86,5-87,5

Erstmals liegt der Frauenanteil im Verteidigungsbereich innerhalb des Zielbandes. Im
Grenzwachtkorps wurde der Sollwert fur den Frauenanteil sogar Gbertroffen.

Bei den Frauenanteilen in den Kaderlohnklassen zeigt sich ein erfreuliches Bild: Sowohl
in den Lohnklassen 24-29 als auch in den Lohnklassen 30-38 wurde der Sollwert er-

reicht. Somit wurden zum ersten Mal beide Sollwerte erreicht.

Abbildung 4: Frauenanteile in den Kaderlohnklassen
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In den Departementen und der Bundeskanzlei hat der Frauenanteil in den Kaderlohn-
klassen die folgenden Werte erreicht:

Abbildung 5: Frauenanteile in den Kaderlohnklassen nach Departement
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Vier Departemente (BK, EDA, EDI, EJPD) haben in beiden Kaderlohnklassen die Soll-
werte, die fur den Durchschnitt der Bundesverwaltung gelten, erreicht oder sogar tber-

troffen. Zwei weitere Departemente haben zumindest einen der beiden Sollwerte erreicht
(WBF in LK 24-29, UVEK in LK 30-38).

3.3 Sprachen

Fir die Berechnung der Sprachenanteile werden die Mitarbeitenden aller Nationalitaten
berlcksichtigt, die zu einer der vier Sprachgemeinschaften der Schweiz (Deutsch, Fran-
z6sisch, Italienisch, Ratoromanisch) gehoren.?

Mit Ricksicht auf die Lesbarkeit des Diagramms sind die Zielbander nur in der Legende
von Abbildung 6 aufgefiuhrt.

3 Im Berichtsjahr wurde die Methodik angepasst, von Muttersprache zu Sprachgemeinschaft. Grundlage bil-
det die Sprachenverordnung (SpV; SR 441.11). Die Zugehorigkeit zu einer der Sprachgemeinschaften der
Schweiz leitet sich aus der Erstsprache (Sprache in der man denkt und die man am besten beherrscht) und
der allfalligen Zweitsprache (Sprache in der man denkt und die man fast so gut beherrscht wie die Erstspra-
che) ab. Um die Vergleichbarkeit zu gewahrleisten, wurden die Vorjahre ebenfalls nach der neuen Methodik
berechnet.
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Die Sprachenanteile fir Franzésisch und ltalienisch erreichen die Sollwerte. Leicht ge-
stiegen ist der Anteil der Sprachgemeinschaft Ratoromanisch.

Abbildung 6: Sprachenanteile
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Abbildung 7 zeigt die Sprachenanteile in der Bundeskanzlei und in den Departementen.
Die Bundeskanzlei ist insofern ein Sonderfall, als der zentrale Ubersetzungsdienst zu be-
sonders hohen Werten beim Italienischen fuhrt. Einen auffallig hohen Italienischanteil hat
auch das EFD. Hier wird der Anteil von der Eidgendssischen Zollverwaltung beeinflusst.

Abbildung 7: Sprachenanteile nach Departementen

r\! [%p] 0 M~
9% 80 < n) . )
a F~ = o ~ s
e a 9
[=)]
(7]
60
50
40 \n
o 2 " o
~ < =
e = H. ~ i 3
Ny ~ ==} 2
20 -~
-
@ =t [{s] [22] =) <
- 3 s - ] :
D 0 “o P en “o = - i
=] =] o o S (=] = =]
0
BK EDA EDI EJPD VBS EFD WBF UVEK
Deutsch B Franzosisch M Italienisch Ratoromanisch

Um Doppelspurigkeiten zu vermeiden wird ab diesem Berichtsjahr auf eine detaillierte
Auswertung der Sprachenanteile nach Departementen, Verwaltungseinheiten und Ka-
derklassen im Anhang zu diesem Reporting verzichtet. Die Delegierte des Bundes flr

1"



Mehrsprachigkeit wird diese Detailauswertung jeweils in ihrem Evaluationsbericht pra-
sentieren.

3.4 Lernende und Hochschulpraktika

Der Lernendenanteil erreicht im Berichtsjahr den Sollwert. Die 5,0 Prozent entsprechen

1‘180,6 Ausbildungsstellen (1206,1).* Davon entfielen 63,4 Prozent (62,2%) auf mannli-
che und 36,6 Prozent (37,8%) auf weibliche Lernende. Das Total der Ausbildungsstellen
verteilt sich auf 1°088,7 (1°110,1) Lernende mit Lehrvertrag und 91,9 (95,6) Praktika der

beruflichen Grundbildung.

Der Anteil der Hochschulpraktika ist leicht gestiegen und hat den Sollwert wiederum
uberschritten. Die 518,3 (493,2) Praktikumsstellen waren zu 57,5 Prozent von Frauen
und zu 42,5 Prozent von Mannern besetzt (59,6%; 40,4%).

Abbildung 8: Anteil Lernende und Hochschulpraktika
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4 FTE, ohne Verwaltungsbereiche mit Monopolcharakter, die eigene Ausbildungen anbieten: Zoll und Grenz-
wache, Verteidigung, diplomatische und konsularischer Dienst sowie, nur bei den Lernenden, die Ausland-
vertretungen im EDA. Ausgeschlossen sind ferner die Teilnehmenden am Uberbriickungsangebot ,Ponte®.
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3.5 Teilzeitarbeit

Als Teilzeitarbeit gilt ein Beschaftigungsgrad (BG) von weniger als 90 Prozent. Sie hat
gegenuber dem Vorjahr sowohl bei den Frauen als auch bei den Mannern zugenommen.

Abbildung 9: Teilzeitarbeit (BG < 90%)
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Senkung des Beschéftigungsgrads gestiitzt auf Artikel 60a BPV

Geburt oder Adoption eines Kindes kénnen fir die Eltern Anlass sein, eine Senkung ih-
res Beschaftigungsgrades zu beantragen. Bis zum Umfang von 20 Prozent besteht ge-
mass Artikel 60a BPV ein Anspruch auf diese Senkung. Der Anspruch gilt bis zu einem
Beschaftigungsgrad von mindestens 60 Prozent. Im Berichtsjahr haben 154 (194) Mitar-
beitende ihren Beschaftigungsgrad im Sinne von Artikel 60a BPV gesenkt. 68 Prozent
(70%) davon waren Frauen und 32 Prozent (30%) Manner.

Mobile Arbeitsformen

Die Mitarbeitenden der Bundesverwaltung haben die Mdglichkeit, ihre Arbeit ganz oder
teilweise ausserhalb ihres Arbeitsplatzes zu leisten. Dies kann aufgrund eines mit der
Funktion zusammenhangenden Mobilitatsbedarfs geschehen (Mobile-Office) oder von zu
Hause aus (Home-Office). Artikel 33 VBPV regelt diese Arbeitsformen. Mit Mitarbeiten-
den, die regelmassig von Home-Office Gebrauch machen, wird eine schriftliche Verein-
barung abgeschlossen. Im Berichtsjahr wurden 390 neue Vereinbarungen abgeschlos-
sen, was zusammen mit den bisherigen 2661 Vereinbarungen einen Gesamtbestand
von 3‘051 ergibt.

3.6 Nebenbeschaftigungen

Gemass Artikel 91 BPV mussen die Mitarbeitenden ihren Vorgesetzten samtliche 6ffent-
lichen Amter und gegen Entgelt ausgeiibten Tatigkeiten melden, die sie ausserhalb ihres
Arbeitsverhaltnisses ausiiben. Unentgeltlich ausgeubte Tatigkeiten sind meldepflichtig,
sofern Interessenkonflikte nicht ausgeschlossen werden kénnen. Eine Bewilligung ist
dann erforderlich, wenn die Tatigkeit die Leistungsfahigkeit im Arbeitsverhaltnis vermin-
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dern kann oder die Gefahr eines Interessenkonflikts besteht. Die bewilligten Nebenbe-
schaftigungen werden im Personalinformationssystem IPDM erfasst. Im Berichtsjahr ver-
fugten 1197 (1°170) Nebenbeschéftigungen tber eine Bewilligung.®

4 Rekrutierungen und Fluktuation

4.1 Rekrutierungen

Gegenuber dem Vorjahr wurden 690 Rekrutierungen mehr durchgefiihrt. Externe und in-
terne Rekrutierungen halten sich praktisch die Waage. Zu den internen Rekrutierungen
zahlen die Anstellungen von Mitarbeitenden aus einem anderen Departement sowie die
Anstellungen auf eine neue Funktion im gleichen Amt.

Abbildung 10: Rekrutierungen

7'000 70 %
6'000 60
5'000 °15 | g
4'000 40
3'000 30
2'000 20
2'702 22933 2'865 2'897
1'000 o3 10
0 0
2014 2015 2016 2017 2018

Anzahlintern I Anzahl extern e Anzahl intern von Total in %

Flr die Statistik zur Eigenrekrutierung im Kaderbereich (Abbildung 11) werden alle An-
stellungen innerhalb des Kaderbereichs (Lohnklassen 24-38) und aus den tieferen Lohn-
klassen in eine der Lohnklassen 24 bis 38 erfasst. Die Eigenrekrutierung im Kaderbe-
reich hat leicht abgenommen und liegt nun innerhalb des Zielbands.

5 In den Reportings 2016 und 2017 wurden lediglich die unbefristeten bewilligten Nebenbeschéftigungen
ausgewiesen. Der Vollstandigkeit halber werden ab dem Berichtsjahr 2018 befristete und unbefristete bewil-
ligte Nebenbeschaftigungen rapportiert. Um die Vergleichbarkeit zu gewahrleisten, wurden die Daten fiir das
Vorjahr entsprechend neu berechnet.
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Abbildung 11: Eigenrekrutierung Kader
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4.2 Verbleibquoten der Lernenden sowie der Hochschulpraktikantinnen
und -praktikanten

Zur Berechnung der Verbleibquote werden diejenigen Personen gezahlt, die spatestens
sechs Monate nach ihrer Ausbildung oder dem Abschluss des Praktikums auf eine of-
fene Stelle in der Bundesverwaltung angestellt wurden.

Nach dem Ruckgang in den beiden Vorjahren ist die Verbleibquote der Lernenden wie-
der gestiegen. Der Sollwert wurde jedoch noch verfehlt. Aufgrund der Lehrabgangerbe-
fragungen wurde festgestellt, dass ein Grossteil der Lernenden mit Lehrvertrag keine so-
fortige Anstellung nach Abschluss der Lehre sucht, sondern eine weiterfihrende Ausbil-
dung absolviert oder anderswo Erfahrungen sammeln will.

Die Verbleibquote bei den Hochschulpraktikantinnen und —praktikanten ist gestiegen und
bewegt sich im langfristigen Durchschnitt. Sie muss in Abhangigkeit der jeweiligen Fluk-
tuation und des Spielraums der Verwaltungseinheiten, Stellen mit Praktikantinnen und
Praktiktanten zu besetzen, betrachtet werden.
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Abbildung 12: Verbleibquote Lemende und Hochschulpraktika
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4.3 Fluktuation

Die Bruttofluktuation zeigt den Umfang frei gewordener Stellenkapazitaten an. Sie um-
fasst die Gesamtheit der Austritte, wozu Stellenwechsel zu anderen Arbeitgebern, Ent-
lassungen, Pensionierungen, Aufgabe der Erwerbstatigkeit, Wegzug ins Ausland und
Tod gehdren.

Die Nettofluktuation ist ein Teilwert der Bruttofluktuation. Sie enthalt nur die freiwilligen
Stellenwechsel zu anderen Arbeitgebern. Die Nettofluktuation gibt Hinweise Uber den Ar-
beitsmarkt und Uber die Bindungskraft der Bundesverwaltung.

Die Bruttofluktuation ist gegenliiber dem Vorjahr um 0,5 Prozentpunkte gesunken. Die
Nettofluktuation ist im Berichtsjahr ebenfalls leicht zurlickgegangen.
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Abbildung 13: Brutto- und Nettofluktuation
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Die in Abbildung 14 dargestellte Binnenfluktuation basiert auf den Austritten aus einer
Verwaltungseinheit bei gleichzeitigem Ubertritt in eine andere Organisationseinheit der
Bundesverwaltung. Die Binnenfluktuation hat im vergangenen Jahr leicht abgenommen.
Sie ist jedoch im Mehrjahresvergleich relativ stabil.

Abbildung 14: Binnenfluktuation
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4.4 Commitment, langerfristige Bindung

Die Personalbefragung enthalt Fragen zur Absicht, auch kinftig in der Bundesverwal-
tung zu arbeiten und ermittelt damit die Bindung der Mitarbeitenden an die Bundesver-
waltung (Commitment). Das Commitment gilt als wichtiger Gradmesser fir die Leistungs-
fahigkeit einer Organisation.®

Abbildung 15: Commitment, ldngerfristige Bindung

85
83
81
79
77
75
73
71
69
67
65

2014 2015 2016 2017 2018
Commitment; Indikator 76 - 82

5 Personalkosten

5.1 Entléhnung

Der in Abbildung 16 ausgewiesene Bruttolohn setzt sich aus dem Grundlohn und dem
Ortszuschlag zusammen. Die Lohne des obersten Kaders sind im ausgewiesenen Brut-
tolohn ebenfalls enthalten. Die Entwicklung wird durch Faktoren wie Teuerungsausgleich
und Reallohnerhéhungen, die leistungsdifferenzierte Lohnentwicklung, die H6he der An-
fangsléhne und die Veranderung der Anforderungen beeinflusst. Individuelle, zum Teil
schwankende Lohnelemente wie Leistungspramien und Zulagen sind im Bruttolohn nicht
enthalten.

Das Parlament hatte sich in der Beratung des Voranschlags 2018 fir Lohnmassnahmen
ausgesprochen und die dafiir nétigen finanziellen Mittel bewilligt. Dem Bundespersonal
wurde ein Teuerungsausgleich von 0,6 Prozent gewahrt. Der Bruttolohn ist dementspre-
chend gestiegen.

6 Skala von 0 bis 100 Punkte. 85 und mehr Punkte bedeuten eine hohe positive Beurteilung; weniger als 50
Punkte entsprechen einer geringen bis stark negativen Beurteilung.

18



Abbildung 16: Bruttolohn
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5.2 Pramien und Zulagen

Die BPV enthalt mehrere Bestimmungen, die erganzend zur leistungsdifferenzierten
Lohnentwicklung situationsabhangige Zahlungen erlauben. Sie ergénzen das Lohnsys-
tem mit flexiblen Elementen.

Tabelle 2: Prémien und Zulagen

Kategorien Anzahl Total Fr. Durchschnitt Fr.
Leistungspréimien Art. 49 BPV (1 (1):2% (%:;32:?22) é:gzg)
Funktionszulagen Art. 46 BPV (ggg) (g.ggggé% (j.g;g)
Sonderzulagen Art. 48 BPV (19094) (1 ggggﬁ) (1?2?3)
Arbeitsmarktzulagen Art. 50 BPV (g%) (gigzzg) (1 %?)

Die Leistungspramien dienen der Anerkennung uberdurchschnittlicher Leistungen und
der Abgeltung von besonderen Einsatzen. Die Verwaltungseinheiten setzen sie haufig
zur Abgeltung besonderer Aufgaben ein. An Mitarbeitende der Beurteilungsstufen 1 und
2 durfen keine Leistungspramien bezahlt werden. Im Berichtsjahr haben 33,9 Prozent
(30,4%) der Mitarbeitenden eine Leistungspramie erhalten.

Mit einer Funktionszulage wird die voriibergehende Ubernahme hoher eingereihter Auf-
gaben entschadigt. Sonderzulagen decken Risiken bei der Funktionsausubung und be-
sondere Verhaltnisse ab. Von den Arbeitsmarktzulagen entfiel im Berichtsjahr der tber-
wiegende Teil auf das Grenzwachtpersonal der Region Genf. Wegen der schwierigen
Rekrutierung in der Region Genf haben die Mitarbeitenden der Grenzwache wiederum
eine Arbeitsmarktzulage von rund 1500 Franken erhalten.
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5.3 Abgangsentschadigungen

Wird ein Arbeitsverhaltnis aufgeldst, kann unter bestimmten Bedingungen eine Abgangs-
entschadigung ausgerichtet werden. Die Entschadigung darf gemass Artikel 79 BPV
hochstens einem Jahreslohn entsprechen. Zu berucksichtigen sind insbesondere das Al-
ter, die berufliche und persdnliche Situation, die Dauer der Anstellung und die Kindi-
gungsfrist. Im Berichtsjahr wurden 29 (51) Entschadigungen in der H6he von insgesamt
2'127'354 Franken (3'366°722 Fr.) bezahlt. Dies entspricht einem Durchschnitt von
73357 Franken (66'014 Fr.).

5.4 Deckungsgrad der PUBLICA und Beitragsbandbreite

Der Deckungsgrad drickt das Verhaltnis zwischen dem Vermogen der Pensionskasse
und dem fur die Finanzierung der Leistungen notwendigen Deckungskapital aus. Betragt
er weniger als 100 Prozent, sind nicht alle zukinftigen Verpflichtungen durch das Vermé-
gen der Pensionskasse abgedeckt und es liegt eine Unterdeckung vor. Am 31. Dezem-
ber 2018 lag der Deckungsgrad der Pensionskasse PUBLICA (Vorsorgewerk Bund) bei
99,9 Prozent (106%).

Das Niveau der Ausgaben fiir die berufliche Vorsorge wird unter anderem von der Ri-
siko- und Altersstruktur der Versicherten beeinflusst. Deshalb gibt Artikel 32g BPG eine
Bandbreite fir die Arbeitgeberbeitrage vor. Die Beitrage des Arbeitgebers an die Alters-
vorsorge, die Risikoversicherung und die Uberbriickungsrenten miissen mindestens 11,0
Prozent der AHV-pflichtigen Lohnsumme betragen und durfen 13,5 Prozent nicht Gber-
steigen. Im Rechnungsjahr 2018 machten die Beitrage des Arbeitgebers in der Bundes-
verwaltung 13,1 Prozent aus (12,9%).

6 Gesundheit

6.1 Gesundheitsempfinden

In der Personalbefragung wird unter anderem nach der physischen und der psychischen
Gesundheit gefragt. Der Indikator bezieht sich auf den Durchschnitt der beiden Werte.
Mit 84 von 100 Punkten hat der Wert signifikant zugenommen, die Mitarbeitenden stufen
ihre Gesundheit als gut bis sehr gut ein.
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Abbildung 17: Gesundheit
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6.2 Krankheitstage

Die Krankheitsabwesenheiten haben je Vollzeitstelle durchschnittlich 7,4 Tage gedauert.
Dies sind 2,9 Prozent der Sollarbeitszeit. Die Werte sind relativ stabil.

Abbildung 18: Krankheitsabwesenheiten
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6.3 Unfille

Die Abwesenheiten infolge von Unféllen haben 1,2 Tage je Vollzeitstelle gedauert. Da-
von sind 1,0 Tage auf Nichtbetriebsunfalle (NBU) und 0,2 Tage auf Betriebsunfalle (BU)
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entfallen. Beide Abwesenheitsgrinde zusammen erreichten 0,5 Prozent der Sollarbeits-

zeit.

Abbildung 19: Unfallbedingte Abwesenheiten
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Gemass den Weisungen des EPA vom 31. Januar 2013 kénnen den Verwaltungseinhei-
ten Férderpramien und Betreuungspauschalen fir die berufliche Integration von Men-
schen mit Behinderungen ausgerichtet werden. Diese Mittel schaffen einen Anreiz fiir die
Reintegration von erkrankten und verunfallten Mitarbeitenden. Gleichzeitig wird die In-
tegration von Menschen mit Behinderungen geférdert, namentlich durch Ausbildung und
die Durchflihrung von Arbeitsversuchen.

Abbildung 20: Anteile von Menschen mit Behinderungen
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Die Verwaltungseinheiten haben fir 316 (334) Personen mit Behinderungen Gesuche
um Unterstitzung gestellt und sie in ihr bisheriges oder in ein neues Umfeld integriert.
Die Zahlen enthalten alle Bereiche der Bundesverwaltung ohne die Staatsaufgabe Ver-
teidigung und das Grenzwachtkorps, weil hier die Einsatzmdglichkeiten stark
eingeschrankt sind oder fehlen.

7 Fuhrung und Arbeitssituation

7.1 Personalfiihrung

Mit den Antworten zu den Fragen bezuglich Personalfiihrung beurteilen die Mitarbeiten-
den jeweils das Fuhrungsverhalten der obersten Leitung (Leitungsgremium einer Verwal-
tungseinheit, z. B. Geschaftsleitung oder Direktion) und des oder der direkten Vorgesetz-
ten. Beide Aspekte wurden gegeniber dem Vorjahr positiver beurteilt. Der Indikator Fih-
rung bezieht sich auf den Durchschnitt der beiden Werte.

Abbildung 21: Fiihrung
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7.2 Personalbeurteilungen

Die Ende 2018 durchgefiihrten Beurteilungen bilden die Grundlage fur die Lohnanpas-
sungen auf den 1. Januar 2019. Die Mitarbeitenden werden gemass folgenden vier Stu-
fen” beurteilt und kdnnen eine entsprechende prozentuale Lohnentwicklung erhalten:

Beurteilungsstufen | Lohnentwicklung in %
Art. 17 BPV | Art. 39 BPV
4: sehr gut 3.0 b[s 4.0
' (2,5 bis 3,0)
3: gut 1,5 b[s 25
' (1,0 bis 2,0)
2: genugend 0,0 bis 1,0
- 9enug (0,0 bis 0,5)
1: ungeniigend -0,4 bis 0,0
(-2,0 bis 0,0)

Die Personalbeurteilungen?® verteilen sich im Berichtsjahr wie folgt:

Abbildung 22: Personalbeurteilungen
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Die Antworten zur Personalinformation sagen aus, ob sich die Mitarbeitenden rechtzeitig
und verstandlich Uber aktuelle, die ganze Bundesverwaltung betreffende Personalthe-

men informiert fihlen.

7 Auf den 1. Januar 2018 hat der Bundesrat die Prozentwerte bei der Lohnentwicklung leicht angepasst. Die
Werte des Vorjahres sind in Klammern.
8 Ohne Reinigungspersonal und Personen in besonderen Anstellungsverhaltnissen (Aushilfspersonal).
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Abbildung 23: Personalinformation
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7.4 Vereinbarkeit von Arbeit und Privatleben

Die Antworten zur Vereinbarkeit von Arbeit und Privatleben in der Personalbefragung
zeigen, wie die Mitarbeitenden die Moglichkeit einschatzen, Arbeit und Privatleben mitei-
nander in Einklang zu bringen. Eine hohe Vereinbarkeit erhéht die Attraktivitdt des Ar-
beitgebers und verbessert die Bindung der Mitarbeitenden. Der Wert ist gegentber dem
Vorjahr leicht gestiegen, hat das Zielband jedoch noch nicht ganz erreicht.

Abbildung 24: Vereinbarkeit von Arbeit und Privatleben
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7.5 Arbeitszufriedenheit

Der Grad der Arbeitszufriedenheit zeigt die subjektive Wahrnehmung der Arbeitssitua-
tion. Mit der Steigerung der Arbeitszufriedenheit erhéhen sich auch die Identifikation, das
Engagement und die Bindung der Mitarbeitenden.

Abbildung 25: Arbeitszufriedenheit
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8 Personalpolitischer Ausblick

Die folgenden Arbeiten sind geplant:

Erarbeitung der neuen Personalstrategie 2020 - 2023 in Zusammenarbeit mit den
verschiedenen Stakeholdern sowie Verabschiedung durch den Bundesrat;

Ausrichtung der bundesweiten Ausbildung auf die Anforderungen der Digitalisierung;

Prufung von Synergien zwischen den Ausbildungsstatten der Héheren Kaderausbil-
dung der Armee und dem AZB;

Uberarbeitung des Arbeitgeberauftrittes im Bereich des Berufsbildungsmarketings;
Durchflhrung von Sensibilisierungsmassnahmen fir die Top-Kader und FUhrungs-
krafte, um eine Unternehmenskultur zu schaffen, in der die Vereinbarkeit zwischen

Beruf und Privatleben gefordert wird;

Festlegung und Umsetzung der neuen Strategie ERP IKT 2023 (Projekt SU-
PERB23).
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Anhang 1: Parlamentsdienste

Aufgrund von Artikel 4 Absatz 6 Rahmenverordnung BPG und der Vereinbarung tber
das Reporting im Personalmanagement integriert der Bundesrat in sein Reporting auch
die Angaben Uber die Personalbereiche der Parlamentsdienste (PD).

Far die PD ist nach Artikel 3 Absatz 1 Buchstabe b BPG die Bundesversammlung Arbeit-
geberin. Die Sollwerte des Bundesrates gelten deshalb fir sie nicht. Wo es méglich und
sinnvoll ist, werden die Kennzahlen jedoch mit den fur die Bundesverwaltung geltenden
Zielgréssen verglichen. In manchen Fallen ist die Datenmenge so klein, dass die Kenn-
zahlen keine sinnvolle Aussage ergaben oder der Datenschutz nicht gewahrleistet ware.
Auf solche Angaben wurde verzichtet.

1. Bruttolohn

Jahr 2014 2015 2016 2017 2018
Durchschnittslohn Fr. 135'474 134733 137302 138345 139130
2. Personalbeurteilungen

Beurteilungsstufen 1 2 3 4
Ergebnisse in % 0,4 (0,4) 1,9 (2,0) 87,0 (89,0) 10,7 (8,6)
3. Pramien und Zulagen

Kategorie / Zahlungen® Anzahl Total Fr. Durchschnitt Fr.

Leistungspramien 56 (42) 134319 (88'079) 2'399 (2'097)

Funktionszulagen 24 (24) 42813 (37'070) 1'784 (1'545)
4. Alter

Jahr 2014 2015 2016 2017 2018

Durchschnittsalter 451 45,2 459 46,3 46,3
5. Geschlechterverteilung

Jah 2014 2015 2016 2017 2018 | Sollwerte

anr fiir BV in %
Frauen in % 53,3 54,1 54,5 54,3 54,5 44,0-48,0
Manner in % 46,7 45,9 45,5 45,7 45,5 52,0-56,0

9 Fehlende Angaben bedeuten, dass keine oder nur wenige Zahlungen geleistet wurden (Datenschutz).
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Frauenanteile / Sollwerte
Jahr 2014 2015 2016 2017 2018 fiir BV in %
Kl. 24-29 in % 36,9 38,0 40,2 40,1 42 1 33,0-40,0
Kl. 30-38 in % 22,2 29,5 27,3 27,3 27,5 20,0-25,0
6. Sprachenverteilung
Jahr 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Sollwerte
far BV in %
Deutsch in % 67,7 67,7 68,3 69,3 71,1 68,5-70,5
Franzosisch in % 25,6 25,8 25,0 24,7 24,7 21,5-23,5
Italienisch in % 6,0 5,8 6,1 5,2 3,5 6,5-8,5
Ratoromanisch in % 0,7 0,7 0,6 0,7 0,7 0,5-1,0
7. Teilzeitarbeit
Jahr 2014 2015 2016 2017 2018
Frauen in % 74,9 73,2 75,8 76,1 76,6
Manner in % 40,1 39,2 427 428 453
@ Frauen und Manner in % 58,7 57,6 60,8 60,9 62,4
8. Lernende und Hochschulpraktikantinnen und -praktikanten
Jahr 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Sollwerte
fuar BV in %
Lernende in % 3,8 3,6 3,5 3,2 2,4 4,0-5,0
Hochschulprak- 4.5 4.4 3,7 3,9 3,7 1,2-1,8
tika in %
9. Fluktuation
Jahr 2014 2015 2016 2017 2018
Bruttofluktuation in % 6,9 5,0 7.8 7,6 10,1
Nettofluktuation in % 2,9 2,5 2,1 2,9 5,4
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Anhang 2: Eidgendssische Gerichte und Bundesanwaltschaft

Aufgrund von Artikel 4 Absatz 6 Rahmenverordnung BPG und der Vereinbarung tber
das Reporting im Personalmanagement integriert der Bundesrat in sein Reporting auch
die Angaben Uber die Personalbereiche der eidgendssischen Gerichte.

Den eidgendssischen Gerichten werden die folgenden Arbeitgeber zugerechnet: Bun-
desgericht (BGer, Art. 3 Abs. 1 Bst. e BPG) sowie, gestiitzt auf Artikel 3 Abs. 2 BPG und
die einschlagigen Gesetze, das Bundesstrafgericht (BstGer), das Bundesverwaltungsge-
richt (BVGer) und das Bundespatentgericht (BPatGer). In den Kennzahlen enthalten sind
auch die Daten zur Bundesanwaltschaft (BA) und deren Aufsichtsbehdrde (AB-BA, Art. 3
Abs. 1 Bst. f und Bst g BPG). Die Daten der genannten Arbeitgeber wurden zusammen-
gefasst und als Durchschnitt ausgewiesen. Die Bundesrichterinnen und -richter sind in
den Zahlen nicht enthalten.

Die eidgenéssischen Gerichte und die Bundesanwaltschaft sind als Arbeitgeber den
Sollwerten und Indikatoren des Bundesrates nicht unterstellt. Wo dies moglich und sinn-
voll ist, werden ihre Daten jedoch mit den fir die Bundesverwaltung geltenden Zielgros-
sen verglichen. In manchen Fallen ist die Datenmenge so klein, dass die Kennzahlen
keine sinnvolle Aussage ergaben oder der Datenschutz nicht gewahrleistet ware. Auf
solche Angaben wurde verzichtet.

1. Bruttolohn

Jahr 2014 2015 2016 2017 2018
Durchschnittslohn Fr. 144909 | 146°020 | 145663 | 144840 | 144'631

2. Personalbeurteilungen

Die meisten Arbeitgeber wenden ein vierstufiges Beurteilungssystem analog zu Artikel
17 BPV an.

Das Bundesgericht bezeichnet die vier Stufen mit Buchstaben und hat die Anforderun-
gen leicht abweichend formuliert. Seine Ergebnisse werden deshalb separat aufgefuhrt.

Beurteilungsstufen C B A A+
Bundesgericht ungenigend | geniigend gut sehr gut
Ergebnisse in % 0,0 (0,3) 4,8 (4,1) 72,8 (72,1) 22,4 (23,5)

Das Beurteilungssystem der Bundesanwaltschaft enthalt 3 Beurteilungsstufen.

Beurteilungsstufen Bundesanwaltschaft 1.. 2 3
ungenugend gut herausragend
Ergebnisse in % 2,0(2,0) 1]90,0(91,6) 8,0 (6,4)

Die Zahlen der ubrigen Gerichte zeigen den Durchschnitt im Bundesstrafgericht, Bun-
desverwaltungsgericht und Bundespatentgericht.

Beurteilungsstufen librige Gerichte 1 2 3 4
Ergebnisse in % 0,5(0,5)|4,5(6,8) | 68,4 (70,8) | 26,5 (21,8)

29




3. Pramien und Zulagen

Kategorie / Zahlun-

gen™ Anzahl Total Fr. Durchschnitt Fr.
Leistungspramien 202 (237) 572'708 (606'416) 2'835 (2'559)
Funktionszulagen 32 (34) 129434 (116'250) 4'045 (3'419)
Sonderzulage 6 (6) 19'688 (22950) 3281 (3'825)
Arbeitsmarktzulagen 4 (5) 27'765 (19'903) 6941 (3'981)
4. Alter
Jahr 2014 2015 2016 2017 2018
Durchschnittsalter 43,6 43,8 44,2 44 1 44,0
5. Geschlechterverteilung
Jahr 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Sollwerte
fuar BV in %
Frauen in % 56,5 55,7 56,2 56,5 56,8 44,0-48,0
Manner in % 43,5 443 43,8 43,5 43,2 52,0-56,0
Frauenanteile / Sollwerte
Jahr 2014 2015 2016 2017 2018 fiir BV in %
Kl. 24-29 in % 54,5 52,9 51,4 51,2 51,8 33,0-40,0
KI. 30-38 in % 28,0 29,1 30,0 32,0 32,9 20,0-25,0
6. Sprachenverteilung
Jahr 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Sollwerte
fuar BV in %
Deutsch in % 60,3 60,1 59,8 60,4 60,2 68,5-70,5
Franzosisch in % 29,7 29,8 30,1 30,0 30,5 21,5-23,5
Italienisch in % 9,8 10,0 10,0 9,5 9,1 6,5-8,5
Ratoromanisch in % 0,2 0,1 0,1 0,1 0,3 0,5-1,0
7. Teilzeitarbeit
Jahr 2014 2015 2016 2017 2018
Frauen in % 49,7 50,5 52,0 51,1 494
Manner in % 23,0 23,0 23,4 24 4 26,3
@ Frauen und Manner in % 38,1 38,3 39,5 39,4 39,4

0 Fehlende Angaben bedeuten, dass keine oder nur wenige Zahlungen geleistet wurden (Datenschutz).
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8. Lernende und Hochschulpraktikantinnen und -praktikanten

Sollwerte
Jahr 2014 2015 2016 2017 2018 fiir BV in %
Lernende in % 1,2 1,1 1,0 0,7 0,6 4,0-5,0
Hochschulpraktika in % 2.4 1,7 2,1 2,6 2,4 1,2-1,8
9. Fluktuation

Jahr 2014 2015 2016 2017 2018
Bruttofluktuation in % 10,4 9,3 11,5 10,1 11,2
Nettofluktuation in % 6,1 5,2 6,6 6,2 6,1
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