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Comunicato stampa 
Basilea, 24 gennaio 2019 

Richiamo  

Coop richiama il cuociriso Satrap 
 
Il richiamo riguarda il cuociriso «Satrap Asia RK1 da 1 litro» in vendita da Coop 
dal 1° settembre 2017. In circostanze estreme sussiste il pericolo di elettrocuzione 
al contatto con il guscio. I clienti che hanno acquistato questo prodotto sono pregati 
di non utilizzarlo più e di riportarlo in un punto di vendita. Il prezzo di vendita 
sarà rimborsato. 
 
Il richiamo riguarda il «cuociriso Satrap Asia RK1 da 1 litro» con prezzo di vendita di fr. 49.95, 
numero d’articolo 5.787.706. Il numero d’articolo è riportato sulla targhetta sulla parte inferiore 
del cuociriso. Il cuociriso era in vendita nei negozi Coop dal 1° settembre 2017. 
I cuociriso Coop acquistati prima di tale data e che recano sulla targhetta un altro numero 
d’articolo non sono interessati da richiamo. 

L’articolo non è più in vendita. Il prezzo di vendita sarà rimborsato. 
L’articolo era in vendita nei supermercati Coop, nei Grandi Magazzini Coop City, nei centri 
Coop Edile+Hobby e da www.edileehobby.ch. La vendita è già stata sospesa. I clienti sono 
pregati di non utilizzare più l’articolo e di riportarlo in un punto di vendita. Il prezzo di vendita 
sarà rimborsato. 
 
Ulteriori informazioni 
Per ulteriori informazioni invitiamo i clienti a rivolgersi al Servizio clienti Coop, tel. 0848 888 444. 
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