Buchs, 17. August 2018 R E N o

Warenriickruf wegen Qualitatsmangeln

BIO-SANDALE ,,BIOLINE“ Blau/braun;
Artikelnummer: 39076, Chargennummer 4500614394

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

bei diesem Artikel wurde festgestellt, dass eine Charge mit der Nummer
4500614394 nicht unseren RENO-Qualitatsanforderungen entspricht.

Die Chargennummer ist in der braunen Leder-Decksohle eingestempelt.
Um lhnen die gewohnte Qualitat zu bieten, rufen wir den Artikel zurick.

Bitte geben Sie diesen Schuh in einer unser RENO-Filialen zuriick.

RENO wird alle bereits verkauften Schuhe dieses Artikel- mit der angegebenen
Chargennummer zurticknehmen und lhnen den Kaufpreis erstatten.

Wir bedauern die lhnen entstandenen Unannehmlichkeiten.
Sie konnen den Artikel in jeder RENO-Filiale zuriickgeben.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:

RENO
Tel. 062 832 39 39



