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FAQ

Perché EDELRID invita a controllare i moschettoni HMS Bulletproof Triple/ Triple FG? 
• È stato trovato un moschettone con la leva difettosa.
• EDELRID vuole impedire che vi siano in circolazione altri moschettoni con la leva difettosa.
• Finora sono stati prodotti complessivamente 12.000 moschettoni di questo tipo.  

Di questi 12.000 moschettoni, 6.500 sono stati già controllati nel magazzino di EDELRID  
e su nessuno di essi è stato riscontrato tale difetto.

Si sono verificati incidenti dovuti all’utilizzo di moschettoni difettosi? 
No, il moschettone è stato individuato nel corso di un controllo visivo. Non si è quindi verificato alcun incidente.

Quali sono i motivi tecnici alla base di questo invito al controllo?
In un singolo moschettone il perno rivettato che fissa la leva al corpo del moschettone non è stato ribadito  
e potrebbe sfilarsi dalla leva.

Quali sono i lotti in questione?
I lotti 2018 01 e 2018 02. Si tratta dei primi due lotti di produzione di questo moschettone. Non vi sono lotti 
precedenti. L’invito al controllo non riguarda i lotti successivi (ad esempio 2018 03 o 2019 01).

Dove è riportato il numero del lotto sul moschettone?
Il numero del lotto si trova sul lato chiuso del corpo del moschettone dalla parte esterna.

Cosa devo fare se trovo un moschettone difettoso? 
Il moschettone deve essere immediatamente ritirato dall’uso e spedito a EDELRID, che provvederà  
alla sostituzione gratuita.


