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Oggetto: richiamate le custodie iPhone «Victoria’s Secret) contenenti liquido e glitter

Dopo aver collaborato con 1’Ufficio federale del consumo, 1’azienda con denominazione sociale
«Agora Trading Switzerland GmbH», distributrice di prodotti «Victoria’s Secret» in Svizzera,
annuncia che da luglio 2017 sta attuando un programma per richiamare le custodie in plastica per
iPhone contenenti liquido e glitter. L’annuncio fa seguito al relativo programma di richiamo
attuato da «MixBin Electronics LLCy, il produttore stesso di tali prodotti.

Lo specifico programma di richiamo concerne in tutto centottantasei (186) modelli di custodie
per iPhone, ovvero le cover 22981035, 23136828, 23142231, 23141657, 23244791, 23239365,
23186945, 23186946, 23273349, 23273348, 23305194, 23305192, 23305195, 23305191,
23305193 e 23314726.

Secondo il produttore, queste custodie possono rompersi o spaccarsi facilmente, nel qual caso il
liquido in esse contenuto puod fuoriuscire e, a contatto con la pelle, causare irritazioni cutanee o
ustioni chimiche.

A questo proposito il produttore tiene perd a precisare che fino alla data di pubblicazione del
presente annuncio non ¢ stato segnalato alcun caso di questo tipo in Svizzera.

I negozi interessati sono gia stati avvisati affinché possano informare i consumatori o proprietari
dei suddetti prodotti. A tal fine ¢ stato collocato nei negozi un apposito segnale di avvertimento in
inglese, tedesco, francese e italiano. I consumatori possono cosi chiedere alla Agora Trading
Switzerland GmbH il rimborso dell’importo equivalente al valore dei prodotti acquistati. Per farlo
devono rivolgersi al negozio Victoria’s Secret situato presso 1’aeroporto internazionale di Zurigo.

Per maggiori informazioni o chiarimenti i consumatori o proprietari di una tale custodia sono
pregati di rivolgersi al suddetto negozio, nei giorni lavorativi, al numero +41 43 816 47 39 dalle
09:00 alle 18:00 o di recarvisi di persona.



