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Empfehlungen zur Einführung der LKW-Maut in Deutschland 
 
Ab 1. Januar 2005 wird auf deutschen Autobahnen eine Maut für LKW ab 12 Tonnen zulässigem Gesamtgewicht 
erhoben. Die Höhe der Maut bemisst sich an Hand der auf mautpflichtigen Strassen zurückgelegten Streckenab-
schnitte, der Anzahl der Achsen und der Schadstoffklasse. Die Firma Toll Collect installiert und betreibt das Maut-
system. 

Toll Collect bietet drei Einbuchungsverfahren an: 

- Automatische Einbuchung mittels eines in den LKW eingebauten (deutschen) Fahrzeuggeräts (OBU) 

- Manuelle Einbuchung im Internet unter www.toll-collect.de 

- Manuelle Einbuchung an über 3.500 Mautstellen-Terminals 

 

Die Einbuchung mit einem Fahrzeuggerät (OBU) ist betrieblich das einfachste und praktischste Verfahren. Mit einer 
OBU an Bord läuft die Mautentrichtung vollkommen automatisch und flexibel ab, zeitliche Verzögerungen sind damit 
praktisch ausgeschlossen.    

 

Die manuelle Einbuchung ist dagegen aufwändiger. So müssen die mautpflichtigen Strecken vor Fahrtantritt im In-
ternet oder am Mautstellen-Terminal gebucht werden. Hierbei ist zu befürchten, dass sich an den Mautstellen-
Terminals vor den betroffenen Grenzübergängen zwischen der Schweiz und Deutschland (Gemeinschaftszollanla-
gen Basel - Weil am Rhein, Thayngen – Bietingen sowie Kreuzlingen - Konstanz) vor allem in der Anfangsphase 
grössere Rückstaus bilden. Das Bundesamt für Strassen hat deshalb eine deutsch-schweizerische Koordinations-
gruppe für die Begleitung der Einführung der LKW-Maut eingesetzt. 

Das Risiko von Verkehrsstörungen im grenznahen Raum kann durch das Verhalten der Transporteure und Chauf-
feure verringert werden. Wir bitten deshalb die Transporteure und Chauffeure dringend um Beachtung der folgenden 
Empfehlungen: 
 
 
Wahl des Einbuchungsverfahrens  
Entscheiden Sie sich frühzeitig für das Automatische Einbuchungsverfahren. Die deutsche OBU wird „gratis“ zur 
Verfügung gestellt. Den Einbau der OBU haben die Transporteure zu übernehmen.  

Alternative: Die Internet-Einbuchung hat den Vorteil, dass die Einbuchung nicht von den Chauffeuren an den Termi-
nals, sondern von den Zentralen der Transporteure am PC erfolgen kann. 

Weitere Informationen: www.toll-collect.de  

Wir empfehlen allen Transporteuren/Chauffeuren, zur Vermeidung von Wartezeiten an den Maut-
stellen-Terminals, sich für das Automatische oder das Internet-Einbuchungsverfahren zu ent-
scheiden. 
 
 
Sofortige Registrierung 
Die Automatische und die Interneteinbuchung erfordern eine Registrierung bei Toll Collect. Die Registrierung bringt 
auch Vorteile für jene, die manuell an den Mautstellen-Terminals einbuchen (mehr Zahlungsmöglichkeiten und Ver-
meidung des wiederholten Eintippens der Fahrzeugdaten). Weitere Informationen: www.toll-collect.de  

Wir empfehlen allen Transporteuren / Chauffeuren, sich umgehend registrieren zu lassen. 
 
 
 
 
 
 



 
 

Sofortiger Einbau der OBU 
Für den Einbau der OBUs stehen in der Schweiz 14 Servicepartner-Werkstätten zur Verfügung. Um Terminengpäs-
se zu vermeiden, ist es ratsam, die OBUs frühzeitig zu bestellen und den Einbau zu terminieren. 

Wir empfehlen allen Transporteuren / Chauffeuren, die sich für die automatische Einbuchung ent-
scheiden, bei einem der Servicepartner sofort die OBU zu bestellen und den Einbau ausführen zu 
lassen. Servicepartner siehe: www.toll-collect.de 
 
 

Barzahlung vermeiden 
Am zeitaufwändigsten ist die manuelle Einbuchung am Terminal mit sofortiger Bezahlung. An allen Terminals kann 
man mit Kredit-, Tank- oder EC-Karten bezahlen. Barzahlung am Terminal ist nur teilweise möglich. 

Wir empfehlen allen Transporteuren / Chauffeuren, die manuell einzubuchen beabsichtigen, Bar-
zahlung zu vermeiden und andere Zahlungsweisen zu wählen: Abbuchung oder Guthabenkonto 
(beides nur für registrierte Benutzer) bzw. Kredit-, Tank- oder EC-Karte. Zugelassene Zahlungs-
weisen: www.toll-collect.de 
 
 
Ausbildung der Chauffeure 
Toll Collect hat auf dem Internet (www.toll-collect.de) eine Lernsoftware aufgeschaltet, damit die Chauffeure ohne 
Stress das Handling des Einbuchens üben können. 

Wir empfehlen allen Transporteuren / Chauffeuren, dieses Angebot zu nutzen, um beim erstmali-
gen Einbuchen nicht unnötig Zeit zu verlieren. 
 
 
 
 
Für weitere Informationen verweisen wir Sie auf die Website von Toll Collect: www.toll-collect.de . Das Bundesamt 
für Strassen erreichen Sie über info@astra.admin.ch 
 
Wir danken Ihnen – auch in Ihrem Interesse – für die Berücksichtigung unserer Empfehlungen. Wir werden Sie 
rechtzeitig mit einer zweiten Information über die Betriebsabläufe auf den Grenzübergängen ins Bild setzen. 
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