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Das Nationale Programm zur Bekampfung
und Pravention von Armut

Das Nationale Programm zur Prévention und Bekdampfung von Armut (Nationales Programm gegen Armut) will die
Wirkung der bestehenden Praventions- und Bekdmpfungsmassnahmen verstarken und dazu beitragen, dass die
Massnahmen besser koordiniert sind. Es dient der Starkung des Austauschs unter Fachpersonen und es stellt Infor-
mationen bereit zu Themen wie der frihen Forderung bis zum Ubergang in den Beruf, aber auch zur Nachholbil-
dung (Berufsabschluss fur Erwachsene), zur sozialen und beruflichen Integration, zum Wohnen, zur Familienarmut
und zum Armutsmonitoring. Das Nationale Programnm gegen Armut ist auf finf Jahre befristet (2014—2018) und wird
getragen von Bund, Kantonen, Stadten und Gemeinden sowie Organisationen der Zivilgesellschaft.

Weitere Informationen unter www.gegenarmut.ch.
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Vorwort

Liebe Leserin, lieber Leser

Die friihe Forderung gilt als zentrales Mittel zur Pravention von Armut. Langst ist nachgewiesen, dass insbeson-
dere Kinder aus sozial benachteiligten Familien deutlich bessere Chancen haben, ihr Leben zu gestalten, wenn sie
rechtzeitig zentrale Kompetenzen vermittelt erhalten. Dies hangt eng mit ihrer Forderung in den ersten Lebensjah-
ren zusammen. Fir die grosse Zahl von Migrantenkindern und Kindern aus armutsbetroffenen Familien gilt dies in
besonders hohem Masse. Im Handlungsfeld «Bildungschancen» des Nationalen Programms gegen Armut wurde
das Thema «frihe Férderung» deshalb als Schwerpunkt aufgenommen.

Seit einigen Jahren ist ein Aufbau und starker Ausbau von Angeboten der friihen Forderung zu beobachten. Bund,
Kantone, Gemeinden, aber auch private Unternehmen haben dabei den gewandelten Verhdltnissen in Familie,
Gesellschaft und Arbeitswelt Rechnung getragen. Zahlreiche Konzepte wurden verfasst und ausgetestet. Parallel
dazu hat sich auch die Forschung intensiv mit der frihen Férderung befasst. Die wissenschaftlichen Erkenntnisse gilt
es nun fur die Praxis nutzbar zu machen.

Der vorliegende Leitfaden, der im Rahmen des Nationalen Programms gegen Armut von der Hochschule Luzern
und vom Institut fUr Elementar- und Schulpddagogik erarbeitet wurde, beruht auf umfassenden wissenschaftlichen
Erkenntnissen, die zu Kriterien wirksamer Praxis verdichtet wurden. Zahlreiche Expertinnen und Experten aus allen
Landesteilen haben diese validiert. Ausgangspunkt bildet dabei ein breiter Begriff der frihen Férderung, der ver-
schiedene Aspekte aus dem Sozial-, Gesundheits- und Bildungswesen integriert. Mit einbezogen werden wichtige
Parameter wie Organisationsstrukturen, die Qualifikation der beteiligten Fachpersonen oder die Partizipation der
Eltern. Mit Blick auf die Armutsbekdampfung kommt auch der Zugénglichkeit der Angebote fir die sozial benachtei-
ligten Familien besondere Bedeutung zu.

Breit ist auch die Palette der Angebote, die angesprochen wird: Ob Tagesstatten, Kinderkrippen, Mitter- und Vater-
beratungen, die Begleitung von Hebammen, Arztinnen und Arzten, ob Familienberatung, Pflegepersonal oder Spiel-
gruppen, fur sie alle stellt sich mit Blick auf die friihe Férderung die Frage nach der Wirksamkeit der Angebote und
des zweckmassigen Mitteleinsatzes. Letzteres muss gerade Trdgerschaften und Behérden besonders interessieren.

Der vorliegende Leitfaden gibt allen, die sich fUr die qualitative Entwicklung der Angebote im Bereich der frihen
Forderung interessieren, ein Instrument mit wissenschaftlich validierten Kriterien in die Hand, um Angebote zu kon-
Zipieren, aufzubauen, zu evaluieren und weiterzuentwickeln.

Eine gute Lektlre winschen lhnen

Ludwig Gértner

Prof. Pia Gabriel-Schérer Prof. Dr. Walter Schmid Stellvertretender Direktor, Leiter des Geschiftsfeldes
Vizedirektorin und Leiterin des Instituts fur Direktor der Hochschule Luzern - Soziale Arbeit Familie, Generationen und Gesellschaft FGG, Bundes-
Sozialpddagogik und Bildung, Hochschule Luzern - amt fUr Sozialversicherungen

Soziale Arbeit

Im Namen der Steuergruppe des Nationalen
Programms gegen Armut
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1 Einleitung

Frihe Forderung' fur Kinder aus sozial benachteiligten Familien?

Die ersten Lebensjahre sind fur alle Kinder und Familien entscheidend und herausfordernd. Gelingt ein guter Start,
kénnen sich Kinder ihren Moglichkeiten entsprechend optimal entwickeln und haben eine gute Ausgangslage fir
kommende Ereignisse und Herausforderungen in ihrem Leben. Die erzieherischen Kompetenzen der Eltern spielen
dabei eine wichtige Rolle. Frihe Férderung bezieht die Eltern deshalb mit ein. Sie soll, wie der Name sagt, férdernd
sein und nicht normierend. Jede Familie soll in ihren Ressourcen und Kompetenzen wahrgenommen und gestarkt
werden®,

Frihe Férderung, im Sinne einer unterstitzenden, flrsorglichen und anregenden sozialen sowie materiellen Umge-
bung ist bei Kindern aus sozial benachteiligten Familien besonders wichtig: Ein tiefer soziokonomischer Status*
(SES) einer Familie kann einen unglnstigen Einfluss auf die gesundheitlichen und kognitiven Entwicklungen bei Kin-
dern haben. Diese Effekte wirken bereits vor der Geburt und bis ins Erwachsenenleben hinein. Die Mechanismen

1 Imvorliegenden Leitfaden wird friihe Férderung in einem umfassenden Sinne als frihkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung (FBBE) verstanden und steht
damit im Einklang mit dem Grundverstandnis, welches im schweizerischen Orientierungsrahmens beschrieben wird (Wustmann Seiler & Simoni, 2012). Weiter versteht
sich friihe Forderung in Anlehnung an die Grundlagen der OECD als Teil einer umfassenden, systematischen und integrativen sozial-, gesundheits- und bildungspoli-
tischen Entwicklung in enger Verbindung und Kooperation mit den jeweils relevanten Bezugssystemen und Organisationen des Sozial-, Gesundheits- und Bildungs-
wesens. Dieser umfassende Begriff der frihen Forderung schliesst die Schaffung praventiver sowie gesundheits-, bildungs- und integrationsfordernder Strukturen und
Angebote explizit mit ein und beschrankt sich nicht auf das Erkennen und Beheben von Defiziten.

2 Familien werden als sozial benachteiligt definiert, wenn sie von mindestens drei der folgenden sieben Faktoren unginstiger Voraussetzungen betroffen sind: 1)
tiefes Einkommen, 2) Arbeitslosigkeit/prekare Arbeitsverhéltnisse, 3) niedrige Bildung, 4) Migration, 5) unzureichende Sprachkenntnisse, 6) psycho-soziale Belastungen
und 7) psychische und physische Belastungen (sieche Dokument Definition Zielgruppe «Sozial benachteiligte Familien», Stadt Zurich, Fachtagung Frihfoérderung 4.Marz
2014).

3 Die wissenschaftliche Literatur, auf die sich der vorliegende Kriterienkatalog abstutzt, beleuchtet vorwiegend bis ausschliesslich die Situation von traditionellen
Familien, so dass im Folgenden keine spezifischen Aussagen zu Familien mit einem alleinerziehenden Elternteil, zu Regenbogen- und Patchworkfamilien sowie zu
weiteren Familienformen gemacht werden kénnen.

4 Ein tiefer soziodkonomischer Status meint, dass die Eltern einer Familie Gber wenig finanzielle Moglichkeiten verfligen, ein geringes Bildungsniveau aufweisen
sowie einer Berufstatigkeit mit wenig Einkommen und Ansehen nachgehen.
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beruhen auf dem Mangel an Ressourcen und einer Haufung von mehrfachen Belastungen und Risiken. Die frih-
kindliche Gesundheit, verstanden im umfassenden Sinne der korperlichen, psychischen und sozialen Gesundheit,
pragt die lebenslange Gesundheit sowie die kognitive, emotionale und soziale Entwicklung. Kognitive Entwicklun-
gen wie Sprachkompetenzen und logisch-mathematische Kompetenzen sind fir die Bildungskarriere zentral. Friihe
Forderung wirkt immer dann positiv, wenn es durch entsprechende Massnahmen gelingt, die frihkindliche Gesund-
heit und die kognitive Entwicklung des Kindes zu férdern und sicherzustellen. Greift die frihe Foérderung bei sozial
benachteiligten Kindern, so erhoht sie deren Chancen in der Bildung und im Erwerbsleben und leistet damit einen
nachhaltigen Beitrag zur Pravention von Armut.

Qualitativ hochwertige Angebote der friihen Foérderung bedingen kurz- und mittelfristige Investitionen. Diese zah-
len sich langfristig auch finanziell mehrfach aus. Bisherige Berechnungen gehen davon aus, dass flr jeden investier-
ten Franken mindestens drei Franken an Folgekosten (z.B. infolge von verminderter Kriminalitat, Sucht, Sozialhilfeab-
hangigkeit) eingespart werden (Return of Investment: 1 zu 3 bis 1 zu 16).

Der vorliegende Leitfaden beschreibt, welche Voraussetzungen und Kriterien ausschlaggebend sind, damit Ange-
bote eine positive Wirkung insbesondere auf Kinder aus sozial benachteiligten Familien haben. Die Perspektive des
Kindes und seine Entwicklung stehen dabei im Vordergrund.

Erarbeitung des Leitfadens

Eine kindorientierte Qualitatsperspektive mit einem Fokus auf Auswirkungen von Angeboten der friihen Férderung
auf Kinder aus sozial benachteiligten Familien war massgebend bei der Erarbeitung des vorliegenden Leitfadens.
Anhand einer umfangreichen, systematischen Literaturrecherche in den Bereichen Gesundheit, Soziales und Bildung
sowie mittels vier Workshops mit Fachpersonen aus der Praxis, aus Interessenverbdnden und aus der Wissenschaft
wurden evidenzbasierte Good-Practice-Kriterien abgeleitet, diskutiert und validiert> Der Leitfaden bezieht sich auf
Angebote der frihen Forderung fir alle Familien, insbesondere jedoch fiir sozial benachteiligte Familien. Damit stellt
er eine spezifische Ergdnzung zu bestehenden Grundlagen der Schweiz dar, welche vorwiegend alle Familien im
Fokus haben. Zu nennen sind u.a. der Orientierungsrahmen fUr friihkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung in
der Schweiz sowie kantonale Strategien (siehe «Grundlegende und weiterflihrende Publikationen» am Schluss des
Kapitels 2).

Ziel des Leitfadens

- Der Leitfaden tréagt dazu bei, allen Kindern zu erméglichen, bereits in den ersten Lebensjahren ihr Potenzial
optimal entwickeln zu kdnnen. Die vorliegenden Kriterien sind nicht als «nice to have»-Standard sondern
als Voraussetzung fir eine wirksame Praxis in der friihen Férderung zu verstehen. Werden die Kriterien in Be-
treuungseinrichtungen nicht bertcksichtigt, kann dies negative und bei Kleinkindern sogar schadigende
Wirkungen auf die kindliche Entwicklung haben.

- Der Leitfaden ist ein Arbeitsinstrument. Er unterstltzt Fachpersonen aus der Praxis, aus Tragerschaften und aus
der offentlichen Verwaltung bei der Planung, Erarbeitung, Uberpriifung und Weiterentwicklung von Angeboten
der friihen Forderung. Er dient auch als Orientierungshilfe fir Entscheidungstragerinnen und Entscheidungs-
trager (politische Behorden, Stiftungen etc.) zur Konzeption, Koordination und Finanzierung von Angeboten. Zudem
ist er eine informative und fundierte Grundlage fur die fachliche und politische Diskussion zur frihen Foérderung.

5 Umden Leitfaden im Sinne eines Arbeitsinstruments lesbar zu halten, sind die Quellen in einem begleitenden Bericht umfassend dokumentiert (Walter-Laager &
Meier Magistretti, 2016).
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Umgang mit dem Leitfaden

In Kapitel 2 werden Voraussetzungen und Rahmenbedingungen flr eine wirksame Praxis in der frihen Férderung
dargestellt. In Kapitel 3 sind angebotstibergreifende und in Kapitel 4 angebotsspezifische Kriterien beschrieben. Am
Schluss sind die Kriterien als Checkliste konzipiert. ©

Fachpersonen aus der Praxis, aus Tragerschaften sowie aus der offentlichen Verwaltung bearbeiten die angebots-
Ubergreifenden sowie die fir inr Angebot spezifischen Kriterien in vier Schritten:

1. Inwiefern ist unser Angebot/sind unsere Angebote entsprechend den aufgefihrten Kriterien ausgestaltet?

2. Das Angebot wird gemass den Indikatoren in der Checkliste bewertet (Kategorien «erfillt» oder «nicht erfillts).
Danach wird aufgrund der bewerteten Indikatoren Bilanz flr das Kriterium gezogen (Kategorien «erfUllt»,
«teilweise erfillt» oder «nicht erflllt»).

3. Besteht bei unserem Angebot/ unseren Angeboten gemadss den bewerteten Indikatoren und Kriterien
Handlungsbedarf?

4. Inwiefern fihren die Anpassungen zu einer Optimierung des Angebots?

6  Die Nummerierung zeigt auf, in welchem Masse empirische Belege zu diesem Kriterium vorliegen. Eine (1) steht fir sehr gut belegte Aussagen, eine (2) steht fir
Aussagen mit mehreren Belegen und eine (3) steht fir wenige vorhandene Studien oder fur praktisch begriindete, erfahrungsbasierte oder normative Setzungen.
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2 Voraussetzungen und Rahmenbedingungen
wirksamer Praxis in der frithen Forderung

2.1 Fachliche Diskussion Uber frihe Férderung

Frihe Forderung ist ein aktuelles Thema. In vielen Kantonen, Gemeinden und Stadten werden Angebote ausgebaut
oder neu geschaffen sowie Konzepte und Strategien fur die frihe Foérderung entwickelt. Dabei pragen padagogi-
sche, sozial- und familienpolitische Aktivitaten das Bild der friihen Férderung in der Offentlichkeit. Fachliche Diskussi-
onen zur frihen Foérderung auf verschiedenen Ebenen (Praxis, Tragerschaften, offentliche Verwaltungen, Politik etc.)
spielen fir die Planung, Erarbeitung, Uberpriifung, Weiterentwicklung, Koordination und Finanzierung von Ange-
boten eine wichtige Rolle. Frilhe Forderung orientiert sich grundsatzlich an Kinder- und Menschenrechten, insbe-
sondere an den Rechten auf Bildung, Gesundheit, gewaltfreie Erziehung, Schutz und elterliche Flrsorge. Fragen der
Diversitét, der Chancengleichheit, der Zugangsgerechtigkeit zu Bildungsangeboten und zu Gesundheitsressourcen
sind dabei zentral.

In diesem Zusammenhang ist deshalb vermehrt zu diskutieren und jeweils zu klaren,
- was frihe Forderung leisten soll und kann,

- wie qualitativ gute Angebote und eine fundierte Aus- und Weiterbildung der Fachpersonen in der frihen
Forderung gewahrleistet und finanziert werden kénnen,

- wie friihe Férderung die Familien in ihren Ressourcen stérkt und Prozesse der Partizipation und des Empower-
ments anstosst,

- wie frihe Forderung besondere BedUrfnisse von sozial benachteiligten Familien ohne zu stigmatisieren
berlcksichtigt,

- wie Normkonflikte zwischen den Ansprichen der Menschenrechte und familidren Kulturen thematisiert und
geldst werden kdnnen und

- ob, wann und wie Angebote der frihen Foérderung als freiwillig angeboten oder fur obligatorisch erklart werden.
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2.2 Besondere Herausforderungen fur sozial benachteiligte Familien

In sozial benachteiligten Familien sind die Eltern 6fters bildungsfern, hdufiger beide erwerbstétig und dies vermehrt
in prekdren Beschaftigungsverhaltnissen. Zudem sind diese Eltern vielfach gezwungen, ihre Kinder flexibel und auch
in wechselnden Arrangements unterzubringen, wenn sie familienerganzende Kinderbetreuung benétigen. Dies ist
mit Risiken fir die kindliche Entwicklung und fur die psychosoziale Gesundheit der Kinder verbunden: Je mehr
Betreuungsarrangements Kinder haben (mussen), desto starker nehmen kindliche Verhaltensprobleme zu. Kinder
aus sozial benachteiligten Familien profitieren daher besonders stark von einer qualitativ guten familienergdnzenden
Betreuung mit spezifischen Forderangeboten, die ihnen sonst nicht immer zur Verflgung stiinden.

Bei der Entscheidung fur ein familienerganzendes Bildungs- und Betreuungsangebot handeln sozial benachteiligte
Familien hdufig schnell und entschliessen sich oft innerhalb von wenigen Wochen fir ein Angebot. Sie prifen dabei
seltener alternative Moglichkeiten und Informationen als andere Eltern. Zudem nutzen sozial benachteiligte Familien
familienerganzende Kinderbetreuung und praventive Angebote der medizinischen Versorgung deutlich seltener,
als dies andere Familien tun. Es zeigt sich, dass Angebote der Gesundheitsforderung und Prévention dann genutzt
werden, wenn sie den Familien im direkten, persénlichen Kontakt vermittelt werden. Wichtig ist deshalb, dass sozial
benachteiligte Familien von den Fachpersonen in der Praxis aktiv, gezielt und nachhaltig unterstitzt werden, den
Zugang zu geeigneten Angeboten der friihen Foérderung zu finden und zu behalten. Dabei sollten auch Informati-
onen und Méglichkeiten zu subventionierten Angeboten vermittelt werden. Transkulturell kompetente Fachperso-
nen und interkulturelle Vermittlerinnen und Vermittler kdnnen bei Familien mit Migrationshintergrund zum Abbau
von strukturellen Hirden beitragen. Um einen moglichst hindernisfreien Zugang zu spezifischen und subventio-
nierten Angeboten zu gewahrleisten, sollten politische Behdrden eine umfassende politische Strategie der frihen
Forderung aller relevanten Politikbereiche (Bildung, Gesundheit, Soziales) festlegen und umsetzen.

2.3 Geeignete Rahmenbedingungen sicherstellen

Eine gute Betreuungsqualitat ist fUr eine positive kindliche Entwicklung zentral. Deshalb braucht es Rahmenbedin-
gungen, die es Fachpersonen erlauben, diese Qualitat sicherzustellen. Dies ist nur moglich, wenn ausreichende Res-
sourcen fir die zu leistenden Aufgaben zur Verfiigung stehen. Eine Uberforderung des Fachpersonals fiihrt dazu,
dass es nicht mehr in der Lage ist, addquat auf die Bedurfnisse der Kinder und Eltern einzugehen, was die positive
Wirkung der frihen Foérderung reduzieren oder zunichte machen kann.
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Grundlegende und weiterfuhrende Publikationen

Kantonale Konzepte und Strategien

- BE: Konzept friihe Forderung im Kanton Bern. Bericht des Regierungsrates. Gesundheits- und Flrsorgedirektion des
Kantons Bern: Bern, 2012.

- BS: Massnahmen und Projekte zur friihen Férderung. Erziehungsdepartement des Kantons Basel-Stadt: Basel, 2014.

« LU: Konzept friihe Férderung Kanton Luzern. Gesundheits- und Sozialdepartement & Bildungs- und Kulturdeparte-
ment. Luzern, 2014.

- SG: Strategie «Friihe Férderung» Kanton St.Gallen. Departemente Inneres, Bildung und Gesundheit: St.Gallen, 2015.
- TG: Konzept Friihe Forderung Kanton Thurgau 2015-2019. Departement fUr Erziehung und Kultur: Frauenfeld, 2015.
- /G: Konzept Friihkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung im Kanton Zug. Direktion des Inneren: Zug, 2013.

- ZH: Friihe Forderung. Hintergrundbericht zur familienunterstitzenden und familienergcinzenden friihen Forderung im
Kanton Ztirich. Bildungsdirektion des Kantons Zurich: Zurich, 2009. Strategie Frihe Forderung. Bildungsdirektion
Kanton Zdrich. Zrich, 2012.

Allgemeine Grundlagen

- Jacobs Foundation (2013). Situationsanalyse. Ein Instrument im Programm Primokiz der Jacobs Foundation zur
umfassenden Erhebung des Ist-Zustandes der friihkindlichen Bildung, Betreuung und Erziehung in einer Gemeinde.
ZUrich.

- Netzwerk Kinderbetreuung Schweiz & Schweizerische UNESCO-Kommission [Hrsg.] (2015). Friihkindliche Bildung,
Betreuung und Erziehung in der Schweiz. Unser Appell. Zofingen

+ Wustmann Seiler C. & Simoni H. (2012). Orientierungsrahmen fiir frihkindliche Bildung, Betreuung und Erziehung
in der Schweiz. Erarbeitet vom Marie Meierhofer Institut fir das Kind, erstellt im Auftrag der Schweizerischen
UNESCO-Kommission und des Netzwerks Kinderbetreuung Schweiz. Zirich.

Forschung

- Hafen M. (2014). «Better Together». Prdvention durch Friihe Férderung. Prdventionstheoretische Verortung der Férderung
von Kindern zwischen 0 und 4 Jahren. Schlussbericht zuhanden des Bundesamtes fiir Gesundheit. Hochschule
Luzern: Luzern.

- Meier Magistretti C. & Auerbach A. (2016). Perspectives on Salutogenesis of Scholars Writing in German - cont-
ributions from Switzerland. In: Mittelmark et al. (eds.): The Handbook of salutogenesis. Global Working Group on
Salutogenesis, IUHPE, Curitiba, Brazil, Springer: New York.

- Walter-Laager C. & Meier Magistretti C. (2016). Literaturstudie und Good-Practice-Kriterien zur Ausgestaltung
von Angeboten der friihen Forderung fiir Kinder aus sozial benachteiligten Familien. Bern: Bundesamt fur
Sozialversicherungen.
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3 Angebotsiibergreifende Good-Practice-Kriterien

Positive Wirkungen der friihen Forderung sind fur die kognitive, kdrperliche, emotionale, soziale, psychische und
gesundheitliche Entwicklung von Kindern breit nachgewiesen. In sozial benachteiligten Familien zeigen Angebote
insbesondere dann gute Wirkung, wenn sie Kinder sowohl in familienergénzender Betreuung férdern als auch die
Eltern bilden und unterstitzen. Dabei ist die Starkung des Kohdrenzsinns der Eltern besonders wichtig. Der Koha-
renzsinn ist bei Eltern und auch bei den Kindern veranderbar, d.h., es gibt Mdglichkeiten, diesen zu starken. Wie
Studien zeigen, ist die Verdnderbarkeit besonders in der Zeit um die Geburt eines Kindes hoch, vor allem wenn das
Geburtserlebnis von den Mittern positiv bewertet wird.

Mit dem Kohdrenzsinn ist ein Uberdauerndes Grundvertrauen in das Leben und in die eigenen Fahigkeiten, das
Leben zu bewaltigen, gemeint, das drei Komponenten umfasst:

1. Die Verstehbarkeit: Damit ist das Vertrauen gemeint, dass Ereignisse und Aufgaben des Lebens (und der Erziehung
der eigenen Kinder) grundsatzlich verstehbar sind, dass die anstehenden Aufgaben bis zu einem gewissen Grad
voraussehbar sind und dass es gelingt, Ereignisse und Herausforderungen kognitiv einzuordnen.

2. Die Handhabbarkeit: Diese beinhaltet die Uberzeugung, dass Aufgaben und Herausforderungen des Lebens (und
der Kindererziehung) zu meistern sind, dass die Ressourcen und Kréfte daftir vorhanden sind und dass bei fehlen-
den eigenen Ressourcen Hilfestellungen in der Aussenwelt gefunden werden kénnen.

3. Die Sinnhaftigkeit, die bedeutet, dass es sich lohnt, Aufgaben und Anforderungen des Lebens in Angriff zu neh-
men und Engagement in sie zu investieren.

Diese Komponenten kdnnen unter anderem durch aktive Mitbeteiligung von Kindern und Eltern bei der Gestaltung
von Angeboten geférdert werden. In Ergdnzung dazu haben sich Settings (z.B. Familienzentren, Quartierzentren,
Generationenhduser) bewdhrt, welche eine breite Palette von Aktivitdten kombinieren und so auch eine soziale Inte-
gration der Familien ermdglichen.
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In umfangreichen und zahlreichen internationalen und nationalen Studien konnte gezeigt werden, dass viele forder-
liche Faktoren fur Kinder erreicht werden, wenn es gelingt, die drei Komponenten bei den Eltern zu starken. Denn
Eltern mit einem starken Kohdrenzsinn

- haben bessere Erziehungskompetenzen, eine starkere Bindung an ihre Kinder und generell einen grésseren
Zusammenhalt in den Familien,

- konnen besser mit schwierigen Situationen im Zusammenhang mit der Entwicklung ihres Kindes umgehen
(das gilt auch fur chronische Krankheiten und Behinderungen),

- sind stressresistenter,
- konnen sich, falls ein Migrationshintergrund vorliegt, besser im Einwanderungsland integrieren,

- haben gestindere Kinder mit einem guten Wohlbefinden (gemessen an einem geringeren Auftreten von
psychosomatischen Auffalligkeiten und Verhaltensstérungen im Kleinkindalter),

- haben selber eine bessere Gesundheit sowie ein besseres Gesundheitsverhalten und geben dieses bis weit
in die Adoleszenz hinein an ihre Kinder weiter.

Kriterium 1 Eltern starken

auf der Ebene der Organisation:

Angebote der friihen Forderung unterstiitzen Eltern in ihrer Uberzeugung und in ihren Kompeten-
zen, (erzieherische) Aufgaben zu reflektieren, sie zu bewdltigen und sie als positive Herausforderun-
gen wahrzunehmen. (2)

Indikatoren

- Angebote fir sozial benachteiligte Familien sind so ausgerichtet, dass sie sowohl Kinder als auch ihre Eltern
starken.

- In Angeboten fur sozial benachteiligte Familien wird speziell darauf geachtet, die Eltern zu befahigen, erzie-
herische Aufgaben zu reflektieren und sie zu meistern, sowie darauf, ihr elterliches Engagement zu starken.

- Familien mit gesundheitlich oder psychisch belasteten Eltern oder Kindern erhalten addquate spezifische
Angebote.

- Angebote fir sozial benachteiligte Familien sind so angelegt, dass I[deen und Anliegen von Kindern und Eltern
aufgenommen werden und Fachpersonen wie Eltern den Kindern entwicklungsangemessene Entscheidungs-
spielrdume gewdhren.

Eltern kdnnen am meisten von Erfahrungen und Wissen der Fachpersonen profitieren, wenn sie in ihren Ressourcen und
Potenzialen erkannt und unterstitzt werden. Fachpersonen agieren deshalb wertschéatzend in einem partnerschaft-
lichen Dialog und fokussieren nicht auf mangelnde Kompetenzen. Dadurch kann Stigmatisierung vermieden werden.

Elterliche Sensitivitat in der Interaktion mit dem Kind ist besonders wichtig fur eine gesunde Entwicklung des Kindes.
Bei Babys tragt eine unmittelbare, feinflihlige Zuwendung der Bezugspersonen durch Blickkontakt, Gestik oder Spre-
chen zum unmittelbaren Wohlbefinden sowie zur Entwicklung der Emotionsregulation’ bei. Auch in den Folgejah-

7 Mit Emotionsregulation ist eine aktive Modellierung von Gefiihlen gemeint.

Kriterien wirksamer Praxis in der friihen Férderung 9



ren brauchen die Kinder eine sensitive Unterstlitzung in verschiedenen Bereichen (z.B. in gemeinsamen Spiel- und
Erzéhlsituationen). Bis zum flnften Lebensjahr bauen Kinder mit Unterstitzung ihrer Umgebung langsam Strategien
zur eigenstandigen Emotionsregulation auf. Kombiniert mit weiteren sozialen Kompetenzen, ist die Emotionsregu-
lation mitverantwortlich fir die Méglichkeiten eines Kindes, Interaktionen mit seinem Umfeld zu gestalten. Zudem
hat sie einen erheblichen Einfluss auf die psychische Gesundheit des Kindes.

Eine hohe elterliche Sensitivitat verbessert die Bindungssicherheit zum Kind und beugt Verhaltensstérungen vor.
Sensitivitdt kann gefordert werden, indem Eltern lernen, ihre eigene Betreuungsgeschichte und Erziehung zu Uber-
denken, und fir sich zu bestimmen, wie sie ihre eigenen Kinder erziehen. Dies gilt in besonderem Mass fUr sozial
benachteiligte Familien, in denen Mutter® haufiger weniger sensitiv auf ihre Kinder reagieren: Der Hauptgrund daftr
liegt im familidren Stress, der durch sozio6konomische Benachteiligung bedingt ist. Stress kann wiederum die Ent-
stehung von mutterlichen Depressionen férdern, welche die Fahigkeit der Mutter einschranken, sensitiv auf ihre
Kleinkinder zu reagieren. Umgekehrt wirkt eine vielfédltige soziale Einbettung in der erweiterten Familie, Nachbar-
schaft und im Quartier stressmindernd.

Kognitive Entwicklungen wie Sprachkompetenzen und logisch-mathematische Kompetenzen sind zentrale Voraus-
setzungen fUr den Lernerfolg des Kindes in der Schule. Entsprechend ist es wichtig, dass Bezugspersonen mit den
Kindern haufig Gber unterschiedlichste Lebens- und Erlebnisbereiche in einen aktiven Austausch treten.

In der Arbeit mit Familien aus anderen Kulturen berUcksichtigen Fachpersonen zudem, dass diese teilweise andere
Werte in der Erziehung priorisieren. Im Rahmen kldrender und gegenseitig interessierter Gespréache kdnnen Unter-
schiede erkannt und zur Situation und zu den schweizerischen Verhéltnissen passende Handlungsoptionen gefun-
den werden. Daftir und um tragfahige Beziehungen zu Eltern aufzubauen, braucht es vereinfachte Zugange zu inter-
kulturellen Vermittlerinnen und Vermittlern sowie transkulturelle kompetente Fachpersonen.

Kriterium 2 Fachpersonen begleiten die Familien kompetent

auf der Ebene der Fachpersonen:

Fachpersonen, welche Eltern und Kinder aus sozial benachteiligten Familien betreuen, verfiigen iiber
spezifische Kompetenzen in der Begleitung dieser Zielgruppe. (2)

Indikatoren

- Fachpersonen identifizieren und stérken die Ressourcen und Potenziale der Familien und ihrer sozialen Netze.

- Fachpersonen achten auf ihre eigene Sensitivitat in der Interaktion mit Kindern und unterstUtzen Eltern in
den entsprechenden Verhaltensweisen.

- Fachpersonen erkennen Anzeichen von mitterlichem oder elterlichem Stress und beginnender Depressivitat
und intervenieren, indem sie den Eltern aktiv zusatzliche Unterstltzung vermitteln.

- Fachpersonen beherrschen Methoden der kognitiven Férderung der Kinder (z. B. dialogisches Buchlesen,
alltagbezogene Forderung logisch-mathematischer Grundkompetenzen) und vermitteln diese den Eltern.

- In Angeboten fUr sozial benachteiligte Familien mit Migrationshintergrund wird darauf geachtet, dass trans-
kulturelle Kompetenzen der Fachpersonen gefoérdert werden und bei Bedarf mit interkulturellen Vermittlerinnen
und Vermittlern zusammengearbeitet wird.

8  Auch die Sensitivitdt der Vater spielt eine Rolle, jedoch wurden in den vorliegenden wissenschaftlichen Studien vor allem die Mutter untersucht.
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Grundlegende und weiterfuhrende Publikationen

- Lanfranchi A. & Burgener Woeffray A. (2013). Familien in Risikosituationen durch frihkindliche Bildung erreichen.
In: M. Stamm & D. Edelmann (Hrsg.), Handbuch Friihkindliche Bildungsforschung (S. 603-616). Wiesbaden: VS
Springer.

- Meier Magistretti, C, Rabhi-Sidler, S, Seiterle, N. & Auerbach, S. (2015). Starke Familien — von Anfang an. Evaluation
der Massnahmen im Programm «Friihe Férderung» der Stadt Luzern — Kurzbericht. Luzern: Hochschule Luzern-Soziale
Arbeit

- Moret J. & Fibbi R. (2010). Kinder mit Migrationshintergrund von 0 bis 6 Jahren: Wie kénnen Eltern partizipieren? Studien
und Berichte 31A. Schweizerische Konferenz der kantonalen Erziehungsdirektoren: Bern.

- Schulte-Haller M. (2009). Friihe Férderung. Forschung, Praxis und Politik im Bereich der Friihférderung: Bestandesaut-
nahme und Handlungsfelder. Eidgendssische Kommission fur Migrationsfragen: Bern.

- Walter-Laager C,, Pfiffner M. & Fasseing K. (Hrsg.) (2014). Vorsprung fiir alle! Erhéhung der Chancengerechtigkeit durch
Projekte in der Friihpddagogik?! In: Erste Bildungsjahre, Band 1. Bern: hep-verlag.
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4 Good-Practice-Kriterien bei Angeboten
im Bereich Maternity Care

Maternity Care bezeichnet die Begleitung und Betreuung von Muttern, Vétern und Kindern von der Schwanger-
schaft bis zu Beginn des zweiten Lebensjahrs und umfasst die nachgeburtliche Betreuung im Spital, im Geburts-
haus oder zu Hause, die ambulante Begleitung des Wochenbetts durch Hebammen, Mditter- und Vaterberaterin-
nen sowie Hausbesuchsangebote. Eine kontinuierliche Begleitung von Muttern wahrend der Schwangerschaft, der
Geburt und im Wochenbett mit konstanten Fachpersonen, wie sie in der Literatur als wirksam gefordert wird, ist in
der Schweiz nur sehr punktuell etabliert. Mitter beschreiben wechselnde Betreuungspersonen, Zeit- und Ressour-
cenknappheit des Personals sowie widersprichliche Informationen von unterschiedlichen Fachpersonen und unge-
nlgende psychosoziale Versorgung im aktuellen Versorgungssystem. Oft wissen Mitter nicht, welche Hilfestellun-
gen sie nach Spitalaustritt beanspruchen kénnen, oder sie sind ungentgend auf die Zeit nach der Geburt vorberei-
tet. Doch auch bei guter Vorbereitung sind aufsuchende Angebote nach der Geburt wichtig. Sie verringern die Rate
der Rehospitalisierungen, erhéhen die elterlichen Kompetenzen (was sich u.a. in der Reduktion von Kérperstrafen
bei den Kleinsten zeigt), verringern Stress bei den Eltern und bewirken mehr positive kindliche Verhaltensanpassun-
gen und eine hohere Stillrate. Bereits punktuelle Massnahmen erweisen sich als nitzlich. Wirksam sind sie aber vor
allem dann, wenn sie frih nach dem Spitalaustritt ansetzen und wenn sie haufig und kontinuierlich sind. Dies dussert
sich dann unter anderem in geringerer Depressivitat der Mtter. Die Unterstitzung der Vater ist in der ersten Zeit
nach der Geburt besonders wichtig. Engagieren sich die Vater im Familienalltag, tragen sie damit zum mtterlichen
Wohlbefinden und zur Pravention von Depressionen bei.
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Kriterium 3 Flachendeckende nachgeburtliche Betreuung fUr alle Familien

auf der Ebene der Ausgestaltung der Angebote:

Sozial benachteiligte Familien (Miitter UND Viter) mit Neugeborenen werden nach der Geburt fla-
chendeckend erreicht, begleitet und mit Follow-up-Angeboten unterstiitzt. (1)

Indikatoren

- Geburtskliniken, Spitdler, Geburtshduser, Hebammen und andere Fachpersonen stellen sicher, dass alle Mutter
praktisch-organisatorisch und psychologisch auf die erste Zeit mit dem Baby vorbereitet und Hausbesuche
durch Hebammen organisiert sind.

- Die Begleitung im und nach dem Wochenbett erfolgt durch eine Bezugshebamme oder durch konstante
interdisziplindre Teams, die idealerweise bereits die Schwangerschaft und die Geburt begleitet haben.

- Die Begleitung im Wochenbett gewahrleistet, dass Bedlrfnisse nach psychosozialer Frsorge, Information und
nach der Verarbeitung des Geburtserlebens erfillt werden. Daher sind die Kontakte haufig und dauern tber
einen langeren Zeitraum, sodass die Beziehungsqualitat zwischen der Mutter und der Fachperson (Hebamme
etc) gewdhrleistet ist.

- Die Angebote beziehen die Véter mit ein, um sie fUr ihre wichtige unterstitzende Rolle im Familienalltag in der
Zeit vor und nach der Geburt vorzubereiten und zu begleiten.

- Der Informationsfluss zwischen Arztinnen und Arzten, Hebammen und Mitter- und Vaterberaterinnen ist im
Rahmen der kantonalen Datenschutzbestimmungen gewahrleistet.

Die ersten Wochen als Mutter kdnnen mit vielen Unsicherheiten verbunden sein. Sozial benachteiligte Mitter haben
mehrfache Belastungen und Stress zu bewadltigen, was sich unter anderem in tieferen Stillraten und kurzerer Still-
dauer dussert. Dasselbe gilt auch fur Mutter, die an einer Depression leiden. Fachpersonen gewahrleisten zumin-
dest innerhalb derselben Organisation (Spital, Klinik) klare und widerspruchsfreie Informationen zum Stillen und zur
Erndhrung des Babys und stellen sicher, dass die Mutter beim Stillen nicht nur technisch, sondern auch emotional
unterstltzt werden.

In der ersten Zeit nach der Geburt und in den ersten Lebensjahren missen Mutter- und Vaterberaterinnen Stres-
serleben und Erschopfungssymptome von Eltern — besonders aber von Eltern mit Kindern, welche Uber geringere
kognitive oder adaptive Fahigkeiten verflgen — frih erkennen und sie rechtzeitig an spezialisierte Stellen vermitteln.
Sozial benachteiligte Familien bendtigen oft zeitintensivere Begleitungen, mehr Hausbesuche und Beratung in psy-
chosozialen Fragen, Informationen Uber Fachstellen und ortsspezifische Angebote sowie Orientierung Uber die Ent-
wicklung des Kindes. Dafir mussen die Fachpersonen in der Beratung ausgebildet sowie in der Lage sein, die mit-
terlichen Kompetenzen, die kindliche Entwicklung, die Interaktionen zwischen Mittern, Vétern und Kindern addquat
zu fordern sowie die Beziehungen in der Familie zu unterstitzen. Gleichzeitig ist es wichtig, dass Eltern bereit sind
zu lernen.
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Kriterium 4 Psychosoziale Belastungen erkennen

auf der Ebene der Fachpersonen:

Hebammen, Pflegende sowie Miitter- und Vaterberaterinnen sind kompetent in benachteiligungs-
spezifischen Fragen. (2)

Indikatoren

- Hebammen, Pflegende sowie Mutter- und Vaterberaterinnen sind ausgebildet und kompetent in der Wahr-
nehmung des Verhaltens des Babys sowie in der Interaktion der Eltern mit dem Baby.

- Hebammen, Pflegende sowie Mtter- und Vaterberaterinnen sind geschult und kompetent in der Wahr-
nehmung, Intervention und Prévention von Stress- und Erschépfungssymptomen der Eltern.

- In der Stillberatung berlcksichtigen Hebammen, Pflegende sowie Mutter- und Vaterberaterinnen psycho-
soziale Einflussfaktoren wie z.B. emotionale Belastungen oder Stress.

- Hebammen, Pflegende sowie Mutter- und Vaterberaterinnen unterstitzen die Familien, ihre sozialen Netze
aufzubauen und zu pflegen sowie weiterfiihrende Angebote der frilhen Férderung zu besuchen.

Grundlegende und weiterfihrende Publikationen

- Gesundheit von Mdittern und Kindern mit Migrationshintergrund. Bericht des Bundesrates in Erfullung des Postulates
Maury Pasquier (12.3966). Bern, 2015.

- Meier Magistretti C,, Luyben A, Villiger S. & Varga |. (2014). Qualitéit und Liicken der nachgeburtlichen Betreuung:
Eine Studie zu postnatal care im Rahmen der COST-Aktion 1S907: «Childbirth: cultures, concerns and consequences».
Hochschule Luzern: Luzern.

- Meier Magistretti C, Downe S,, Lindstreom B., Berg B. & Tritten Schwarz K. (in press). Setting the stage for health:
Salutogenesis in midwifery professional knowledge in three European countries. International Journal of qualitative
studies on health and well-being.

- Perez-Botella M., Downe S., Meier-Magistretti C,, Lindstram B. & Berg M. (2015). The use of salutogenesis theory in
empirical studies of maternity care for healthy mothers and babies. Sexual and Reproductive Healthcare, vol. 6, n 1,
33-39.
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5 Good-Practice-Kriterien bei familienerganzenden
Bildungs- und Betreuungsangeboten

Kinder, die ein qualitativ hochwertiges Bildungs- und Betreuungsangebot (Kita, Spielgruppe oder Tagesfamilie) besu-
chen, haben Vorteile gegenliber Kindern ohne familienerganzende Betreuung. Dies zeigt sich gerade auch fur Kinder
aus sozial benachteiligten Familien in vielen Aspekten der kognitiven Entwicklung, wie z.B. in der Sprache, in logisch-ma-
thematischen Fertigkeiten oder im Sozialverhalten. Kinder sollten dafiir eine angemessene Zeit in der Einrichtung ver-
bringen. Insbesondere das Erlernen einer Zweitsprache hangt direkt mit der Anzahl Stunden in einer familienerganzen-
den Bildungs- und Betreuungsinstitution zusammen: Wenn Kinder mindestens funf Stunden pro Woche in einer Kin-
dertagesstatte oder Spielgruppe mit Sprachférderung verbringen, verbessert sich ihre Sprachkompetenz bereits. Diese
Verbesserung wird umso ausgepragter, je langer die Verweildauer der Kinder ist. Als ideal gelten 20 Stunden pro Woche.

Stabile und konstante Gruppen- und Betreuungskonstellationen mit einem angemessenen Betreuungsschlissel’
unterstitzen die kindliche Entwicklung positiv. Ein hoher Betreuungsschlissel hdngt zusammen mit einer verbes-
serten Interaktionsqualitat: Die Fachpersonen nehmen die Kinder besser wahr und gehen sensibler auf ihre Bedurf-
nisse ein. Dies bewirkt, dass Kinder weniger Stress erleben, sich sozial positiver entwickeln und weniger psychische
Auffdlligkeiten zeigen. Zudem profitiert die kognitive Entwicklung von der intensiveren Betreuung. Auch kénnen die
Peerinteraktionen sinnvoll begleitet werden.

Um den Betreuungsschlissel auch bei Arbeitsausfallen aufrechtzuerhalten, sollte die Vertretung organisiert sein (bspw.
Pool von Springerinnen und Springern). Um eine tragféhige Beziehung zwischen Fachperson und Kind zu fordern, sollte
in den Dienstpldnen bericksichtigt werden, dass die Bezugspersonen der Kinder konstant sind. In kleineren Gruppen
und in einem ruhigen Umfeld ist das Wohlbefinden der Kinder héher, und die Fachpersonen pflegen haufiger positive,
sichere und respektvolle Beziehungen. Zudem brauchen die Kinder Zugang zu einer anregenden Umgebung mit viel-
seitigen Erfahrungsmaoglichkeiten. Dazu gehéren z.B. vielféltige Bewegungsmaglichkeiten, Gelegenheiten, um Erfah-
rungen in der Natur und mit Technik zu machen, aber auch, um sich musikalisch oder gestalterisch auszudricken. Ver-
flgen Fachpersonen Uber Vor- und Nachbereitungszeit, hat dies einen positiven Einfluss auf die Qualitdt der Betreuung.

9  Evidenzen zu idealen Betreuungsquoten liegen vor, wurden aber noch nicht mehrfach Uberprift. Die ausfuhrliche Diskussion kann im Bericht «Walter-Laager C.&
Meier Magistretti C. (2016). Literaturstudie und Good-Practice-Kriterien zur Ausgestaltung von Angeboten der friihen FGrderung fir Kinder aus sozial benachteiligten Familien.
Bern: BSV» nachgelesen werden.
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Kriterien auf der Ebene der Ausgestaltung der Angebote:

Kriterium 5 Zugang zu den Angeboten gewahrleisten

Der Zugang zu qualitativ hochwertigen familienerganzenden Bildungs- und Betreuungsplatzen ist fiir
Kinder aus sozial benachteiligten Familien gewdhrleistet. (2)
Indikatoren

- Spezifische Anreize, dass Kinder aus sozial benachteiligten Familien Bildungs- und Betreuungsangebote mog-
lichst hirdenfrei nutzen kdnnen, sind vorhanden.

- Fremdsprachige Kinder haben die Mdglichkeit, ab zwei Jahren in Kontakt mit der Regionalsprache zu kommen,
und besuchen mindestens funf, idealerweise zwanzig Stunden pro Woche ein familienerganzendes Bildungs-
und Betreuungsangebot.

« Im Interesse der kindlichen Entwicklung betrdgt die familienerganzende Betreuungszeit hochstens zehn Stunden
pro Tag.

Kriterium 6 Hohe Einrichtungs- und Betreuungsqualitat sicherstellen

Familienergidnzende Bildungs- und Betreuungsangebote gewdhrleisten eine hohe Einrichtungs- und
Betreuungsqualitat. (1)
Indikatoren

- Ein angemessener Betreuungsschlissel zwischen ausgebildeter Betreuungsperson und Kindern aus sozial
benachteiligten Familien ist gewdhrleistet. Die Dienstpldne ermoglichen stabile und konstante Beziehungen.

- Bei der Aufnahme von Kindern, die das Angebot nur wahrend eines Teils der Woche besuchen, werden Modelle
gewahlt, die Konstanz in der Kindergruppe erlauben.

- Die Einrichtung verfligt Uber grosszligige und vielseitig gestaltete Innenrdume.

- Die Einrichtung verflgt Gber grossziigige und vielseitig gestaltete Aussenrdume (Fldchen, auf welchen sich
die Kinder mit Fahrzeugen bewegen kénnen, wie auch unebene Flachen mit Strauchern oder Baumen).

- Die Fachpersonen ermdglichen den Kindern einen vielseitigen, bewegungsintensiven und gut rhythmisierten
Ablauf.

- Die Fachpersonen unterstitzen die Kinder beim Schlichten von Streitigkeiten und pflegen ein angenehmes
Gruppenklima.

- Die Fachpersonen bauen zu allen Kindern tragfahige Beziehungen auf und pflegen einen liebevollen Erzie-
hungsstil, welcher sich am Rhythmus und an den Bedurfnissen der Kinder orientiert.

- Die Fachpersonen achten darauf, dass der Larmpegel tief gehalten wird.
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Kriterium /7  Unterstitzende Rahmenbedingungen sichern eine qualitativ
gute Begleitung der Kinder

Leistungsunterstiitzende Rahmenbedingungen ermdéglichen es Fachpersonen, eine qualitativ gute
Betreuung sicherzustellen. (3)

Indikatoren
- Die Arbeitszeit umfasst fUr alle pddagogischen Fachpersonen bezahlte Vor- und Nachbereitungszeiten.

- Vertretungen wie beispielsweise ein Pool von Springerinnen und Springern sind fur allfallige Arbeitsausfalle
organisiert.

Gut qualifizierte Betreuungspersonen bieten reichhaltigere Lernumgebungen, reagieren sensitiver auf die Kinder
und sind ihnen gegentber emotional unterstitzender. In der Folge zeigen die Kinder bessere kognitive (insbe-
sondere sprachliche) Leistungen und entwickeln sich kooperativer. Insbesondere fir Kinder aus sozial benachtei-
ligten Familien ist deshalb eine qualitativ gute Betreuung fur ihre Entwicklung besonders wichtig. Fur Tageseltern
erweisen sich bereits kurze Weiterbildungen und der interaktive Austausch mit anderen Tageseltern als wirksam.
Weiterbildungsangebote und insbesondere Begleitung (z.B. Coaching) bewéhren sich aber auch fir alle anderen
Fachpersonen.

Im Alltag bildet das Wissen Uber den Lern- und Entwicklungsstand der Kinder eine wichtige Grundlage fir Eltern-
kontakte sowie fUr die adaptive Unterstitzung der Kinder und die Gestaltung anregungsreicher und vielféltiger
Spiel- und Lernerfahrungen. Diese mussen in eine angemessen rhythmisierte Zeitstrukturierung gebracht werden,
sodass sich fur die Kleinkinder Anregungs-, Vertiefungs- und Ruhephasen auf physischer wie auch auf kognitiver,
emotionaler und sozialer Ebene abwechseln. Um mit den Eltern in eine partnerschaftliche Zusammenarbeit hin-
sichtlich Erziehung eintreten zu kdnnen, ist es von Vorteil, wenn die Eltern im Alltag der Institution partizipieren
konnen. Hier bietet sich eine breite Palette von Maglichkeiten: Gesprache aller Art sowie die Offnung der Rdum-
lichkeiten nicht nur fir die Kinder, sondern fir die ganze Familie. Wahrend Tageseltern im Idealfall durch die stabile
Betreuungssituation tragfahige Beziehungen ermdglichen, scheinen insgesamt Kindertagesstatten die kognitiven
Kompetenzen, insbesondere die sprachliche Entwicklung von Kindern aus sozial benachteiligten Familien, beson-
ders gut zu unterstitzen.
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Kriterien auf der Ebene der Fachpersonen:

Kriterium 8 Wissen der Fachpersonen im Bildungs- und Gesundheits-
bereich gewahrleisten

Um eine qualitativ gute Betreuung sicherzustellen, verfiigen Fachpersonen, welche Kinder aus sozial
benachteiligten Familien betreuen, iliber fundiertes Wissen im Bildungs- und Gesundheitsbereich,
insbesondere auch im Bereich der Forderung der psychischen Gesundheit der Kinder. (2)

Indikatoren

- Die Fachpersonen, welche mit sozial benachteiligten Familien arbeiten, verfigen Uber spezifisches Wissen und
kénnen bei Fragen auf ein Netzwerk von Spezialistinnen und Spezialisten zugreifen.

- Die Fachpersonen verfligen Uber fundierte Basiskompetenzen in allen relevanten Erfahrungsfeldern, insbeson-
dere in der alltagsintegrierten Sprachférderung.

- Die Fachpersonen haben fundierte fachliche Kenntnisse in der Beobachtungsdokumentation und der darauf
aufbauenden Planung.

- Fachpersonen erhalten im Interesse einer guten Betreuungsqualitdt Moglichkeiten fur Unterstitzung (bspw.
Coaching) und zu Weiterbildungen.

Kriterium 9 Partizipation der Eltern ermoglichen
Bildungs- und Betreuungseinrichtungen ermoglichen Eltern die Teilnahme am Alltag der Institution. (3)

Indikatoren
- Die Fachpersonen tauschen sich kontinuierlich und in verschiedenen Formen mit den Eltern aus.

- Die Eltern kdnnen am Alltag der Institution teilnehmen, sich einbringen und mitwirken.

Grundlegende und weiterfihrende Publikationen
- Kibesuisse (ehemals Verband Kindertagesstatten der Schweiz, KitaS) (2014). Lohn- und Anstellungsempfehlungen
2014 fiir Fachpersonal in Kindertagesstdtten und schulergdnzenden Angeboten. Zurich.

- Kibesuisse, Verband Kinderbetreuung Schweiz & Jacobs Foundation (2014). QualiKita-Handbuch. Standard des
Qualitéitslabels fur Kindertagesstdtten. Kibesuisse. ZUrich, (2. Auflage).

- Lanfranchi A. (2010). Familienerganzende Betreuung. In: M. Stamm & D. Edelmann (Hrsqg.), Friihkindliche Bildung,
Betreuung und Erziehung: Was kann die Schweiz lernen? (97-121). Bern: Haupt.

- Projet AIDES. Montréal (Prof. Claire Chamberland): http:.//www.initiativeaides.ca (letzter Zugriff im Juli 2016).

- Schweizerischer Spielgruppen-Leiterinnen Verband SSLV (2010). Qualitétslabel — Kernkriterien fiir die Spielgruppen-
leiterlnnen «Dinne» (im Raum) und «Dusse» (im Wald). Baden.

- Serbati S. & Milani P. (2013). La tutela dei bambini. Teorie e strumenti di intervento con le famiglie vulnerabili. Ed.
Carocci.
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6 Good-Practice-Kriterien bei aufsuchenden
Programmen'®

Aufsuchende Programme richten sich in der Regel an sozial benachteiligte Familien. Die Wirkung von Hausbesuch-
sprogrammen zeigt sich bei Kindern aus sozial benachteiligten Familien in Bezug auf die kognitive, soziale, gesund-
heitliche und emotionale Entwicklung positiv. Zudem kédnnen positive Effekte auf den Schulerfolg und die spéatere
Lebensflhrung der Kinder als berufstatige und sozial integrierte Erwachsene nachgewiesen werden. Bei den Eltern
bewirken erfolgreiche Hausbesuchsprogramme eine Verbesserung der emotionalen und erzieherischen Kompeten-
zen, eine Verminderung familidrer Spannungen und Gewalt in der Familie und entwicklungsférdernde Interaktion
der Eltern mit ihren Kindern. Dabei sind Programme, die mehrere unterschiedliche Dienstleistungen anbieten (z.B.
Elternbildung, Unterstitzung und Beratung, Ermunterung zu Eltern-Kind-Aktivitaten, Case Management, Gesund-
heitsférderung der Kinder und Entwicklungsscreenings) wirksamer als Programme, die ausschliesslich Hausbesuche
ohne zusatzliche oder begleitende Angebote beinhalten. Wichtig ist, dass Personal mit professionellen Qualifika-
tionen eingesetzt wird und dass ein regelmadssiges (Online-)Coaching der Hausbesucherinnen und Hausbesucher
stattfindet.

10 Weitere Angebote der Elternbildung, wie beispielsweise die Eltern-Kind-Gruppen, werden nachfolgend nicht aufgenommen, da sie sehr viel weniger oder gar nicht
von diesen Familien genutzt werden.
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Kriterium 10 Umfassende Hausbesuchsprogramme mit klaren
Zielsetzungen anbieten

Auf der Ebene der Organisation:

Hausbesuchsprogramme umfassen mehrere Angebotsteile mit klaren Zielsetzungen, sind langfristig
angelegt und werden von gut ausgebildeten Fachpersonen durchgefiihrt oder eng begleitet. (1)

Indikatoren

- Die angebotenen Hausbesuchsprogramme umfassen Elternbildung, Elterngruppen, Unterstitzung und
Beratung, Ermunterung zu unterschiedlichen Aktivitdten, Case Management und Gesundheitsférderung der
Kinder sowie regelmassige Uberpriifung der kindlichen Entwicklung.

- In Hausbesuchsprogrammen werden die Familien langer als ein Jahr begleitet.

- Alle Hausbesuchsprogramme haben klare Zielsetzungen und passen die Vorgehensweisen an die Familien-
situation an.

- Fdr die Hausbesuchsprogramme bei Kindern im Alter bis zu 18 Monaten werden Fachpersonen mit Wissen
und Kénnen in den Bereichen Gesundheit, Bildung, Betreuung und Erziehung eingesetzt.

- Im Interesse einer positiven kindlichen Entwicklung erhalten alle Hausbesucherinnen und Hausbesucher regel-
massige Coachings und Weiterbildungen.

Hausbesuchsprogramme erweisen sich dann als wirksam fiir die kognitive, gesundheitliche und emotionale Entwick-
lung der Kinder und auf deren Stressresistenz, wenn sie die Beziehung zwischen Eltern und Kind férdern und von gut
ausgebildeten Personen durchgefiihrt werden. Diese sind in der Lage, mit den Mdttern' gemeinsam die Signale der
Kinder wahrzunehmen und zu reflektieren, angemessene Reaktionen zu erproben und gemeinsam mit den Mittern
eine anregende hausliche Umgebung zu gestalten. Dies gilt auch fUr hoch belastete Mitter mit depressiven Symp-
tomen. Fir MUtter mit Migrationshintergrund haben sich Hausbesuche mit transkulturell kompetenten, bilingualen
Teams (z.B. Fachperson und interkulturelle Vermittlerin oder interkultureller Vermittler) als wirksam erwiesen.

Zentral ist, dass es gelingt, eine starke und vertrauensvolle Beziehung zu den Familien aufzubauen: Davon hdangen
der Erfolg der Programme, aber auch deren Attraktivitdt sowie die Dauer der Teilnahme und die Zufriedenheit der
Familien ab. Dafur wiederum ist es notwendig, dass Hausbesuchsprogramme haufige Besuche tber einen langeren
Zeitraum (falls notig langer als ein Jahr) durch konstante Begleitpersonen anbieten.

11 Die vorliegenden wissenschaftlichen Studien haben die Mutter untersucht, da sie sich vor allem um die Kleinkinder kimmern. Die Vater sollten idealerweise bei
Hausbesuchen ebenfalls einbezogen werden.
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Kriterium 11 Fachpersonen reflektieren mit den Eltern die Qualitat der
hauslichen Umgebung

Auf der Ebene der Fachpersonen:

Hausbesucherinnen und Hausbesucher reflektieren gemeinsam mit den Eltern, wie eine alters-
angepasste, stimulierende Umgebung gestaltet werden kann, und begleiten sie in der Umsetzung. (1)

Indikatoren

- Hausbesucherinnen und Hausbesucher begleiten Eltern bei der altersangepassten und stimulierenden Gestal-
tung der hauslichen Umgebung.

- Hausbesucherinnen und Hausbesucher schaffen gemeinsam mit den Eltern respektvolle, wertschatzende,
vertrauensvolle und befdhigende Beziehungen zu den Eltern.

- Sie bericksichtigen — besonders bei Sduglingen und Kleinkindern — die Interaktionen zwischen Eltern und Kind.
- Sie unterstitzen die Familien, soziale Netze aufzubauen und zu pflegen.

- Der Informationsfluss zwischen den beteiligten Fachpersonen ist im Rahmen der kantonalen Datenschutzbe-
stimmungen gewahrleistet.

- Inaufsuchenden Programmen verfligen Fachpersonen GUber transkulturelle Kompetenzen. Bei Bedarf arbeiten sie
mit interkulturellen Vermittlerinnen und Vermittlern zusammen.

Grundlegende und weiterfihrende Publikationen

- Betz T, de Moll F. & Bischoff S. (2013). Gute Eltern — schlechte Eltern. Politische Konstruktionen von Elternschaft.
Kompetenzteam Wissenschaft des Bundesprogramms «Elternchance ist Kinderchance ». In: Lena Correll, Julia
Lepperhoff (Hrsg.), Friihe Bildung in der Familie. Perspektiven der Familienbildung. Weinheim/Basel: Beltz Juventa,
69-80.

- Brandenberg K., Selimi N. & Walter-Laager C. (2013). Eltern-Kind-Interaktionen. Eine qualitative Studie mit deutsch-
und albanischsprachigen Eltern und ihren drei- bis vierjéhrigen Kindern. Universitdt Freiburg (CH), Departement
Erziehungswissenschaften.

- Brandenberg K., Walter-Laager C,, Selimi N. (2014). Eltern-Kind-Interaktionen. In: Catherine Walter-Laager, Manfred
Phffner & Karin Fasseing (Hrsq.), Vorsprung fiir alle! Erhéhung der Chancengerechtigkeit durch Projekte in der Friihpdd-
agogik?! Bern: hep-verlag.

- Cloos P, Thomas S, Zipfel A. (2012). Pddagogische Nachhaltigkeit der Elternbildung in Eltern-Kind-Gruppen. Stiftung
Universitat Hildesheim: Hildesheim.

- Keller H. (2011). Kinderalltag: Kulturen der Kindheit und ihre Bedeutung fiir Bindung, Bildung und Erziehung.
Springer-Verlag.

- Lanfranchi A. & Neuhauser A. (2013). ZEPPELIN 0-3: Theoretische Grundlagen, Konzept und Implementation des
friihkindlichen Férderprogramms «PAT — Mit Eltern Lernen». In: Frihe Bildung, 2(1), 3—11.
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7 Checkliste

Kriterium 1 Eltern starken

auf der Ebene der Organisation:

Angebote der friihen Férderung unterstiitzen Eltern in ihrer Uberzeugung und in ihren Kompetenzen, (erzieherische)
Aufgaben zu reflektieren, sie zu bewaltigen und sie als positive Herausforderungen wahrzunehmen. (2)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Angebote fir sozial benachteiligte Familien sind so ausgerichtet, dass sie | |
sowohl Kinder als auch ihre Eltern starken.

In Angeboten fiir sozial benachteiligte Familien wird speziell darauf geach- || |
tet, die Eltern zu befahigen, erzieherische Aufgaben zu reflektieren und sie zu
meistern, sowie darauf, ihr elterliches Engagement zu starken.

Familien mit gesundheitlich oder psychisch belasteten Eltern oder Kindern
erhalten addquate spezifische Angebote.

Angebote flr sozial benachteiligte Familien sind so angelegt, dass Ideen und
Anliegen von Kindern und Eltern aufgenommen werden und Fachpersonen
wie Eltern den Kindern entwicklungsangemessene Entscheidungsspielrdume
gewdhren.

erfillt teilweise erfiillt nicht erfiillt

Beurteilung Kriterium 1
9 m m m

Kriterium 2 Fachpersonen begleiten die Familien kompetent

auf der Ebene der Fachpersonen:

Fachpersonen, welche Eltern und Kinder aus sozial benachteiligten Familien betreuen, verfigen Uber spezifische
Kompetenzen in der Begleitung dieser Zielgruppe. (2)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Fachpersonen identifizieren und starken die Ressourcen und Potenziale der | |
Familien und ihrer sozialen Netze.

Fachpersonen achten auf ihre eigene Sensitivitat in der Interaktion mit Kindern | [ |
und unterstUtzen Eltern in den entsprechenden Verhaltensweisen.

Fachpersonen erkennen Anzeichen von mutterlichem oder elterlichem Stress
und beginnender Depressivitat und intervenieren, indem sie den Eltern aktiv
zusatzliche Unterstltzung vermitteln.

Fachpersonen beherrschen Methoden der kognitiven Férderung der Kinder
(z.B. dialogisches Buchlesen, alltagbezogene Férderung logisch-mathemati-
scher Grundkompetenzen) und vermitteln diese den Eltern.

In Angeboten fur sozial benachteiligte Familien mit Migrationshintergrund wird
darauf geachtet, dass transkulturelle Kompetenzen der Fachpersonen gefordert
werden und bei Bedarf mit interkulturellen Vermittlerinnen und Vermittlern
zusammengearbeitet wird.

erfiillt teilweise erfiillt nicht erfiillt

Beurteilung Kriterium 2
9 m m m

Kriterien wirksamer Praxis in der friihen Forderung




Kriterium 3 Flachendeckende nachgeburtliche Betreuung fiir alle Familien

auf der Ebene der Ausgestaltung der Angebote:

Sozial benachteiligte Familien (Mutter UND Vater) mit Neugeborenen werden nach der Geburt flichendeckend erreicht,
begleitet und mit Follow-up-Angeboten unterstdtzt. (1)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt
Geburtskliniken, Spitaler, Geburtshauser, Hebammen und andere Fachpersonen | |
stellen sicher, dass alle Mutter praktisch-organisatorisch und psychologisch

auf die erste Zeit mit dem Baby vorbereitet und Hausbesuche durch Hebammen

organisiert sind.

Die Begleitung im und nach dem Wochenbett erfolgt durch eine Bezugsheb-
amme oder durch konstante interdisziplindre Teams, die idealerweise bereits
die Schwangerschaft und die Geburt begleitet haben.

Die Begleitung im Wochenbett gewahrleistet, dass Bedurfnisse nach psycho-
sozialer FUrsorge, Information und nach der Verarbeitung des Geburtserle-
bens erfullt werden. Daher sind die Kontakte haufig und dauern Uber einen
langeren Zeitraum, sodass die Beziehungsqualitat zwischen der Mutter und
der Fachperson (Hebamme etc) gewahrleistet ist.

Die Angebote beziehen die Vater mit ein, um sie fur ihre wichtige unterstiit-
zende Rolle im Familienalltag in der Zeit vor und nach der Geburt vorzube-
reiten und zu begleiten.

Der Informationsfluss zwischen Arztinnen und Arzten, Hebammen und
Mutter- und Vaterberaterinnen ist im Rahmen der kantonalen Datenschutz-
bestimmungen gewdhrleistet.

B il Kri . 3 erfiillt teilweise erfiillt nicht erfiillt

eurteilung Kriterium
g u | |

Kriterium 4 Psychosoziale Belastungen erkennen

auf der Ebene der Fachpersonen:

Hebammen, Pflegende sowie Mutter- und Vaterberaterinnen sind kompetent in benachteiligungsspezifischen Fragen. (2)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Hebammen, Pflegende sowie Mtter- und Vaterberaterinnen sind ausgebildet | [ |
und kompetent in der Wahrnehmung des Verhaltens des Babys sowie in der
Interaktion der Eltern mit dem Baby.

Hebammen, Pflegende sowie Mitter- und Vaterberaterinnen sind geschult
und kompetent in der Wahrnehmung, Intervention und Prévention von Stress-
und Erschopfungssymptomen der Eltern.

Hebammen, Pflegende sowie Mitter- und Vaterberaterinnen vermitteln
konsistente Informationen zu Fragen rund ums Stillen.

In der Stillberatung berticksichtigen Hebammen, Pflegende sowie Mtter-
und Vaterberaterinnen psychosoziale Einflussfaktoren wie z.B. emotionale
Belastungen oder Stress.

Hebammen, Pflegende sowie Mutter- und Vaterberaterinnen unterstitzen
die Familien, ihre sozialen Netze aufzubauen und zu pflegen sowie weiterfiih-
rende Angebote der friihen Férderung zu besuchen.

erfiillt teilweise erfiillt nicht erfillt

Beurteilung Kriterium 4
urteilung Kriteriu - - -
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Kriterium 5 Zugang zu den Angeboten gewahrleisten

auf der Ebene der Ausgestaltung der Angebote:

Der Zugang zu qualitativ hochwertigen familienerganzenden Bildungs- und Betreuungsplatzen ist fir Kinder aus sozial
benachteiligten Familien gewahrleistet. (2)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Spezifische Anreize, dass Kinder aus sozial benachteiligten Familien Bildungs- und || |
Betreuungsangebote maglichst hiirdenfrei nutzen kénnen, sind vorhanden.

Fremdsprachige Kinder haben die Maglichkeit, ab zwei Jahren in Kontakt mit | |
der Regionalsprache zu kommen, und besuchen mindestens funf, idealer-

weise zwanzig Stunden pro Woche ein familienerganzendes Bildungs- und

Betreuungsangebot.

Im Interesse der kindlichen Entwicklung betrdgt die familienerganzende |
Betreuungszeit hdchstens zehn Stunden pro Tag.

teilweise erfiillt nicht erfiillt

B il Kriteri
eurteilung Kriterium 5 - m

Kriterium 6 Hohe Einrichtungs- und Betreuungsqualitat sicherstellen
auf der Ebene der Ausgestaltung der Angebote:
Familienergdnzende Bildungs- und Betreuungsangebote gewahrleisten eine hohe Einrichtungs- und Betreuungsqualitat. (1)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Ein angemessener Betreuungsschlissel zwischen ausgebildeter Betreuungs- | |
person und Kindern aus sozial benachteiligten Familien ist gewahrleistet. Die
Dienstplane ermdglichen stabile und konstante Beziehungen.

Bei der Aufnahme von Kindern, die das Angebot nur wahrend eines Teils der
Woche besuchen, werden Modelle gewahlt, die Konstanz in der Kindergruppe
erlauben.

Die Einrichtung verfugt Uber grossziigige und vielseitig gestaltete
Innenraume.

Die Einrichtung verflgt Uber grossziigige und vielseitig gestaltete Aus-
senrdume (Flachen, auf welchen sich die Kinder mit Fahrzeugen bewegen
kdénnen, wie auch unebene Flachen mit Strduchern oder Baumen).

Die Fachpersonen erméglichen den Kindern einen vielseitigen, bewegungs-
intensiven und gut rhythmisierten Ablauf.

Die Fachpersonen unterstiitzen die Kinder beim Schlichten von Streitigkeiten
und pflegen ein angenehmes Gruppenklima.

Die Fachpersonen bauen zu allen Kindern tragfahige Beziehungen auf und
pflegen einen liebevollen Erziehungsstil, welcher sich am Rhythmus und an
den Bedurfnissen der Kinder orientiert.

Die Fachpersonen achten darauf, dass der Larmpegel tief gehalten wird. | |

erfiillt teilweise erfiillt nicht erfiillt

Beurteilung Kriterium 6 - - -

Kriterien wirksamer Praxis in der friihen Forderung




Kriterium 7 Unterstiitzende Rahmenbedingungen sichern eine qualitativ gute Begleitung der Kinder
auf der Ebene der Ausgestaltung der Angebote:
Leistungsunterstitzende Rahmenbedingungen ermdglichen es Fachpersonen, eine qualitativ gute Betreuung sicherzustellen. (3)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Die Arbeitszeit umfasst fur alle padagogischen Fachpersonen bezahlte Vor- | |
und Nachbereitungszeiten.

Vertretungen wie beispielsweise ein Pool von Springerinnen und Springern | [ |
sind fur allfallige Arbeitsausfalle organisiert.

erfiillt teilweise erfiillt nicht erfiillt

Beurteilung Kriterium 7 - - n

Kriterium 8 Wissen der Fachpersonen im Bildungs- und Gesundheitsbereich gewahrleisten

auf der Ebene der Fachpersonen:

Um eine qualitativ gute Betreuung sicherzustellen, verfigen Fachpersonen, welche Kinder aus sozial benachteiligten
Familien betreuen, Gber fundiertes Wissen im Bildungs- und Gesundheitsbereich, insbesondere auch im Bereich der
Forderung der psychischen Gesundheit der Kinder. (2)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Die Fachpersonen, welche mit sozial benachteiligten Familien arbeiten, ver- | |
flgen Uber spezifisches Wissen und kdnnen bei Fragen auf ein Netzwerk von
Spezialistinnen und Spezialisten zugreifen.

Die Fachpersonen verfiigen Uber fundierte Basiskompetenzen in allen
relevanten Erfahrungsfeldern, insbesondere in der alltagsintegrierten
Sprachférderung.

Die Fachpersonen haben fundierte fachliche Kenntnisse in der Beobachtungs-
dokumentation und der darauf aufbauenden Planung.

Fachpersonen erhalten im Interesse einer guten Betreuungsqualitat Moglich- | |
keiten fur Unterstitzung (bspw. Coaching) und zu Weiterbildungen.

erfiillt teilweise erfiillt nicht erfiillt

Beurteilung Kriterium 8

Kriterium 9 Partizipation der Eltern erméglichen
auf der Ebene der Fachpersonen:
Bildungs- und Betreuungseinrichtungen ermaglichen Eltern die Teilnahme am Alltag der Institution. (3)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Die Fachpersonen tauschen sich kontinuierlich und in verschiedenen Formen | |
mit den Eltern aus.

Die Eltern kdnnen am Alltag der Institution teilnehmen, sich einbringen und | |
mitwirken.

erfiillt teilweise erfiillt nicht erfiillt

Beurteilung Kriterium 9 - - -

Kriterien wirksamer Praxis in der friihen Férderung




Kriterium 10 Umfassende Hausbesuchsprogramme mit klaren Zielsetzungen anbieten

auf der Ebene der Organisation:

Hausbesuchsprogramme umfassen mehrere Angebotsteile mit klaren Zielsetzungen, sind langfristig angelegt und werden
von gut ausgebildeten Fachpersonen durchgeflhrt oder eng begleitet. (1)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Die angebotenen Hausbesuchsprogramme umfassen Elternbildung, Eltern- | |
gruppen, Unterstdtzung und Beratung, Ermunterung zu unterschiedlichen

Aktivitaten, Case Management und Gesundheitsférderung der Kinder sowie

regelmassige Uberprifung der kindlichen Entwicklung.

In Hausbesuchsprogrammen werden die Familien langer als ein Jahr begleitet.

Alle Hausbesuchsprogramme haben klare Zielsetzungen und passen die Vor-
gehensweisen an die Familiensituation an.

Fur die Hausbesuchsprogramme bei Kindern im Alter bis zu 18 Monaten
werden Fachpersonen mit Wissen und Kénnen in den Bereichen Gesundheit,
Bildung, Betreuung und Erziehung eingesetzt.

Im Interesse einer positiven kindlichen Entwicklung erhalten alle Hausbesu- | |
cherinnen und Hausbesucher regelmdassige Coachings und Weiterbildungen.

erfiillt teilweise erfiillt nicht erfiillt

Beurteilung Kriterium 10 - - m

Kriterium 11 Fachpersonen reflektieren mit den Eltern die Qualitat der hauslichen Umgebung

auf der Ebene der Fachpersonen:

Hausbesucherinnen und Hausbesucher reflektieren gemeinsam mit den Eltern, wie eine altersangepasste, stimulierende
Umgebung gestaltet werden kann, und begleiten sie in der Umsetzung. (1)

Indikatoren erfiillt nicht erfiillt

Hausbesucherinnen und Hausbesucher begleiten Eltern bei der alters- | |
angepassten und stimulierenden Gestaltung der hauslichen Umgebung.

Hausbesucherinnen und Hausbesucher schaffen gemeinsam mit den Eltern | |
respektvolle, wertschatzende, vertrauensvolle und befdhigende Beziehungen
zu den Eltern.

Sie berticksichtigen — besonders bei Sauglingen und Kleinkindern — die Inter-
aktionen zwischen Eltern und Kind.

Sie unterstitzen die Familien, soziale Netze aufzubauen und zu pflegen.

Der Informationsfluss zwischen den beteiligten Fachpersonen ist im Rahmen
der kantonalen Datenschutzbestimmungen gewahrleistet.

In aufsuchenden Programmen verfligen Fachpersonen Uber transkulturelle
Kompetenzen. Bei Bedarf arbeiten sie mit interkulturellen Vermittlerinnen und
Vermittlern zusammen.

erfiillt teilweise erfiillt nicht erfiillt

Beurteilung Kriterium 11 - - .

Kriterien wirksamer Praxis in der friihen Forderung












