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DMM fuhrt eine Ruckrufaktion durch in Abhdngigkeit vom Ergebnis einer Nutzerkontrolle. Dieses Dokument flhrt
auf, welche Karabiner von der Ruckrufaktion betroffen sind und enthalt ausserdem Anleitung zur Ermittiung ob ein
betroffenes Produkt an DMM zurlickgeschickte werden sollte oder nicht.

In einer kleinen Anzahl von Karabinern kann das Zusammenspiel von innerer Spiralfeder (Schliessaktion) und
Offnungsdriicker (der Komponent der die Feder gegen den Karabinerkérper halt) dazu fiihren das der Offnungsdriicker
verlagert wird. Dies kann wiederum dazu fiihren das der Karabiner nicht schliesst oder der Mechanismus nicht
vollstandig schliesst.

Die Riickrufaktion umfasst alle Produkte in der folgenden Tabelle. Alle Modelle, alle Farben, und alle
Schliesstypen sind mdglicherweise von der Fehlfunktion betroffen:

A33# Ultra D A36# Aero HMS A82# Zodiac

C41%10mm Steel
Offset D

A89# Boa 25kN A90%# Boa 30kN A91# Captive Eye

C45% 10mm Steel Oval C814 12mm Steel C84# 12mm Steel C85# 12mm Steel Boa C96# Steel Captive Eye
Offset D Klettersteig

Mit folgenden Seriennummern (diese verlaufen der Reihe nach):

2014 Produktion - 14138xxxxX to 14365xxxxX
2015 Produktion - 15001xxxxX to 15254xxxxX

Die Seriennummer finden Sie am Riicken des Karabiners.
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A362 1524727534 EN12275:1998 EN362:2004/B (HLT1

When Ihre Karabiner die oben genannten Kriterien erfiillt fiihren sie bitte die
Benutzerkontrolle aus wie sie detailliert auf der folgenden Seite erklart ist:
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Offnungsdriicker Benutzerinspektion

Bitte benutzen sie die folgende Information um zu ermitteln, um welchen Typ Offnungsdricker es sich in ihrem
Karabiner handelt ,und anschliessend ob der Karabiner von dem Rickruf betroffen ist oder nicht.

Bitte fiihren sie folgende Inspektion des Schliessdriickers aus:

Der Driicker befindet sich an der Innenseite des
Karabiners. Zu sehen ist er in der Vertiefung am
unterem Ende der Offnung.

Untersuchen sie den Offnungsdriicker visuell nach seiner ‘Moulding Line’ (Presslinie). Schauen sie sich den schwarzen Driicker genau
an. Eine gute Lichtquelle ist dabei unerldsslich. Auch hilft es den Karabiner schrdg zum Licht hin zu inspizieren, was die Presslinie
hervorbringt.

PRESS LINIE = OK KEINE PRESS LINIE = RUCKRUF

0K, KEIN RUCKRUF RUCKRUF

KEINE Felhlfunktion Risiko einer Fehlfunktion - NICHT benutzen
Weiterbenutzen Sofort aus dem Verkehr nehmen, isolieren und auf

weiter Anweisungen von DMM warten

0K, KEIN RUCKRUF

Einige Spezialkarabiner verwenden einen Edelstahlfeder
Driicker. Dieser hat eine silber/graue Farbe und ist nicht
von dem Rickruf betroffen.

Wenn sie in Bezug auf die Ergebnisse der Benutzerkontrolle Zweifel haben schicken sie den Karabiner bitte
gemass der in Kirze folgenden Anweisungen zur Ricksendung an DMM.

Unsere momentane Prioritdt liegt darin das Bewusstsein dieses Problems zu starken und zu verbreiten sowie einen
Plan zur Losgistik und Riicksendung auszuarbeiten um unseren Kunden Weltweit eine effiziente Bearbeitung zu bieten.

Wir werden ein weiteres Statement mit Details zur Ricksendung in den ndchsten 48 versenden. Wir bitten um
Uberprifung der DMM webseite, Twitter feeds und Facebook Seiten fir Updates.

Das DMM Team.




