
 

 

INFORMAZIONI DI SICUREZZA 
 

WorldConnect AG ha constatato che in rarissimi casi (abbiamo ricevuto reclami solamente per lo 

0,002% di tutti gli adattatori «Europe to UK» venduti) all’interno di certe serie di produzione facilmen-

te individuabili, gli adattatori da viaggio «SKROSS® Europe to UK» e «SKROSS® Combo World to 

UK» possono presentare un difetto di produzione. Concretamente è possibile che nell’estrarre 

l’adattatore uno spinotto di contatto si stacchi e rimanga all’interno della presa di corrente. Questo 

può rivelarsi un rischio per la sicurezza, dal momento che si può prendere la scossa se lo spinotto di 

contatto viene estratto dalla presa di corrente a mani nude o senza utilizzare gli attrezzi adeguati. Al 

momento non ci risulta che qualcuno abbia subito danni. Questo difetto riguarda solo gli adattatori 

«SKROSS® Europe to UK» con numero d’articolo WorldConnect AG 1.500207 o 1.500207-1, e 

«SKROSS® Combo World to UK» con numero d’articolo WorldConnect AG 1.500208 risalenti alle 

settimane di produzione comprese tra la 34 e la 49 del 2013 con i codici di produzione compresi tra il 

«1334» e il «1349». 

 

 
 

La sicurezza dei clienti ha la priorità assoluta per WorldConnect AG. Per questo abbiamo deciso di 

nostra iniziativa di sostituire gratuitamente ognuno degli adattatori provenienti da queste serie con un 

articolo nuovo. 

 

 

 

 

Qui di seguito vi mostriamo come si 

presenta il problema: 

 



 

 

 

Identificazione della serie del prodotto:  
I prodotti interessati possono essere identificati grazie al codice di produzione, in questo caso quelli 

compresi tra il «1334» e il «1349». Gli adattatori di queste partite di prodotti che sono già stati 

esaminati e non presentano questo tipo di problema, sono stati contrassegnati con la scritta  ok .  

Per cui non devono essere sostituiti. 

 

                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Il processo di sostituzione:   
Nel caso in cui foste in possesso di un adattatore che presenta uno dei codici di produzione men-
zionati in precedenza e che non sono contrassegnati con la scritta  ok  , siete pregati di spedirlo al 
seguente indirizzo in modo che possa essere sostituito. 

WorldConnect AG 
Serviceabteilung 
Werkstr. 12A 
9444 Diepoldsau – Schweiz 
 

 

Adattatore esaminato 
 

Codice di produzione: 

Sull’adattatore (presa di corrente europea)  
 

Sul lato esterno 
della confezione 
 



 

 

 

 
Informazioni di sicurezza importanti:: 

 

Attenzione 

Nel caso in cui lo spinotto di contatto dovesse rimanere all’interno della presa di cor-

rente mentre si estrae l’adattatore, sussiste il pericolo di prendere la scossa toccando 

lo spinotto di contatto all’interno della presa a mani nude o senza utilizzare gli attrezzi adeguati per 

estrarlo. In particolare il contatto con le mani umide può rivelarsi mortale! 

 

 

Disattivate la presa di corrente 
oppure l’interruttore di sicurezza. Per 
rimuovere lo spinotto di contatto, 
utilizzate esclusivamente una pinza 
isolata! 

 

 

 

 

 

 

In caso di domande siete pregati di rivolgervi all’azienda WorldConnect AG via e-mail a in-
fo@skross.com o chiamando lo +41 71 737 97 60. 

 

 

WorldConnect AG,  Diepoldsau, Schweiz 

24.06.2014 

Interruttore presa 
DISATTIVATO 
 

Interruttore presa 
ATTIVATO 
 


