€EDELRID

RICHIAMO PRECAUZIONALE DEI SET DA VIA FERRATA
CON FRENO EDELRID

Nel corso di test approfonditi condotti nel’ambito dell’industria degli sport di montagna su vecchi set da
via ferrata e stato riscontrato che i set da via ferrata con freno, se usati, possono cedere in caso di caduta.

Le prove effettuate hanno dimostrato che la forza d’arresto in caso di caduta puo essere superiore ai livelli
normali. Se a cio si aggiunge anche una riduzione della resistenza delle longe dovuta all’'usura, il risultato
€ un possibile cedimento di tutto il sistema. Con conseguenze serie come lesioni gravi e persino mortali.

Per evitare ai nostri clienti qualsiasi rischio, la EDELRID ha deciso di intraprendere un‘azione di richiamo
precauzionale. Vi invitiamo pertanto a sospendere immediatamente I'utilizzo dei set interessati, che
vengono illustrati in dettaglio in allegato.

Tutti coloro che possiedono uno dei set da via ferrata in questione non piu vecchio di sette anni sono
pregati di spedirli immediatamente alla EDELRID o di restituirli ad un rivenditore specializzato che pro-
vvedera ad inviarli alla EDELRID. In sostituzione riceverete il modello CABLE LITE 2.2, che soddisfa gia
gli ultimi requisiti individuati dalle ricerche sulla sicurezza del DAV (Club Alpino Tedesco) e imposti dagli
organi di certificazione. Vi offriamo inoltre, con il pagamento di un sovrapprezzo, I‘opportunita di passa-
re ad un modello superiore di ultima generazione.

| set da via ferrata che hanno piu di sette anni hanno raggiunto la loro vita utile massima e pertanto non
vanno comunque piu utilizzati. Questi set devono essere dismessi, indipendentemente dal tipo di prodot-
to e dalla struttura. La EDELRID invita ad eliminarli quanto prima.

Ariguardo, la EDELRID desidera assicurarsi che anche i set dismessi non vengano piu utilizzati. Per ques-
to motivo offriamo ai proprietari di modelli del 2005 e precedenti un incentivo alla dismissione, consisten-
te in un buono sconto per I'acquisto di un nuovo set da via ferrata EDELRID in cambio di quello vecchio.

Per ulteriori informazioni relative alla rispedizione, al cambio e all’incentivo per la dismissione vi invi-
tiamo a leggere le domande frequenti (FAQ).

| noleggiatori e i negozi di noleggio di attrezzature per la montagna sono invitati urgentemente a ritirare
tutti i set da via ferrata interessati dall’azione di richiamo. Occorre garantire che I’eliminazione sia certa
e che impedisca qualsiasi ulteriore utilizzo. Vi preghiamo di rispedirci immediatamente i set da via ferra-
ta. Qui di seguito troverete tutti i dettagli relativi alla procedura di rispedizione.

| rivenditori specializzati sono pregati di spedire separatamente alla EDELRID la merce nuova in deposi-
to. Le informazioni relative alla merce restituita dai clienti finali sono disponibili presso il nostro reparto
distribuzione.
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Chi fosse in possesso di uno dei set interessati pud avvalersi delle seguenti possibilita per la spedizione

di ritorno:

1. Spedizione di ritorno al servizio di assistenza alla clientela di EDELRID:

Per i clienti dalla Italia:

Panorama KG-Diffusion KG
Brennerstrasse 17/A
39040 Vahrn

ITALIEN

Per i clienti dalla Gran Bretagna:

DB Qutdoor Systems LTD
Merced Building

Parkside Business Park
Kendal, Cumbria, LA9 7 EN
ENGLAND

Per i clienti dalla Svizzera:

UB Sports

Einsiedler Strasse 533 / 535
8810 Horgen

SCHWEIZ

Per i clienti dalla Spagna:

VAUDE Spain

BMC Showroom 417, Ronda Maiols 1
08192 St. Quirze Del Vallés, Barcelona
SPANIEN

Per i clienti dall‘area UE:

EDELRID GmbH & Co KG
Achener Weg 66

88316 Isny im Allgau
DEUTSCHLAND

2. Restituzione al proprio rivenditore locale, che si occupera dell‘ulteriore disbrigo.
Per la spedizione di ritorno, si prega di utilizzare il modulo prestampato.

Non sono interessati da questa specifica azione di richiamo i set da via ferrata di ultima generazione
con dissipatore. | proprietari di set con dissipatore acquistati prima dell’agosto 2012 sono pregati
di fare riferimento alle procedure relative al richiamo dell’agosto 2012. Per ulteriori informazioni in
merito: www.edelrid.de/recall /cable

Per qualsiasi domanda relativa al richiamo non esitate a contattarci:
E-mail: recall@edelrid.de

Telefono: +49 (0) 7562 981 - 239 (dal lunedi al venerdi, dalle 08.30 alle 17.00)

Per ulteriori informazioni e aggiornamenti visitate il sito:
www.edelrid.de /recall /brake

Qui potrete anche scaricare il modulo per la rispedizione.

Viringraziamo per la comprensione.

[l vostro team EDELRID, 25.02.2013
EDELRID GmbH & Co. KG, Achener Weg 66, 88316 Isny, Germania

2



€EDELRID

QUESTO RICHIAMO RIGUARDA | SEGUENTI
SET DA VIA FERRATA CON FRENO:

| seguenti set da via ferrata con freno
EDELRID del 2006 e successivi.

%‘4 QUESTI SET VANNO RISPEDITI ALLA EDELRID.

e

Modello BRENTA senza moschettoni
- Anche in altre varianti di colori -

=

Se il numero di lotto & successivo al 2006,
il set da via ferrata é incluso nel richiamo

Modelli BRENTA DE LUXE con moschettoni| Anche in altre varianti di colori e con i seguenti
- Anche in altre varianti di colori - moschettoni cuciti:

@

Modello TOFANA

- Anche in altre varianti di colori -

m

Modello CIVETTA

- Anche in altre varianti di colori -

Fe - = - = =
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Modello BRENTA COMFORT Gia incluso nel richiamo dell’agosto 2012
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SET DA VIA FERRATA CON FRENO CHE HANNO
SUPERATO LA LORO DURATA MASSIMA:

Tutti i set da via ferrata con freno EDELRID
dell’anno di produzione 2005 e precedenti.

QUESTI SET DEVONO ESSERE DISMESSI

ED ELIMINATI.

Modelli BRENTA DE LUXE con moschettoni| Se il numero di lotto & del 2005 o precedente, il
- Anche in altre varianti di colori - set da via ferrata deve essere dismesso.
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PRODOTTI NON COINVOLTI NELLAZIONE DI RICHIAMO:

Modello CABLE KIT 4.2 Modello CABLE COMPACT
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Modello CABLE VARIO Modello CABLE ULTRALIGHT Modello CABLE KIT 3.0
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Modello CABLE KIT/Modello CABLE KIT 2.0 Modello CABLE LITE 2.1
Nel corso dei test, la struttura dei set Brenta-
X Lite e BrentaComfort 2.2 non ha evidenziato i
N\ segni di usura riscontrati invece nei set coinvol-
) ti nell’azione di richiamo; pertanto si puo conti-
nuare ad utilizzare questi prodotti, rispettando i

limiti di durata indicati nelle istruzioni per I'uso.
Modello BRENTA LITE Modello BRENTA COMFORT 2.2 (Vedere domanda n. 2 delle FAQ)
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SET COINVOLTI NELLAZIONE DI RICHIAMO DELLAGOSTO 2012:

QUESTI SET VANNO RISPEDITI ALLA EDELRID.
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Modello CABLE LITE 2.0 Modello CABLE KIT XTRA-LIGHT SCHUSTER

Modello CABLE COMFORT 2.0
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Modello CABLE KIT 4.0

Modello BRENTA COMFORT
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Modello CABLE COMFORT




